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Forord

Denna kunskapsoversikt sammanfattar underlag som relaterar till resursférdelning, inkludering och
mangfaldsaspekter inom svensk krisberedskap. Innehallet omfattar hela befolkningen, men har sarskilt
fokus pa sarbara grupper med olika perspektiv sasom funktionalitet, etnicitet, alder, kon och social status.
Framst baseras dversikten pa svenskt underlag men viss internationell forskning inom omradet lyfts ocksa
fram. Resultatets analys visar bade pa utmaningar och I6sningar nar det géller att inkludera hela
befolkningen i krisberedskapen, men ocksa vilka kunskapsluckor som finns samt vilka atgarder som skulle
kunna vidtas. Studien har finansierats av Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB), inom
utlysningen: Uppbyggnad av civil beredskap - perspektiv social stratifiering och ojéimlikhet och genomforts
under varen 2024.

Forfattarna till denna kunskapsoversikt ar forskare verksamma vid Chalmers tekniska hdgskola, avdelning
Design & Human Factors vid institutionen for Industri- och materialvetenskap, respektive Lunds tekniska
hogskola, institutionen for Designvetenskaper. | gruppen finns lang erfarenhet av att arbeta med risk

och sékerhetsfragor, bade utifran ett forsknings- och undervisningsperspektiv och i kontakt med utférarna.
Forfattarna har ocksa goda kunskaper om funktionsnedsattningar, kontakter med deras intresseorganisationer
pa lokal- och riksplan, samt erfarenhet av att anvénda olika kulturteorier och applicerbara modeller for att
arbeta med personer som lever i kulturellt utanférskap. Med erfarenhet av arbete inom discipliner sdsom
Human Factors och Universal Design kan forfattarna foresla goda arbetssatt inom krisberedskap for framtiden,
genom att kritiskt granska nuvarande arbetssatt utifran hur olika grupper i samhallet har inkluderats eller
exkluderats.

Forfattarna driver och deltar ocksa i det tredriga MSB-finansierade forskningsprojektet (Dnr: 2021-08985)
"Fran passiv mottagare till aktiv resurs i krishanteringssystemet” som avslutas december 2024, vilket
refereras till som AKTIV RESURS (2021). | projektet utvecklas dels metoder for hur individer med
funktionsnedsattning och deras intresseorganisationer kan inkluderas och verka som resurser inom
svensk krisberedskap, dels underlag for hur information och kommunikationsvagar kan anpassas battre
for alla medborgare. Ovriga forskare i projekt har bidragit med goda insikter inom omradet som gett
inspiration till denna kunskapsoversikt.

Forfattarna vill rikta ett mycket stort tack till Carolina Osvalder, civilingenjor i riskhantering och kris-
beredskapssamordnare i Landskrona stad, for vardefulla synpunkter, bidrag till innehall samt stod med
forklaringar och referenser. Vidare ett stort tack till Signe Svensson, designingenjor och doktorand vid
avdelning Design & Human Factors vid Chalmers for idégenerering och utformning av illustrationer.
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Sammanfattning

Sveriges civila beredskap bestar av krisberedskap och civilt forsvar, vars gemensamma mal ar att starka
landets motstandskraft vid kris och krig for alla invanare med hansyn till ménniskors olika behov. Det
svenska krishanteringssystemet bygger pa ansvars-, narhets- och likhetsprincipen, vilket innebar férdelat
ansvar mellan manga aktorer, dar daven den enskilde individen forvantas ha beredskap att klara sig sjalv.

Syftet med denna kunskapsoversikt ar att beskriva resursfordelning, inkludering och mangfald inom den
svenska civila beredskapen, med fokus pa krisberedskap. Hela befolkningens mojligheter att tillgodogora
sig beredskapen beaktas, men fokus finns pa sarbara grupper, som personer med funktionsnedsattningar,
annan kulturell bakgrund och modersmal &n svenska, aldre och unga. De fragestéliningar som bearbetats
har handlat om ansvars-och resursfordelning, atgarder for att mota behov hos befolkningen samt vilka
inkluderande och exkluderande processer som finns nar det géller krisberedskap. Aven férhallanden
internationellt har berdorts.

Kunskapsoversikten omfattar en syntes av vetenskaplig litteratur, rapporter fran relevanta myndigheter
och organisationer, webbsidor samt mastersuppsatser. Aven resultat frdn pagaende forskningsprojekt
med fokus pa inkludering, mangfald och civilsamhallet vid kris presenteras. Litteraturunderlaget har tagits
fram varen 2024 genom sokningar i databaser och pa webben med hjalp av kombinerade s6kord
relaterade till dversiktens fragestéliningar. Aven refererad litteratur i killorna har bedémts fér eventuell
relevans. Detta har inneburit en utvecklad och itererad sokstrategi dver tid.

Resultatet ar uppdelat i foljande kategorier: ansvars- och resursfordelning inom civil beredskap, risk- och
krisinformation, kunskap och engagemang hos civilbefolkningen, personer med funktionsnedsattningar
och krisberedskap, aldre, barn och unga, personer med annan kulturell eller spraklig bakgrund, universell
design och tillganglighet, inkluderande och exkluderande processer i civil beredskap samt internationell
erfarenhet av krisberedskap for sarbara grupper. | diskussionen ingar analys av ansvars- och
resursfordelning, risk- och sarbarhetsanalyser, krisberedskap for sarbara grupper och hur de kan vara en
resurs, risk- och krisinformation samt civilsamhallet som resurs i krisberedskapen.

En sammanfattande analys av resultatet visar att efter Covid-19-pandemin, kriget i Ukraina och
klimatrelaterade kriser har civil beredskap och specifikt krisberedskap blivit mer aktuellt och
betydelsefullt i Sverige. Medvetenheten har ocksa okat kring att hela befolkningens maijligheter, olikheter
och behov maste beaktas. Sarbara grupper inkluderas mer idag an tidigare, men tendenser till
omhéandertagande finns i stallet for att starka gruppernas férmagor. | risk- och sarbarhetsanalyser ar det
nodvandigt att beakta méanniskors olika kapacitet och begransningar for att undvika generaliseringar och
stereotyper. Det ar mycket viktigt att starka de enskilda medborgarnas ansvarstagande, kunskap och
attityder till egenberedskap sa att sd manga som majligt kan klara sig sjalva om samhallsfunktioner ar
paverkade, tillfalligt slas ut eller behdver omfordelas for att hjdlpa andra. De senaste aren har
utbildningsmaterial och informationsbroschyrer utvecklats for att framja egenberedskap och sprida viktig
information till invanare men ytterligare insatser behovs. Det dr avgdrande att forse alla medborgare,
inklusive grupper med kognitiva nedsattningar, spraksvarigheter och annan kulturell eller spraklig
bakgrund, med enkel, relevant och tillgdnglig risk- och krisinformation for att underlatta forstaelse och
korrekt agerande vid kris. Social tillgdnglighet ar viktigt for att sakerstélla att information nar och forstas
av alla, sarskilt i omraden med kulturellt utanforskap och socioekonomiska utmaningar. Digital
kommunikation kan vara en utmaning for personer med svag digital kompetens eller begransad tillgang
till teknik, vilket kraver alternativa tillvagagangssatt for att sakerstalla tillganglighet.



Civilsamhallet ar en viktig resurs inom den civila beredskapen, men det finns osdkerhet kring hur
resurserna kan anvandas pa basta satt. Avsaknaden av tydliga rollbeskrivningar for civilsamhalles-
organisationer kan leda till oklarheter pa bade nationell och lokal niva. Lokala organisationer har en stark
vilja att bidra till krisberedskapen, men kan ha svart att mobilisera resurser och personal snabbt pa grund
av bristande finansiering och forum for effektiv involvering. Goda relationer och lampliga kontaktytor
mellan yrkesgrupper inom krisberedskap och civilsamhallets organisationer medfor stora fordelar. Att
involvera personer med funktionsnedsattningar och deras intresseorganisationer som aktiva aktorer,
resurser och medskapare snarare an passiva mottagare av hjalp ar en viktig del for att forstarka
samhallets formaga att hantera kriser. Dessa grupper har unik kompetens, insikt i problem som kan
uppsta och hur de kan I6sas. Dessutom kan anpassningar som gors for denna grupp medfora att
beredskapen blir mer tillganglig dven for alla andra. Avslutningsvis har analysen visat att det finns en brist
pa mer omfattande och djupare forskning kring inkludering av sarbara grupper och civilsamhallet i
krisberedskapen i Sverige jamfort med krisdrabbade lander internationellt. Sverige kan dock dra nytta av
andra landers erfarenheter for att utveckla krisberedskapen och starka samhallets formaga att hantera
kriser.

Avslutningsvis foreslas ett antal atgarder som kan bidra till att starka den civila beredskapen och specifikt
krisberedskapen. Dessa ar att (1) 6ka kompetensen om sarbara grupper for yrkesgrupper som arbetar
med krisberedskap, (2) involvera dldre som resurser i krisberedskapen, (3) starka engagemanget for
egenberedskap bland civilbefolkningen, (4) involvera civilbefolkningen i att testa och utvardera
beredskapsplaner och krisinformation och (5) tillgdnglighetsanpassa krisinformation och fysiska miljoer
ratt fran borjan.

Genom att utga fran de foreslagna atgarderna presenteras ocksa ett antal omraden dar kunskapsluckor
finns for vidare forskning. For varje omrade har ocksa ett antal intressanta fragestallningar formulerats.
Foljande omraden foreslas:

e Starkt engagemang for egenberedskap hos civilbefolkningen

o Okad férstdelse och |6sningar fér sdrbara gruppers behov vid kris
e Aldres beredskap och medverkan som aktiva resurser vid kris

o Okad tillgdnglighet for risk- och krisinformation

e Internationella lardomar om sarbara grupper och kris



Summary

Sweden’s Civil Preparedness consists of crisis preparedness and civil defense, with the shared goal of
strengthening the country’s resilience in the event of crises and wars for all residents, taking into account
the diverse needs of all individuals. The Swedish crisis management system is based on the principles of
responsibility, proximity, and similarity. This entails distributed responsibility among many actors, with
expectations on individuals to be prepared to manage independently, too.

The purpose of this knowledge overview is to describe resource allocation, inclusion, and diversity within
Swedish civil preparedness, with a focus on crisis preparedness. The entire population’s ability to benefit
from preparedness measures is considered, with a particular focus on vulnerable groups such as people
with disabilities, those with different cultural backgrounds and native languages other than Swedish, as
well as the elderly and youth. The questions addressed involve responsibility and resource allocation,
measures to meet the population’s needs, and inclusive and exclusive processes in crisis preparedness.
International conditions are also touched upon.

The knowledge overview includes a synthesis of scientific literature, reports from relevant authorities and
organizations, websites, and master’s theses. Results from ongoing research projects focusing on
inclusion, diversity, and civil society in crises are also presented. The literature was gathered in spring
2024 through database and web searches using combined keywords related to the overview’s questions.
References in the sources were also reviewed for potential relevance, resulting in a developed and
iterative search strategy over time.

The results are divided into the following categories: responsibility and resource allocation within civil
preparedness, risk and crisis information, knowledge and engagement among the general population,
people with disabilities and crisis preparedness, the elderly, children and youth, people with different
cultural or linguistic backgrounds, universal design and accessibility, inclusive and exclusive processes in
civil preparedness, and international experiences of crisis preparedness for vulnerable groups. The
discussion includes an analysis of responsibility and resource allocation, risk and vulnerability
assessments, crisis preparedness for vulnerable groups and their potential as resources, risk and crisis
information, and civil society as a resource in crisis preparedness.

A summary analysis of the results shows that after the COVID-19 pandemic, the war in Ukraine, and
climate-related crises, civil preparedness, and specifically crisis preparedness, have become more
relevant and significant in Sweden. Awareness has also grown about the need to consider the entire
population’s capabilities, differences, and needs. Vulnerable groups are more included today than before,
although tendencies toward a caretaking approach exist instead of strengthening these groups’
capacities. In risk and vulnerability assessments, it is essential to consider people’s varied capacities and
limitations to avoid generalizations and stereotypes. Strengthening individual citizens’ responsibility,
knowledge, and attitudes toward self-preparedness is crucial so that as many people as possible can
manage independently if societal functions are impacted, temporarily disrupted, or need to be
redistributed to assist others. In recent years, educational materials and informational brochures have
been developed to promote self-preparedness and disseminate important information to residents,
though further efforts are needed. It is critical to provide all citizens, including groups with cognitive
impairments, language difficulties, and different cultural or linguistic backgrounds, with simple, relevant,
and accessible risk and crisis information to facilitate understanding and appropriate action during crises.
Social accessibility is crucial to ensure information reaches and is understood by everyone, especially in



areas with cultural isolation and socioeconomic challenges. Digital communication can be challenging for
individuals with low digital competence or limited access to technology, requiring alternative approaches
to ensure accessibility.

Civil society is an important resource within civil preparedness, but there is uncertainty about how to best
utilize these resources. The lack of clear role descriptions for civil society organizations can lead to
ambiguities at both national and local levels. Local organizations have a strong desire to contribute to
crisis preparedness but may find it difficult to mobilize resources and personnel quickly due to insufficient
funding and forums for effective involvement. Good relationships and appropriate contact points
between crisis preparedness professionals and civil society organizations provide significant benefits.
Involving people with disabilities and their advocacy organizations as active participants, resources, and
co-creators rather than passive recipients of aid is crucial for enhancing society’s ability to handle crises.
These groups have unique expertise, insights into potential problems, and solutions. Furthermore,
adaptations made for these groups can make preparedness more accessible to everyone. Finally, the
analysis shows a lack of comprehensive and in-depth research on the inclusion of vulnerable groups and
civil society in crisis preparedness in Sweden compared to crisis-affected countries internationally.
However, Sweden can benefit from the experiences of other countries to develop its crisis preparedness
and strengthen society’s ability to manage crises.

In conclusion, several measures are proposed to help strengthen civil preparedness, specifically crisis
preparedness. These are to (1) increase competence about vulnerable groups among professionals
working in crisis preparedness, (2) involve the elderly as resources in crisis preparedness, (3) enhance
engagement in self-preparedness among the general population, (4) involve the public in testing and
evaluating preparedness plans and crisis information, and (5) ensure crisis information and physical
environments are accessible from the start.

Suggested areas for further research are presented based on the proposed measures. For each area, a set
of relevant questions has also been formulated. The following areas are proposed:

. Strengthening public engagement in self-preparedness

. Increasing understanding and solutions for vulnerable groups’ needs in crises
. Elderly preparedness and participation as active resources in crises

. Enhancing accessibility of risk and crisis information

. International lessons on vulnerable groups and crisis management



Innehallsférteckning

[0 10 1] o RO 3
SAMMANFATTNING ...uuiuitiiiiiiiettiiiiiistetisissssesssesssssessssssssss e sessssassessssssasssssasssssssssessssassesssssssssssssssssssesssssssnnesssssss 4
SUMIMARY ..coiiiiiiietiiiiiiiunesiiiisiststissssssessssssssesssssssssssssssssssssssssssassessssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsesssssss 6
CENTRALA BEGREPP .....ceeiiiiiiiiiiiiieitincssitstsssssass s s sass s s s sas s e s s s saas e e s sssaas e e s s e s aan s e s s s saneasssssssnsesssssssnsnesasssns 10
L. INLEDINING ..cceiiiiiiittiiiiintetsisssasessisssasssssssssass e s s ssssaase e s sassass e s sessssnssessssssasssssassssssssssssssassessssssansessssssssssssssssns 12
2. SVERIGES CIVILA BEREDSKAP ........ccetiiiiiinniiiiiiiuteesiisisessissssssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssnsessssssssssssssssns 14
2.1 BEGREPP INOM CIVIL BEREDSKAP ........uvteiiiirtieiiiirttesissteesisetesessatessssaesssssatesesssasesasaseesansasesesssasesasssaessansesessnsesesanns 14
2.2 CIVILT FORSVAR ...coiuttitiintteeiiitteessatee s sbat e s st e e s ssat e e s sab et e s e aba e e s e abb e e e s aa b e e e s e sba s e s e aba e e e s ab e e e s e sb e e e saabbeeesanbaeessnbaeesanns 16
2.3 KRISBEREDSKAP .......uuviiiiitiieiiitteesittee s st e s ettt e s sbb e e e s sab et e e e b e e e s s abb e e e s e b e e e s e sb e s e s ab b e e e s aab e e e s e sb e e e saabaaeesanbaeessnbanesnns 16
2.3.1 D€ tre GrUNGPIINCIPEINIA ....c..vveeieeeiieeiisesieestitesteesitessteesteeessae s stassstaeastssasssesstaasasassassassesesssasasssssssaensses 16
2.4 KRISBEREDSKAP FOR SARBARA GRUPPER .......ccuttiiutieittesuteeeseesseeesseeeassesaseeessseesaseesabeesaseesstessesesssesaseeesaseesaseesnseesanes 17
3. SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR ......cvevereuereeeeeressssssssesesesssssssssssssssssssssssssssssssnsssnsssssssssssesesessnsnsnsssssssssesens 18
1V 0 0 19
A1 DATAINSAMLING. ...ceeiurtitiiitieeiittte e sttt e s sttt e s sbb e e e sabae e s sbe e e e s s b et e e s aba e e e s ba e e e e aab e e e e s aba e e s s baeeessabaeesenbaeessbaaeessanaeesas 19
4.2 AVGRANSNINGAR.......cuvtitiiittetiiitte sttt s sttt e s sb bt e e seabae e s sba e e e s s b et e e s aba e e s s ba e e e e sab e s e e s ab b e e s s aba e e e s aaba e e s e anbaeessanbaeesaanaeesas 19
LT 30 2] U 1 N 20
5.1 ANSVARS- OCH RESURSFORDELNING INOM CIVIL BEREDSKAP ......c.ccuvtiiiiirieeiiriiesiiietesesnteesireeesssresessnsaesssnsaeessssnesesanns 20
5.1.1.Beredskap inom Europeiska UnioN@N (EU) .........cc.eeeueeecueeeiiieesieesiieesisesisesieesiaesiseessssasssesessssssssssssseessses 21
5.1.2 Regeringens DEreaSKAPSIOI ...........c.uoecuiesieeeiieeieete et eteestte ettt e ste e st eeate e s e e s saesstaasetesesssaessssesssaessses 21
5.1.3 Myndigheternas DeredskapSroll..............ccueeeueeeiueeeiieeiiescieeeste ettt esiees e e ste e s taessaessttasssesesssasssesesaseessses 21
5.1.4 Civilomrddenas och Iénsstyrelsernas beredskapsroll .............ccuuvcuvecueesiiveeiiiesiieeiiesseesiisesieesisesiseesies 22
5.1.5 Regionernas BEredSKOPSION ...........cooecuieeueeeiieeieeeeesee sttt stte ettt estte e sttt este et e e s tae s bt e s tesesssaessssessteessses 22
5.1.6 KOMMUNEINAS DEIEASKAPSIOI..........ooeeeieeeieeiiieeieeee ettt et ettt et ettt e e s e e s ta e s st asetaaesssaessssessseessses 23
5.1.7 NGIIiNGSIIVELS DEIEASKAPSIOIl .......ccceveeieeesieesiteeeeete ettt e stte ettt ettt ettt e ste e s e e s ta e s st esatesesssasssssessseessses 23
5.1.8 CivilsSamhGllets DEredSKAPSIOl ...........cc.uvevueeeiieeiieeieesee sttt te ettt e s e e s e e st e s staasetesesssasssasessseessses 23
5.1.9 Den enskilde individens DEIreASKGAP. ............ueeuveeueeeiieesieecteesie ettt esieeste e s aessteesstrasstesessseessssesssaessses 24
5.2 RISK= OCH KRISINFORMATION........0ttiiuutttiirttesiinttessstteessbttessssbasesssaaeessaraeesessbasesassaseesaabaeesesbasesaabaaessanbaeessanreeesnn 25
5.2.0 BEIrEASKAPSVECKAN ...t ettt et et e ettt e et e ettt e et e et a et teasataeaataasaseesataasaseaenssaeassssnssaensses 26
I e [o | =1 V[ =] PR TR 26
I IR 41 e Lo K ¢V BRI R 26
5.2.4 Informationsmaterial fOr €GENDEIreadSKAP ...........cuewuveeieeeiiieesiieeiieesie ettt e steesetesssaessresstesesaesssssessaessees 27
5.3 CIVILBEFOLKNINGEN ....ceeiiuttieiiuntieiiiitteesistteseirttessssteessabaeesssabaeesssaaeessabaseseasba s et eabaaeesaaba e e s esbasesanbaeeesanbaeessanbanesnn 27
5.3.1 Kunskap och engagemang hos CiVilDEfOIKNINGEN .............cccueeecueeciieeiiesiieeeescteecee sttt e st saeesas s ie e 28
R I e I T [do e [1 ] o o =] O RS RT
5.3.3 Diskrimineringslagen
5.4 PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNINGAR ...cccuuvtiiiiurtetiirtiesiiiratessisteesirasessssnasesasssessasasesssnsasesassssessasssesssssesesanns
5.4.1 Férekomst av funktionsnedsdéttningar
5.4.2 Konventionen om rdittigheter for personer med funktionsneds@Gttning ............ccceeevvevvvveecvsesveeesvesesireennnn, 32
5.4.3 Krisberedskap for personer med funktionsNEASGELNING ..........ccceecveeviueesivesiiesiiieeiieessreeceeesieesiaesseesies 33
B AALDRE .....uvvteieieceeectctetete et et ee e e tetete st et e b s st et et et et b e st eb s se e et et e bbb st ense A et et e bbbt s b anaet et et e bbb s s s antetebebes s s ananenaeee
5.6 BARN OCH UNGA
5.7 PERSONER MED ANNAN KULTURELL ELLER SPRAKLIG BAKGRUND OCH SOCIALT UTSATTA .....eerutieiiienieeenineenieeesreesareesneesanes 40
5.7.1 Bristande tillit till SAMAGHSINFOIMALION .......cccuveviieeiieeiieeiee ettt ettt s e s e st e st s e steeesasesteessses 40
5.7.2 NyanlGnda 0Ch QSYISOKOANTE..............cccuuieeieeeiiieeiieete et e cteeste ettt e e ettt e e e e s taestae s st e s stesesssasssasesssaensses 41
5.7.3 Flersprdkighet och andra SPrak G SVENSKQ ...........ccuveecueeeciveeiiseiiisesisesisesisesiisesisesssssesssessssesssssssssessses 41



5.7.4 Personer i social 0Ch @KONOMISK ULSATTRCT ...........ccuuvveeiieiieeieiiiee ettt ettt e e ee st ae e e e e essaaaes 42

5.8 UNIVERSELL DESIGN OCH TILLGANGLIGHET ... ..ceeiivttiueeeeeerttstneeeessesssnnaseessssssnnesesessssssnnasessssssssnneesessssssnnesessesssnnnneseees 42
5.8.1 Fysisk tillgénglighet inOm KriSDEredSKQP............ccueeuueeeueeeiiieeiieesitesieesieesteesaessieesstaesstasessaeessasessaessses 42
5.8.2 Kommunikativ och sprdklig tillgénglighet inom Krisberedskap.............cccveecuvesiveeivessiieeiisesiieesisesiseesnnns 43

5.9 INKLUDERANDE OCH EXKLUDERANDE PROCESSER I CIVIL BEREDSKAP .......ueeiieriirrnieeeeeeeersnneeeessessnnneeesessesssnineeesserssnnneeneees 44
5.9.1 Beredskap inom kommunal hélso- och sjuk vard och SoCialtjGnst .............cccvevvveecivessiveeiisesiieesisesieennnns 44
5.9.2 Krisberedskap inom offentlig UpPAANAIING ...........cccueeecueeecieeeiiieiiiesieesieeete e ste s e e s sre st saeesasesteesaes 45

5.10 INTERNATIONELL ERFARENHET AV KRISBEREDSKAP FOR SARBARA GRUPPER.............ccceevtiiiiiiiiieieieieieieieeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeens 45
5.10.1 Civilsamhdllets engagemang interNAtioNEIlt..............cceeecveeeeeesiresiiiesieeeieesctessieessreesesesaeesisesseesaees 46

B. DISKUSSION.....c.ceeiiniieeirieereetrencteeerererassesssesssessresssaserasssasssasssnssssssssssssssssssasssasssasssnsssasssnssssssasssasssssssasssnsenassnnne 47

6.1 ANSVARS- OCH RESURSFORDELNING I CIVIL BEREDSKAP ........cuuuueieeereertnieeeeererssnieseesssssssnnaseesssssssnneesessssssnineeesssssnnnneseees 48

6.2. RISK- OCH SARBARHETSANALYSER .....uuuuuuieieieieeiesesereseseseseseteieseseseseeseeseeeeessessssesssssesssssesesssesesssesssssssesssssssssssssssesesee 49

6.3 KRISBEREDSKAP FOR SARBARA GRUPPER ......ciiiiiieieieieieieieieieieieieieteteeseeteeeeessessssesssssssssesesssesesesesesssssssesssssssssssssssssssee 50

6.4 SARBARA GRUPPER SOM RESURS | KRISBEREDSKAPEN .......ccceeieieiiieieieieieieieieieeeeeeeeeeseesesesesesesesesesesssessessssssssssssssssssssssen 51

6.5 RISK- OCH KRISINFORMATION.......uuieeerrtutuuieeeeeeeessnaeeessssssssnesesssessssseseesssssssnsessssssssnnaseesssssssnneesessssssnsneeesssssnnsnneseees 52

6.6 CIVILSAIMHALLET SOM RESURS .....uuueeeretetsuiieeeeeessssnaesesssssssnesesssessssseseessssssnnesessssssssnnaseesssssssnnsesessssssnsneeessessnnsnaeseees 53

7. SLUTSATSER. .. ccuiteiiinereeiteneteetrenetaserereeassesssessseseresssaserasssnsssasssnssssssssssssssssssasssnsesasssnsssnsssnssssssasssasssssssasssnsenassnnne 55
8. SAMMANFATTANDE FORSLAG PA ATGARDER........coveeteetieeeeeeeeeeteessesessessessssssessessessensessessessssssssessssssssesssssessens 56
9. KUNSKAPSLUCKOR MED FRAGESTALLNINGAR ....cueeteeetireeeeeseeeseessssessessessssssensessessensessessensesssssessssssssessessessen 58
REFERENSER ........cceiteuiieirenirencrenrreetaereesessreseressrnsceasssnssssssesssasssasssasssnsssasssnssssssssssssssnsssasssnsssasssnssssssenssnsssnnsnnssnnne 60



Centrala begrepp

Civil beredskap ar samlingsnamn for krisberedskap och civilt forsvar som ska stérka landets motstands-
kraft vid fredstida krissituationer, hojd beredskap och ytterst krig. Det civila forsvaret och krisberedskapen
forstarker varandra i gemensamma processer for samordning, planering och forberedelse.

Krisberedskap ar samhillets formaga att forebygga, motsta och hantera krissituationer. Syftet med
svensk krisberedskap ar att varna befolkningens liv och halsa, samhallets funktionalitet och formagan att
uppratthalla grundlaggande varden som demokrati, rattssakerhet och manskliga fri- och rattigheter.

Sarbara grupper definieras som personer som upplever 6kad sarbarhet till foljd av fysiska, psykiska,
sociala, ekonomiska och omgivningsrelaterade faktorer som 6kar mottagligheten for skador.

Mangfald anvands for att beskriva variationen hos individer i befolkningen. Det kan handla om skillnader i
fysiska, mentala och sociala egenskaper, samt individens unika inre som paverkas av bakgrund och
identitetsuppfattning. Mangfald handlar ocksa om att erkanna, respektera och vardera skillnader
baserade pa etnicitet, kon, alder, ras, religion, funktionsnedséattning och sexuell ldggning.

Inkludering innebar att alla manniskor har samma rattigheter, mojligheter och tillgang till resurser
oavsett ras, kon, funktionsnedsattning, medicinska eller andra behov samt att undvika diskriminering och
intolerans. Inkludering ses som en universell rattighet.

Social inkludering syftar pa processen att skapa en samhallsstruktur och -miljé dar alla individer, oavsett
bakgrund eller egenskaper, har mojlighet att fullt ut delta i och vara en del av samhallet. Social
inkludering innebar att ge manniskor en kansla av tillhdrighet och erkdannande samt framja en kultur av
acceptans och likabehandling.

Exkludering betyder uteslutning och innebar att vissa manniskor utesténgs pa grund av hinder, fordomar
och diskriminering.

Social exkludering handlar om att leva i samhallets utkant och inte ha tillgang till resurser, eller att inte
delta i sociala och civila aktiviteter i samhallet.

Social stratifiering avser den hierarkiska uppdelningen av samhallet baserat pa olika sociala kriterier som
klass, status, makt, kunskap och formogenhet. Utifran de olika kriterierna placeras samhallets
medborgare i olika skikt, vilka har ojamlika tillgangar och mojligheter. Den sociala stratifieringen paverkar
dven individernas livsstil och attityder, vilket starker olikheterna mellan de olika skikten.

Funktionsnedsattning innebar en nedséattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsférmaga,
vilken kan vara medfodd eller forvarvad genom skada eller sjukdom.

Funktionshinder definieras som de hinder som en person med en funktionsnedsattning upplever i
relation till omgivningen. En funktionsnedsattning behdver inte innebara nagra begransningar forutsatt
att miljon har hog niva av tillganglighet, och att de begrdnsningar som upplevs beror pa miljon snarare an
individen.
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Funktionsvariation ar ett begrep som handlar om att alla manniskor har olika satt att fungera. Det
innebar inte att en individ har en nedséattning av en funktion utan kan dven innebara en forstarkning av en
specifik funktion. Detta begrepp undviks av funktionsrattsrorelsen i Sverige och i denna kunskapsoversikt.

Tillganglighet betyder att miljoer, objekt, kommunikation eller tjanster ar lattillgangliga for alla, aven for
personer med funktionsnedsattning. God tillganglighet innebar att allmanhetens olikartade behov
beaktas. Det finns flera aspekter av tillganglighetsbegreppet sasom den fysiska, kognitiva, sprakliga och
sociala.

Frangdnglighet innebar att alla individer ska ha en mojlighet att ta sig ut, eller utrymma, en byggnad eller
plats dven om de har nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga. Kommer du in ska du ocksd komma ut.

Human factors ar ett amnesomrade som behandlar samspelet mellan manniskan, produkten/maskinen
och kontexten (den omgivande miljon) for att sakerstalla effektivitet, komfort och sakerhet for manniskan
i systemet. Inom disciplinen anvands kunskapen om manniskans fysiska, kognitiva och sociala férmagor
och begransningar som underlag for att optimera utformningen av produkter, tjanster och miljoer.

Universell design, eller universell utformning, innebar utveckling av produkter, tjanster och miljoer som
ar anvandbara for en sa stor del av befolkningen som mojligt, utan att det kravs speciell anpassning.
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1. Inledning

Sveriges civila beredskap ar ett samlingsnamn for krisberedskap och civilt forsvar, som genom enade
processer for samordning, planering och forberedelser ska starka landets motstandskraft vid kris och krig.
Den yttersta krisen, ett vapnat angrepp, ar dimensionerande for den civila beredskapen. Det civila
forsvaret utgor tillsammans med det militara forsvaret Sveriges samlade totalforsvar.

Denna kunskapsoversikt behandlar resursfordelning, inkludering och mangfald inom den civila
beredskapen, men fokuseras pa krisberedskap (figur 1).
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Figur 1 Oversikt 6ver hur begreppen inom svensk civil beredskap och totalférsvar hdnger ihop.
Kunskapsodversiktens fokus ar krisberedskap och risk- och krisinformation.

Kunskapsoversikten beror hela befolkningen med specifikt fokus pa sarbara grupper. Exempel pa sarbara
grupper ar personer med olika typ och grad av funktionsnedséattning, personer som lever utanfér den
vanliga samhallsgemenskapen pa grund av ett kulturellt eller ekonomiskt utanférskap, samt aldre och
barn. Genom att studera hela befolkningens breda och specifika forutsattningar ska kunskapsoversikten
bidra med kannedom om hur svensk krisberedskap kan involvera alla medborgare, dels for att forbattra
den gemensamma resursanvandningen, dels for att skapa mojligheter for en beredskapsengagerad
befolkning att vara en resurs vid kris.

Det svenska krishanteringssystemet bygger pa tre grundprinciper: ansvars-, narhets- och likhetsprincipen.
Det innebar ett fordelat ansvar for samhallets krishantering. Alla medborgare forvantas ha en viss
beredskap att klara sig sjdlva vid storningar i infrastruktur, transport- eller forsérjningssystem. Kriser kan
till exempel paverka samhallets forsorjning av livsmedel, varme, el, IT, telefoni, bransle, betalnings-
funktioner och tillgang till ldkemedel. Utifran alla manniskors ratt till samhallets tjdnster, oavsett
forutsattningar, maste samhallet hjdlpa de medborgare som inte kan klara sig sjélva vid en kris.
Myndigheten for delaktighet (MFD) visar att sarbara grupper av olika anledningar kan ha svart att hitta,
forsta eller folja ordinarie krisinformation, samtidigt som de kan komma att krdva stora resurser nar akuta
behov ofdrutsett uppstar (Myndigheten for delaktighet, 2023a).

Krisberedskap behovs for alla och samhéllets beredskap maste ta hansyn till manniskors olika behov.

Processer for reglering av beredskapsplanering och krishantering finns idag, men nuvarande planer,
forberedelser och insatser tenderar att inte adekvat uppratthalla verksamheter for sarbara grupper eller
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md&ta behoven hos individer med sérskilda s&rbarheter. Aven i den breda befolkningen finns osakerhet
och okunskap om vad det egna ansvaret ar infér och under en kris.

Avsikten med denna kunskapsdversikt har varit att skapa en bred bild av identifierade aspekter kring
resursfordelning, inkludering och mangfald inom svensk civil beredskap med fokus pa krisberedskap.
Oversikten har inte en fullstandig tackning eller djupodlad analys av hela detta komplexa dmne.
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2. Sveriges civila beredskap

| takt med att politik och samhallsstromningar har varierat genom aren har den civila beredskapen
fordandrats. Det senaste decenniet har flertalet storningar och incidenter gjort att den civila beredskapen
har blivit mer aktuell och i den politiska debatten hors allt oftare diskussioner om upprustning. Allvarliga
handelser sasom flyktingkrisen 2015, terrorattentatet pa Drottninggatan 2017, omfattande skogsbrander
2018, Covid-19 pandemin 2020, 6kat gangvald, omfattande cyberattacker och allvarliga éversvamningar
har bidragit till att medvetenheten om kriser har dékat hos civilbefolkning, myndigheter och politiker.
Diskussion om Sveriges sjalvforsorjning har forts i hogre utstrackning. Fartyget Ever Given som grund-
stotte i Suezkanalen 2021 gjorde det tydligt hur sarbara de globala forsoérjningssystemen kan vara.

Idag, ar 2024, lyfts fragor som varit glomda sedan kalla kriget, till exempel tillsyn och tillganglighet i
skyddsrum. | samband med Sveriges intrade i Nato 2024 tillkom dessutom 6kade krav pa bade den
inhemska beredskapen och pa Sveriges formaga att stotta andra medlemsléander under kris och krig.
Darutover ar det rimligt att forvanta sig en framtid med okade flyktingstrommar pa grund av
klimatférandringar och resursbrist, samtidigt som livsmedelsforsérjningen kommer behdva anpassas efter
nya forutsattningar utifran extremvader som torka och kyla. Sveriges civila beredskap kommer behdéva
svara upp mot manga vitt skilda scenarier i framtiden.

| Sverige delas ansvaret for den civila beredskapen mellan flera olika aktorer. Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap (MSB) har ett ansvar att stodja aktorer inom beredskapsomradet samt
utveckla och forvalta beredskapssystemet. | myndighetens ansvaromrade ingar krisberedskap, civilt
forsvar och skydd mot olyckor. Uppdraget innefattar atgarder fore, under och efter en risk- eller
krissituation (MSB, 2023a).

Genom samordning, planering och gemensamma forberedelser ska det civila forsvaret och kris-
beredskapen starka varandra i gemensamma processer for att bilda en stark civil beredskap. Avsikten ar
att forbereda samhallet pa sadana storningar som riskerar att medfora skada, samt att skapa en formaga
att mota dessa storningar nar de uppstar (Kunskapsguiden, 2024a). Férmagan till civil beredskap ar ett
gemensamt ansvar och ska dgas av hela samhallet. Det innebar att myndigheter, kommuner, regioner,
foretag och frivilliga inom civilsamhallet har ett uttalat ansvar att bade forbereda infor, och agera vid, risk-
och krissituationer. Dessutom har alla som bor i Sverige ett ansvar att forbereda sig for att vid kris eller
krig klara sig utan samhallets stod under en vecka (MSB, 2023a; MSB, 2021a).

2.1 Begrepp inom civil beredskap

Den civila beredskapen ska kunna agera snabbt och effektivt s ndra behovet som majligt. Eftersom ingen
vet ndr nasta risk-, kris eller krigshdandelse kommer att intraffa eller hur omfattande den kommer att bli,
stalls det hoga krav pa den civila beredskapens flexibilitet att kunna agera snabbt och precist.

Det finns flera benamningar pa handelser inom svensk civil beredskap. Vilka begrepp som anvands beror
till exempel pa allvarlighetsgrad, lagstiftning och om det ar i freds- eller krigstid. Bendmningarna ar viktiga
for att fordela uppdrag, ansvar och roller mellan olika aktorer, eftersom dessa varierar vid olika typer av

handelser (MSB, 2021b).

Kris ar en handelse i fredstid som allvarligt paverkar vara samhallsfunktioner.
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Sambhidllsstérningar ar ”de féreteelser och hédndelser som hotar och ger skadeverkningar pa det som ska
skyddas i samhdllet” (MSB, 2021b). Det &r ett 6vergripande begrepp och kan till exempel handla om
omfattande el-bortfall, pandemier, IT-haverier, tagolyckor och 6versvamningar.

Extraordindr hdndelse ar en handelse som avviker fran det normala. Det innebar en allvarlig stérning eller
overhangande risk for en allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av
en kommun eller en region (Regeringskansliet, 2006a).

Fredstida krissituation definieras som en handelse som avviker fran det normala, drabbar manga
manniskor och stora delar av samhallet eller hotar grundlaggande varden. Det innebar en allvarlig
storning eller en 6verhangande risk for en allvarlig storning av viktiga samhallsfunktioner och kraver
samordnade och skyndsamma atgarder fran flera aktorer. Definitionen liknar extraordinar handelse, men
ar beredare och ett nyare begrepp inom krisberedskapsomradet.

Nar olika handelser intraffar som leder till att beredskapen hojs har staten och myndigheterna olika
handlingsplaner och befogenheter beroende pa hdndelsens omfattning. Hojd beredskap beslutas av
regeringen nar det finns ett potentiellt hot mot landets sakerhet och sjalvstandighet. Syftet med hojd
beredskap ar att kunna mota hotet samtidigt som viktig samhallsverksamhet uppratthalls. Vid hojd
beredskap ska hela samhallet hjélpas at for att bevara nédvandiga funktioner. For att mojliggora
handlingskraft utdkas samtidigt regeringens befogenheter och de kan aktivera och anvanda andra lagar
an de som galler i fredstid. H6jd beredskap delas in i tva beredskapsgrader:

- Skdrpt beredskap kan beslutas av regeringen om Sverige beddms befinna sig i krigsfara eller starkt
paverkas av krig i naromradet. Skarpt beredskap ar en mindre ingripande atgard dn hogsta
beredskap. Vid skarpt beredskap ska ordinarie samhallsverksamhet fortlopa sa langt som maijligt
for att uppratthalla samhallsservice till medborgarna. Samhallet kan da gora en stegvis
omprioritering fran normallage till totalférsvar.

- Hogsta beredskap galler da Sverige ar krig. Hogsta beredskap kan aven beslutas av regeringen om
Sverige ar i krigsfara eller om det rader sddana utomordentliga férhallanden som ar féranledda av
att det ar krig utanfor Sveriges granser, eller av att Sverige har varit i krig eller krigsfara (Lag
1992:1403). Under hogsta beredskap ar totalforsvar den samhallsverksamhet som ska bedrivas.
Vid hogsta beredskap ska Forsvarsmakten krigsorganiseras i den omfattning regeringen
bestammer, och kommuner och regioner ska dverga i krigsorganisation (2015:1053).

Vid pagaende handelser ska samhdillets skyddsvirden forsvaras. Dessa ar grundlaggande varden som ar
viktiga for att ytterst skydda var nation, demokrati och identitet. De ar baserade pa mal formulerade av
riksdag och regering (MSB, 2024a). De olika skyddsvardena ska normalt inte rangordnas, men beroende
pa krisens omstandigheter kan de behdva hanteras pa olika satt och av manga olika aktorer
(Krisinformation.se, 2024). Skyddsvardena ar:

- Manniskors liv och halsa

- Samhallets funktionalitet

- Demokrati, rattssakerhet och manskliga fri- och rattigheter
- Miljovarden och ekonomiska varden

- Nationell suveranitet
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2.2 Civilt forsvar

Det civila forsvaret utgors av det breda samhallsuppratthallande arbete som utférs av myndigheter,
regioner, kommuner, naringsliv och foreningar i syfte att skydda och forsvara samhallet under allvarliga
incidenter, bade under stora kriser och vid krig eller krigshot. Det civila forsvaret maojliggor att
grundldggande funktioner uppratthalls. Det kan handla om att mojliggdra transporter, att sékerstélla
matforsorjning och att uppratthalla fungerande sjukvard och omsorg. Eftersom ansvarsprincipen klargor
att de som ansvarar for olika verksamheter under vanliga férhallanden dven ska géra det under pagaende
kriser, ar det saledes samhallets ordinarie formaga som ligger till grund for det civila forsvaret
(Kunskapsguiden, 2024a). Regeringens mal (Regeringskansliet, 2024b) for det civila forsvaret ar att:

- Varna civilbefolkningen.

- Sakerstalla de viktigaste samhallsfunktionerna.

- Uppratthalla en nédvandig forsorjning.

- Bidra till det militéra forsvarets formaga vid vapnat angrepp eller krig i var omvarld.

- Uppratthalla samhéllets motstandskraft mot externa patryckningar och bidra till att starka
forsvarsviljan.

- Bidra till att starka samhallets formaga att férebygga och hantera svara pafrestningar pa
samhallet i fred.

- Med tillgangliga resurser bidra till formagan att delta i internationella fredsfradmjande och
humanitdra insatser.

2.3 Krisberedskap

Regeringens mal for den svenska krisberedskapen ar att minska risken for olyckor och kriser som hotar
Sveriges sdkerhet, att varna manniskors liv och halsa samt att forsvara samhallets grundlaggande
skyddsvarden. Krisberedskapen ska ocksa maojliggora att samhallsviktig verksamhet uppratthalls och
hindra eller begréansa skador pa egendom och miljo nar olyckor och krissituationer intraffar. | den man det
ar moijligt ska krisberedskapen ocksa bidra till att minska lidande och konsekvenser av allvarliga olyckor
och katastrofer i andra lander (Regeringen, 2024a). Sveriges ansvar och skyldigheter relaterat till kriser i
andra lander styrs ocksa av olika internationella samarbetsformer, till exempel medlemskapet i Nato och
Europeiska unionen.

2.3.1 De tre grundprinciperna

Vid en storre storning eller kris ar ofta manga aktorer inblandade i att hantera handelsen, vilket kréaver en
tydlig ansvarsfordelning. Grunden i den svenska krisberedskapen bygger pa tre styrande grundprinciper:
ansvarsprincipen, likhetsprincipen och narhetsprincipen. Dessa beskrivs i en proposition fran 2001 nar
den davarande regeringen bedémde att dessa principer behovdes for en helhetssyn vid pagaende krig,
men ocksa vid fredstida samhéllsstérningar (Proposition 2001/02:10). De tre principerna innebar:

- Ansvarsprincipen innebar att den som har ansvar for en verksamhet under normaltillstand dven
ansvarar for verksamheten under pagaende kriser och krig. Till uppdraget hor att under
normaltillstand arbeta beredskapsférberedande sa att uppgiften kan utforas sa effektivt som
mojligt under pagaende pafrestningar. | senare hanvisningar har begreppet utvecklats och
numera inkluderas dven ett ansvar att arbeta med sektorsévergripande samverkan, vilket
hanvisas till som den utékade ansvarsprincipen (Statens offentliga utredningar, 2023:50).
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- Likhetsprincipen innebar att verksamheten sa langt det gar ska utforas pa liknande satt i fred, kris
och krig, det vill sdga med liknande organisation och lokalisering.

- Ndrhetsprincipen innebar att kriser ska hanteras sa nara handelsen som mgjligt med hjalp av den
ledningsniva eller instans som narmast berors. Endast vid svara kriser som kraver nationella
prioriteringar ska drendet lyftas upp pa nationell niva.

2.4 Krisberedskap for sarbara grupper

Alla medborgare har ett gemensamt ansvarar att bidra till krisberedskapen (MSB, 2023a), samtidigt som
ett av grundmalen for den civila beredskapen ar att skydda civilbefolkningen (Regeringskansliet, 2024b).
Darfor ar det viktigt att ha insikt i vilka kapaciteter och olika behov som civilbefolkningen kan ha under
pagaende kriser. For att uppna en stark krisberedskap bér samarbete och engagemang involvera olika
aktorer fran alla nivaer i samhallet (Villeneuve et al., 2019; Haeffele & Storr, 2020).

FN (2016) definierar sarbara grupper som personer som upplever dkad sarbarhet till foljd av fysiska,
sociala, ekonomiska och omgivningsrelaterade faktorer eller processer som ¢kar mottagligheten for
skador. Personer som tillhor sarbara grupper har ofta begransade majligheter att paverka
beslutsprocesser och farre resurser dn andra samhallsgrupper. Studier har visat att sarbara grupper kan
uppleva en kansla av utanforskap och framlingskap (Vinblad mfl, 2019; Teleman mfl, 2021), vilket minskar
individers tilltro och foljsamhet kopplat till krisinformation (Svensson & Wessblad, 2022; Aryana et al.,
2023). Sarbara grupper och deras intresseorganisationer forbises ofta som potentiella samarbetspartners
och deltagare vid saval utformning av krisberedskapsplaner som under akut krishantering (Raquette &
Wester, 2020).

Personer med funktionsnedsattningar, barn och dldre, heml®sa, personer som inte har svenska som
modersmal och personer som tillhor etniska minoriteter utgér exempel pa sarskilt sarbara grupper som
kan ha storre och annorlunda behov av stod vid kriser (Barnombudsmannen, 2021; Crawford et al., 2021).
De &r ocksa grupper som kan ha vardefulla insikter som kan komma till god anvéndning i den civila
beredskapen om de ges utrymme (Pertiwi et al., 2019; WHO, 2022).

Bade i Sverige och internationellt ar beredskapsplanering och férberedelser oftast gjorda utan att ta
hansyn till den stora variation som finns i manskliga formagor och behov (Calgaro et al., 2020). Losningar
har utvecklats som ser bra ut i teorin, men som sallan fungerar i praktiken inom krisberedskap. Fér smala
och generella perspektiv pa manniskans forvantade kapacitet kan resultera i att manga upplever
svarigheter att hitta, forsta och ha nytta av det krisstod som finns for civilbefolkningen. Eftersom
manniskors liv, hdlsa, fri- och rattigheter ar del av de gemensamma skyddsvarden som krisberedskapen
ska skydda och forsvara, ar det av stor vikt att den civila beredskapen involverar och anpassas for alla
grupper i samhallet.
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3. Syfte och fragestallningar

Syftet med denna kunskapsoversikt ar att beskriva resursférdelning, inkludering och mangfald inom den
civila beredskapen, med fokus pa krisberedskap. Oversikten behandlar hela befolkningens méjligheter att
tillgodogora sig svensk krisberedskap med fokus pa hur sarbara grupper involveras. De specifika grupper
som framst behandlas ar: (1) personer med funktionsnedsattningar, (2) dldre samt (3) barn och unga,
men dven (4) personer med annan kulturell eller spraklig bakgrund och socialt utsatta har berorts.

Foljande 6vergripande fragestallningar har styrt arbetet med kunskapsoversikten:

1. Vilka ansvars- och resursfordelningar anvands i utvecklingen av den civila beredskapen
(krisberedskap och civilt forsvar)?

2. Vilka atgarder och resurser har olika aktorer vidtagit for att méta behoven hos befolkningen vid
kris? Hur overlappar de, och vilka omraden forbises?

3. Vilka inkluderande och exkluderande processer/metoder finns som resulterar i att olika grupper
av individer premieras eller exkluderas? Vilka konsekvenser kan detta medféra?

4. Hur skiljer sig resultatet for svenska forhallanden jamfoért med internationella studier?

Kunskapsoversikten riktar in sig pa de unika forutsattningar och svarigheter som kan galla for personer
som tillhor sarbara grupper vid en kris. Det kan handla om att hitta aktuell krisinformation, att forsta den
intellektuellt eller sprakligt, att kognitivt kunna bearbeta och agera pa den, att praktiskt kunna utféra det
som sags, eller att lita pa kallan bakom informationen.

18



4. Metod

4.1 Datainsamling

Kunskapsoversikten omfattar en syntes av vetenskaplig litteratur, svenska rapporter fran relevanta
myndigheter och organisationer, webbsidor samt mastersuppsatser. | kunskapsoversikten ingar aven
resultat fran nagra pagaende forskningsprojekt med fokus pa inkludering och mangfald, daribland
projektet: Fran passiv mottagare till aktiv resurs i krishanteringssystemet (dnr: 2021-08985), finansierat
av MSB som forfattarna ansvarar for (AKTIV RESURS, 2021). Resultat som ingar fran detta projekt baseras
pa resultat fran intervjuer och workshops med yrkesgrupper som arbetar med krisberedskap inom olika
forvaltningar i kommuner, samt pa erfarenheter fran olika grupper med funktionsnedsattningar och deras
intresseorganisationer.

Litteraturunderlaget till kunskapsoversikten har tagits fram genom en kombination av metoder. Primart
har sékningar gjorts genom att kombinera sokord relaterade till rapportens teman och fragestallningar,
dels i databaser 6ver forskningslitteratur, dels genom allmanna webbsokningar. Baserat pa analys av de
kallor som hittats har dessa dven kompletterats genom sa kallad “snowballing”, dar refererad litteratur i
kallorna ocksa bedoéms for eventuell relevans. Detta forfarande, som genomfordes under varen 2024,
innebar en utvecklad och itererad sdkstrategi over tid.

Forfattarna ar medvetna om att anvandningen av generaliserande begrepp som ”personer med
funktionsnedsdttning” eller ”dldre” riskerar att skapa en bild av att dessa grupper ar homogena. Viktigt att
podngtera ar att individerna i dessa grupper ar precis lika olika varandra som befolkningen ar i dvrigt.
Begreppen anvands for att exemplifiera olika sarbara gruppers inbordes olikheter vid redogorelse for de
utmaningar som manga inom dessa grupper stoter pa i samhallet vid en kris.

4.2 Avgransningar
Kunskapsoversikten fokuserar pa den svenska kontexten for civil beredskap med fokus pa svensk

krisberedskap. Den innehaller dock nagra internationella perspektiv pa hur sarbara grupper har
involverats i krisberedskap i andra lander dér stora kriser, som naturkatastrofer, ar vanliga.
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5. Resultat

Den civila beredskapen, dar krisberedskapen har en betydande roll, ska ytterst skydda Sveriges
gemensamma skyddsvarden. Beroende pa olika krisers karaktdr och omfattning kan skyddsvérdena
behova vdagas mot varandra och prioriteras pa olika satt.

- Madnniskors liv och hélsa innebar att skydda den fysiska och psykiska hadlsan hos de som drabbas av en
handelse (MSB, 2021b). Fram till 2006 fanns lagen om civilt forsvar (Lag 1994:1720) vilken
tydliggjorde hur civilbefolkningen ska skyddas under pagaende hot och insatser. Sedan lagen upphort
att galla saknas tydliga riktlinjer for hur befolkningen, med alla dess olikheter, ska skyddas. Detta har
bland annat kritiserats flera ganger av svenska Roda Korset (2023, 2024).

- Samhidllets funktionalitet innebar att skydda funktioner som ar nédvandiga for samhallets
grundldggande behov, varden och sdkerhet. Funktionerna uppratthalls och sékerstalls av
samhallsviktig verksamhet (MSB, 2021b), vilket kan handla om el- och vattenforsorjning, transporter
och sjukvard.

- Demokrati, rittsséikerhet och ménskliga fri- och réttigheter innebar att skydda befolkningens ratt att
bestamma Over sina liv, uttrycka sina asikter och skyddas fran brott och 6vergrepp. Hit hor aven
fortroende for samhallets institutioner, det politiska beslutsfattandet och att samhallet ska motarbeta
korruption och rattsdvergrepp.

- Miljé och ekonomiska virden innebar att skydda bade privat och offentlig egendom samt vérdet av
produktion av varor och tjanster. Aven naturen och dess resurser ska skyddas, sdsom biologisk
mangfald samt natur- och kulturmiljder.

- Nationell suverdnitet innebar att skydda den svenska statens sjalvstandighet i form av nationens
territorium och de demokratiska processer som styr (MSB, 2021b).

5.1 Ansvars- och resursférdelning inom civil beredskap

Vid pagaende kriser och krig finns en ansvarsfordelning som stracker sig fran internationell niva ner till
den enskilda individen. Alla invanares insatser ar en viktig del for att 16sa en kris. Krisberedskapen bygger
pa att alla redan i forvag ska ha planerat och 6vat hur de ska agera och samverka i enlighet med ansvars-,
narhets- och likhetsprincipen. Tabell 1 listar de olika aktérerna inom civil beredskap och pa vilken niva de
agerar. | avsnitt 5.1.1-5.1.9 beskrivs de olika aktoérernas roller.

Tabell 1 Aktérer inom civil beredskap

Niva Aktoér

Internationell niva Forenta nationerna, Nato

Europeisk niva Europeiska unionen, EU

Nordisk niva Nordiska samarbeten och avtal

Nationell niva Regeringen, departement och myndigheter
Regional niva Lansstyrelser (21 st.) och regioner (21 st.)

Lokal niva Kommuner (290 st.), naringsliv och civilsamhalle
Individniva Den enskilde individen, egenberedskap
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5.1.1.Beredskap inom Europeiska unionen (EU)

For EU:s medlemslander faller huvudansvaret att skydda manniskor, egendom, miljé och kulturarv i forsta
hand pa de enskilda nationerna. EU:s uppdrag ar att komplettera, stodja och samordna
gransoverskridande samarbete (European Commision, 2023a). Inom det uppdraget finns en omfattande
civilskyddsmekanism for samarbete (the Civil Protection Mechanism) som aktiverades 2001, inom vilken
27 medlemslander och 10 andra deltagande nationer regelbundet utbyter erfarenheter och information
om olika hot. Samarbetet innefattar ocksa gemensamma krisévningar och mobilisering av resurser sa att
materiel och raddningstjanst snabbt kan mobiliseras nar en katastrof drabbar unionen. Samarbetet
uppgraderades 2019 med den nya specialsatsningen rescEU (European Commision, 2023b) for att kunna
mota nya typer av hot utifran de senaste arens incidenter. Specifikt ar rescEU utformat for att kunna
mota skogsbrander, medicinska nédlagen och biokemiska olyckor, samt att kunna erbjuda mobila
nddbostader, nddtransporter och elektricitet.

| Sverige ar det MSB som tar emot forfragningar och erbjuder landets hjdlp med insatser och resurser
gentemot rescEU. Dessutom leder MSB ett pilotprojekt inom ramen for rescEU med mangfaldsperspektiv,
preparEU (2024). | detta pilotprojekt medverkar fyra medlemslander: Norge, Spanien, Belgien och
Sverige. Malet ar att ta fram rekommendationer kring hur EUs medlemsléander kan samarbeta
landsovergripande for att 6ka beredskapen och riskmedvetenheten i hela unionen. Projektet utfors inom
ramen for unionens fem beredskapsmal (European Commision, 2023c) och har ett specifikt fokus pa det
andra malet. De fem malen ar:

1. Forekomma (anticipate) — att forbattra riskbeddmning, prognostisering och planering av
katastrofhantering

2. Forbereda (prepare) — att 6ka befolkningens beredskap och riskmedvetenhet

3. Varna (alert) — att forbattra system och rutiner for att tidigt utfarda varningar som nar
befolkningen

4. Agera (respond) — att forstarka unionens civilskyddsmekanism

5. Séakra (secure) — att sékerstélla ett robust civilskyddssystem

Pilotprojektet preparEU (2024) ska bidra till Iandernas mojlighet att uppna forberedelsemalet genom att:

- Oka allmanhetens tillgang till tillganglighetsanpassad risk- och krisinformation
- forbattra unionens atgarder for riskprevention och beredskap, samt
- starka medborgarnas “riskférebyggande kultur”.

5.1.2 Regeringens beredskapsroll

Regeringen ar ansvarig for att hantera kriser inom det geografiska omradet pa nationell niva. Det innebar
ett ansvarar for den overgripande samordningen och prioriteringen av hela samhallets krisberedskap.
Regeringen viéljer att delegera vissa operativa uppgifter till andra instanser, som till
beredskapsmyndigheterna. En stor del av ansvaret att samordna de olika myndigheterna har delegerats
till MSB. Regeringen har hjalp av Regeringskansliet att hantera det dvergripande ansvaret for
krishanteringen. Inom Regeringskansliet finns grupper for strategisk samordning mellan departementen,
samt chefstjansteman och krishanteringskansliet som stodjer samordningen (MSB, 2021b).

5.1.3 Myndigheternas beredskapsroll

MSB har inte ensamt ansvar for Sveriges krisberedskap, utan ansvarar for de omraden som ingen annan
myndighet eller instans redan ar alagda att skota. Alla statliga myndigheter ska ha en plan for sitt uppdrag
under pagaende kriser, men for de sa kallade beredskapsmyndigheterna ar detta uppdrag uttalat och
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preciserat. Beredskapsmyndigheterna driver verksamhet som ar av sarskild betydelse for den breda
krisberedskapen eller for totalforsvaret. Vilka dessa ar anges i forordningen 2022:524 om statliga
myndigheters beredskap (Regeringskansliet, 2022b). De utndmnda beredskapsmyndigheterna har bland
annat hogre krav nar det galler rapporterings- och informationsskyldigheter och att utféra risk- och
sarbarhetsanalyser. Sverige har idag (MSB, 2024a) 60 beredskapsmyndigheter, varav 21 utgors av
lansstyrelser (Eriksson mfl., 2023).

5.1.4 Civilomrddenas och Idnsstyrelsernas beredskapsroll

For att underlatta det regionala arbetet och gora det mer likstéllt mellan de olika geografiska omradena
ar Sverige sedan oktober 2022 indelat i sex civilomraden (MSB, 2022c). Varje lansstyrelse tillhor ett
civilomrade, och varje civilomrade leds av en civilomradesansvarig lansstyrelse och dennes landshovding.
Utover att verka for samarbete mellan de regionala omradena ansvarar civilomradet for
regiondverskridande insatser vid storre kriser, till exempel omfattande olyckor eller skogsbrander.

Lansstyrelserna har ett sa kallat regionalt geografiskt omradesansvar. Deras huvuduppgift ar att samordna
och forena olika aktorer, sasom kommuner, regioner, naringsliv och myndigheter pa regional niva, for att
sakerstélla en enhetlig och effektiv respons vid krissituationer. Lansstyrelserna ar lanken mellan lokal niv3,
civilomradena och nationell niva. Som en aktor placerad mellan nationell och lokal niva har
lansstyrelserna en viktig roll i att leda och férmedla insatser och kommunikation bade inom de egna
krisleden och ut mot allmanheten (MSB, 2021b; MSB 2019).

| det forebyggande arbetet har lansstyrelsen ett uppdrag att arbeta kunskapshoéjande och kan till exempel
anordna utbildningar och évningar for att stotta kommunerna. De utfor ocksa en arlig kontroll av det kris-
och beredskapsarbete som gors av kommuner och regioner inom deras omrade for att bedéma effekten
av det atgarder som vidtagits. Kontrollen utfors pa uppdrag av MSB och syftet ar att sékerstélla att alla
kommuner i landet far likvardig uppféljning, utvardering och stod i sitt arbete med krisberedskapen (MSB,
2020).

Under pagaende kriser ar det viktigt att det sker en god samverkan bade inom lédnet och med nérliggande
omraden for att effektivt hantera krisens konsekvenser (Regeringskansliet, 2017). Lénsstyrelsen har da
ansvaret att:

- samordna och stodja verksamheten i sitt geografiska omrade,

- verka for gott samarbete mellan kommuner, regioner och myndigheter,

- sammanstalla den regionala lagesbilden, samt

- formedla lagesbilden till massmedia med syftet att undvika desinformation.

Dessutom ansvarar lansstyrelsen for att vid en allvarlig kris omedelbart uppratta en ledningsfunktion for
samordning och information samt ha en tjdnsteman i beredskap (TiB) som ansvarar for att koordinera det
inledande arbetet vid allvarliga kriser.

5.1.5 Regionernas beredskapsroll

Enligt Lag 2006:544 (Regeringskansliet, 2006) har de 21 regionerna inget geografiskt omradesansvar men
delar vissa ansvarspunkter med kommunerna i sin region. Regionerna ar alagda att utfora risk- och
sarbarhetsanalyser samt infor varje mandatperiod utfarda en plan for hur olika scenarier ska hanteras.
Regionerna ansvarar ocksa for att det finns ratt kompetens inom till exempel smittskydd och krisstod for
att kunna hantera allvarliga kriser samt fullgod katastrofmedicinsk beredskap (MSB, 2021b).
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5.1.6 Kommunernas beredskapsroll

Kommunernas krisberedskapsarbete styrs till stor del av Lag 2006:544 (Regeringskansliet, 2006a) och
Forordning 2006:637 (Regeringskansliet, 2006b), som beskriver kommuners och regioners atgarder infor
och vid extraordindra handelser i fredstid och vid hdjd beredskap. Kommuner ska arbeta med risk- och
sarbarhetsanalys, planering, geografiskt omradesansvar, utbildning och 6évning, samt rapportering.
Tanken ar att arbetet med krisberedskap ska beréra hela verksamheten, inklusive nadmnder, bolag och
forbund. Risk- och sarbarhetsanalysen ar till for att identifiera och analysera mojliga risker och
sarbarheter, som grund for arbetet med att undvika, minimera och hantera risker och kriser. Detta ska
bland annat géras genom en planering for hur extraordindra handelser ska hanteras. For sitt geografiska
omrade ansvarar kommunen for samordning och samverkan mellan relevanta aktérer fére och under
extraordindra handelser. Aven angriansande kommuner och andra relevanta aktorer ska vara med i
forberedelsearbetet. Personal och fortroendevalda ska fa den utbildning och 6vning de behoéver for att
kunna hantera extraordinara handelser. Kommunerna ska rapportera om sitt krisberedskapsarbete till
lansstyrelsen (MSB 2021b).

5.1.7 Ndringslivets beredskapsroll

Néringslivet har en viktig roll for att den civila beredskapen ska kunna fungera. Manga samhallsviktiga
verksamheter drivs i privat regi och behover kunna fortsatta under pagaende kriser, i enlighet med
ansvars- och likhetsprincipen. Vidare ar Sveriges funktionalitet, bade militart och civilt, beroende av
fortsatta leveranser av varor och tjanster (MSB, 2021c). Detta gor att daven naringslivet har starka
beredskapskrav pa sig. | en rapport fran Svenskt naringsliv (2024) efterfragas tydligare direktiv nar det
géller sadant som har uttryckts vara viktigt for svensk beredskap, till exempel att halla beredskapslager
och att upphandla viktig utrustning.

5.1.8 Civilsamhdillets beredskapsroll

| Sverige finns en stark tradition av ett aktivt civilsamhalle. Med en historia av rostrattsrorelsen,
fackforbunden och folkbildning har civilsamhallet varit en viktig aktor som agerar for rattigheter och
ansvar mellan staten och den enskilda individen. | Sverige har rorelsen varit en demokratikanal mellan
medborgare och beslutsfattare, dar staten har upplevts agera for befolkningens basta. Civilsamhallet har
agerat som en férstarkare av den befintliga demokratin. Detta star i kontrast mot Osteuropa déar
civilsamhallet traditionellt har agerat for att forsvara befolkningens rattigheter fran statens 6verhdngande
hot (Kings, 2022).

Sverige har sallan varit beroende av att civilsamhallet gar in som likvardiga ansvarsbarare under kriser,
eftersom det forr har funnits ett starkt ansvarstagande fran statens sida (Kings, 2022). | manga andra
lander finns en starkare tradition av att ideella foreningar agerar vid allt fran sma till stora handelser och
tar mycket av det akuta ansvaret. Detta galler de storre internationella organisationerna som Roda
Korset, Lakare utan granser och Frélsningsarmén, men dven manga lokala och nischade grupper som
vander sig till en specifik del av befolkningen.

| rapporten Vérn i allvarstider (Roda Korset, 2024) lyfter organisationen fram behovet av att svensk
krisberedskap fortydligar vilken roll olika civilsamhallesorganisationer kan spela. Vidare diskuteras hur
Sverige hittills inte har behovt, och darfor inte har, nagot regelverk for hur till exempel internationell
nodhjalp fran hjalporganisationer ska anvandas i landet under en storre kris. | samma rapport patalas
dven att det i Sverige saknas uttryckliga definitioner och handlingsplaner for hur ”skydd av
civilbefolkningen” ska genomféras. Civilbefolkningen ar en bred grupp med vitt skilda behov och
formagor. Rapporten patalar svarigheten att uppna malet ”att vérna civilbefolkningen” nar det samtidigt
saknas ett overgripande system for hur detta ska goras. | rapportens rekommendationer foreslas att
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regeringen och MSB ska etablera ett system for hur skydd av civilbefolkningen ska sadkras, och att de
inkluderar Svenska Rdda Korset i detta skyddsarbete.

Civilsamhallet kan spela en viktig roll i den civila beredskapen genom att stdtta och skydda sarskilt utsatta
grupper, att mobilisera resurser och volontérer, att sprida information och kunskap i ratt kanaler pa ett
lampligt och fortroendeingivande satt, samt att bidra till god dialog mellan aktorer fran olika nivaer i
samhallet (MUCF, 2023). | rapporten Kraftsamling (Forsvarsberedningen, 2023) namns att
civilsamhallesorganisationer och frivilliga forsvarsorganisationer (FFQ) kan vara viktiga samarbetspartners
under krissituationer, men det framgar inte pa vilket satt eller vilken roll dessa organisationer kan ta.
Ericson (2023) problematiserar kring hur civilsamhallet ofta omndamns som en fundamental byggsten i
den civila beredskapen samtidigt som det saknas en exakt definition pa vad civilsamhallet &r. Vid varje
storre kris rapporteras bade goda exempel pa nyttan med involvering av civilsamhallet och risker som
uppstatt. Risker kan vara ett ostrukturerat arbete, att sma aktorer tar pa sig storre roller &n de ar redo for
och att manga inblandade aktorer med liknande ansvar och roller séllan ger battre resultat.

Civilsamhallet spelar en avgorande roll nar det géller att framja och stodja personer i sarbara grupper.
Under senare ar har civilsamhallet kommit att ersatta eller stddja manga av de ansvarsomraden som
historiskt sett har varit strikt statliga (Kings, 2022). Civilsamhallets organisationer och individer ar ofta
mycket engagerade i att arbeta for att forbattra livskvaliteten och rattigheterna for manniskor som kan
vara extra utsatta pa grund av sarbarhet. | ett internationellt perspektiv har Sverige traditionellt stuckit ut
som ett land med relativt fa féreningar och organisationer som dgnar sig at valgérenhet och
valfardsarbete. Detta forklaras med att Sverige har en mycket stor offentlig sektor och ett omfattande
socialt skyddsnat, dar samhallet har atagit sig ansvaret att skydda sina medborgares intressen utifran
bade hélsa och trygghet (Kings, 2022). | rapporter fran olika civilsamhallesorganisationer framkommer en
stark dnskan om att involveras ytterligare i den svenska beredskapen, samt att det tydliggors pa vilket satt
de kan vara behjalpliga (Roda Korset, 2024; MUCF, 2023; Funktionsratt Sverige, 2024).

Ett pagaende forskningsprojektet, Civilsamhdllet i kris (CivKris, 2021) vid Centrum for
civilsamhallesforskning i Stockholm, syftar till att 6ka forstaelsen for civilsamhallets aktorer nar det géller
beredskap och hanteringen fore, under och efter en kris. Att organisationer och individer i det svenska
civilsamhallet utgor reella och potentiella resurser i samhallets arbete med stdrre olyckor och kriser ar val
etablerat. Circa 11 % av den vuxna befolkningen har gjort en insats vid sarskilda hdandelser, exempelvis
vid flyktingmottagandet under hosten 2015 samt skogsbranderna 2014 och 2018. Det ar dock en
utmaning att krisberedskapen i Sverige fortfarande saknar kunskap och forstaelse for vilka roller och
vilken betydelse som civilsamhallets olika aktérer har och kan ha vid kriser. Har finns saval sma idrotts-,
kultur- och intresseféreningar som nationella frivilliga férsvarsorganisationer och socialt inriktade
organisationer med stora centrala kanslier. Projektets mal ar att bidra till 6kad forstaelse for
civilsamhallets faktiska och mojliga roll, dess potential och begransningar, och hur det kan vara till nytta
for andra aktorer i Sverige med ansvar for samhallsskydd och beredskap.

5.1.9 Den enskilde individens beredskap

Kommunen kan séllan planera for att stodja kommunens samtliga invanare vid kriser. Nar en kris intraffar
ar den egna bostaden oftast den tryggaste platsen, dven om el och varme &r borta. Sa langt som maijligt
bér manniskor darfor stanna kvar i sina hem. For att mojliggora for dldre och andra grupper med séarskilda
behov att stanna i hemmet behover vard- och omsorg och socialtjdnst planera for hur de kan st6tta sina
brukare dven vid kriser (MSB, 2022a). For att samhallet ska kunna fokusera pa att hjdlpa de med storst
hjalpbehov behoéver invanarnas egenberedskap 6ka. Ju fler som klarar av att ta hand om sig sjalva i en
krissituation desto mer avlastas samhallet, som da kan rikta resurserna till att stddja de med storst behov.
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Har har kommuner och myndigheter en viktig roll att fylla genom att informera och anordna aktiviteter
som stdrker egenberedskap.

Egenberedskap ar ett brett begrepp som innebar att civilbefolkningen ska vara rustade for att hantera
ovantade situationer dar samhallsfunktioner ar paverkade eller tillfalligt slas ut. Till begreppet
egenberedskap hor daven hemberedskap, dar myndigheternas forvantan ar att civiloefolkningen har
fornodenheter for att klara sig utan stod fran samhallet i en vecka vid kris eller krig. Utover materiella
resurser handlar egenberedskap om att ha kunskap, fardigheter och egenskaper for att klara sig i
krissituationer. Det inkluderar att forsta hur samhallet fungerar, att vara kallkritisk, att ha goda relationer
med grannar och att kunna ge forsta hjalpen vid behov. Med egenberedskap foljer dven en férvantad vilja
att engagera sig om Sverige skulle utsattas for hot eller angrepp (Férsvarsberedningen, 2023). Alla har ett
ansvar att gora sa gott de kan, sa att samhallet ska kunna prioritera att hjalpa de som inte kan klara sig
sjalva.

5.2 Risk- och krisinformation

Eftersom ansvaret for den civila beredskapen ligger fordelad pa hela samhallet, fran internationell niva
ner pa individniva (MSB, 2023a), finns det manga processer som ska mota och skydda civilbefolkningen
fore, under och efter pagaende kriser. Risk- och krisinformation handlar om att informera samhéllet och
dess invanare om eventuella eller pagaende héandelser och hur befolkningen rekommenderas agera.
Riskinformation innebér att i forberedande syfte formedla information om aktuella risker och hot, patala
konsekvenserna som kan drabba individer och samhalle samt att tala om hur individer och samhallet i
stort kan forbereda sig for att minimera konsekvenserna (MTM, 2022; MSB, 2019; MSB, 2023c).

Kommunernas riskinformation om lokala hot ar en viktig komponent i att 6ka medborgarnas
motstandskraft och bidrar till hela kommunens samlade beredskapsformaga (MSB, 2021b). Risker gar i
viss man att forutse, men en kris ar till naturen ofta oforutsedd och svarberaknelig, vilket medfor att det
ar svart att vara forberedd med fardiga utskick som passar varje krissituation. Enkla mallar kan snabbt
anpassas med information formulerad i sa kallad klartext (enkel och rak kommunikation), men sarskilda
anpassningar som kraver tolk eller utprovning av malgrupp ar svart att forbereda innan alla aspekter av
krisbudskapet ar kanda.

Krisinformation innebar att informera om en pagaende hdndelse och ar saledes mer akut i sin karaktar an
riskinformationen (MTM, 2022). Krisinformation kan medfdra ett mer strategiskt arbetssatt for att
samordna olika aktérer som tillsammans ska férmedla en gemensam bild. Inom riktlinjerna for
krisinformation framgar att kommunerna pa lokal niva ska samordna information till allménheten, att
lansstyrelsen ska samordna information till massmedier och att MSB ska stodja samordningen av berérda
myndigheters atgarder vid kris (MSB, 2019).

Vikten av anpassad och tillganglig kriskommunikation blev tydligt under de tidiga faserna av Covid-19.
Coronakommissionen (2022) har rapporterat att over halften av de tidiga dodsfallen i pandemin
drabbade svensksomalier som bodde i Jarva utanfor Stockholm. Det har ocksa rapporterats
oproportionerligt manga dodsfall hos personer med intellektuell funktionsnedsattning trots att de
medicinskt inte utgjorde en riskgrupp (Socialstyrelsen, 2021). Det har spekulerats i huruvida detta
berodde pa svarigheter att hitta, forsta och folja direktiven.

Sociala medier ar ett annat satt att engagera manniskor som visat sig ha bade fordelar och utmaningar
(Luna & Pennock, 2018). Fordelar i det akuta skedet av en kris kan vara medvetenhet och éverblick dver

25



situationen, snabbare informationsspridning, dvervakning samt samordning av olika intressenter.
Utmaningarna kan vara tekniska som datakvalitet, tillforlitlighet hos de tekniska systemen samt ojamn
tillganglighet for befolkningen, men ocksa sakerhet och ryktesspridning (Luna & Pennock, 2018). Sociala
medier kan dven medféra en mojlighet for katastrofledningen att fa information fran allmanheten och
darmed korrigera informationen efter radande lage (Zhang et al., 2019).

5.2.1 Beredskapsveckan

Beredskapsveckan ar en arlig informationskampanj som anordnas av MSB dar flera andra aktorer pa
nationell, regional och lokal niva deltar (MSB, 2024b). Beredskapsveckan genomfors alltid pa hosten vecka
39, och har varje ar ett sarskilt tema. Det finns framtagna mal for beredskapsveckan, bade for
beredskapsaktorer och for privatpersoner. Malen for privatpersoner handlar om att fler ska ha kunskap
om hot, risker och beredskap, att fler invanare engagerar sig i samhéllets beredskap och att fler hushall
ska kunna hantera vardagen vid kris och krig. MSB tar varje ar fram kampanjmaterial som kan delas och
spridas av andra aktorer i syfte att dka kunskapen och engagemanget for beredskap hos befolkningen.
Kommunerna och andra aktorer tar dven egna initiativ till aktiviteter, sdsom féredrag, utbildningar,
workshops, tipspromenader och dvningar med befolkningen dar de kan besdka trygghetspunkter, hitta
platser for nddvatten och utveckla krislador.

5.2.2 Trygghetspunkter

For att kommuner ska kunna na och stddja sina invanare vid storre kriser i samhallet arbetar manga
kommuner med sa kallade trygghetspunkter (MSB, 2022a). Exempel pa andra benamningar pa
trygghetspunkter ar trygghetsplats, varmestuga, SOT-punkt (service- och trygghetspunkt) eller krispunkt.
Detta 4r motesplatser dit ménniskor kan vanda sig vid storre kriser, till exempel vid langvariga elavbrott,
avbrott i internet och telefoni eller avbrott i ordinarie dricksvattenforsorjning. Pa trygghetspunkten kan
behov sasom varme, information om den intraffade handelsen, el for laddning av mobiltelefoner och
mdijlighet att larma SOS tillgodoses.

Trygghetspunkten kan fylla en viktig roll for att samordna och anpassa information till allmanheten vid en
samhallsstorning, sarskilt om ordinarie kommunikationsvagar ar ur funktion. De kan da fungera som
fysiska kommunikationskanaler dar invanare kan fa sakerstalld information fran kommunen om det som
intraffat, samtidigt som kommunen kan fa in lagesbilder fran manniskor som drabbats av handelsen. Det
ar viktigt att kommunen i forvag har kommunicerat till sina invanare var trygghetspunkter kan upprattas
om en krissituation intréffar samt vad de kan forvantas fa hjalp med dar.

5.2.3 Skyddsrum

Skyddsrum ska kunna ge fysiskt skydd at manniskor vid krig. | Sverige finns drygt 65 000 skyddsrum, som
gar att hitta via en skyddsrumskarta pa MSB:s hemsida (MSB 2024c). Dar finns aven rad for
privatpersoner om hur skyddsrummen fungerar, hur de ar tankta att anvandas och vad man ska ta med
sig dit. Manniskor tillhor inget sarskilt skyddsrum utan far ta skydd i vilket skyddsrum som helst. Alla
skyddsrum och byggnader med skyddsrum ska vara méarkta med en skylt som har en orange fyrkant med
bla triangel och texten SKYDDSRUM. Skyddsrum ar bara ett av flera satt att skydda befolkningen vid fara
under hojd beredskap, andra ar till exempel utrymning. Det finns ocksa andra mojligheter att soka skydd,
till exempel i forstarkta byggnader, i en kallare, tunnel eller tunnelbanestation.

Det ar inte aktuellt att stalla i ordning skyddsrum om inte regeringen fattar beslut om hojd beredskap i
Sverige. Fastighetsdgare som ager ett skyddsrum har en viktig uppgift genom det kollektiva ansvaret for
det fysiska skyddet av befolkningen i handelse av krig. Det ansvaret innebar bland annat att se till att det
ar latt att hitta till skyddsrummet och se till att det finns utrustning i det som fungerar. Skyddsrummets
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olika detaljer ska vara latt atkomliga for underhall och inspektion. | fredstid far skyddsrummen anvandas
till annat men ska kunna stallas i ordning inom 48 timmar, om regeringen beslutar om hdjd beredskap.
Det ar vanligt att skyddsrummen anvands som forrad, cykelrum, garage, motionsrum eller kontor. Viktigt
att tdnka pa ar att tung inredning som hor till anvandningen i fredstid kan forsvara iordningstallandet av
skyddsrummet.

5.2.4 Informationsmaterial fér egenberedskap

Under 2018 publicerade och distribuerade MSB den nationella broschyren Om krisen eller kriget kommer,
som riktar sig till hela befolkningen och ger tips om hur man kan agera om samhéllet inte fungerar som
vanligt (MSB, 2018). Flera kommuner har numera tagit fram egna lokala versioner av broschyren som
beskriver krisberedskapen specifikt inom kommunen sa férberedelse kan ske narmiljon (MSB, 2024b).
Under varen 2024 fick MSB i uppdrag av regeringen att ta fram en vidareutvecklad version av broschyren
Om krisen och kriget kommer dar hansyn tas till mangfaldsaspekter och tillganglighetsanpassning
(Regeringskansliet, 2024c). Denna ska distribueras ut till alla invanare i slutet av 2024.

For att stotta befolkningen i att utveckla sin hemberedskap publicerade MSB utbildningsmaterialet Sju
dagar i samband med beredskapsveckan 2023. Materialet bestar av ett webbaserat 6vningsverktyg med
fragor om egna forberedelser infor en kris samt hur man utvecklar en egen krislada (MSB, 2023e).
Dessutom finns en 6vningsfolder med checklistor och hur man dag for dag i en vecka kan klara sig vid en
kris (MSB, 2023f).

Det finns flera lokala exempel pa kommuner som har tagit fram eget informations- och utbildnings-
material for att starka invanarnas kunskap och beredskapsniva. Ett exempel ar den omfattande digitala
medborgarutbildningen ”Medveten, redo, trygg” som Nacka kommun lanserade 2024. Utbildningen
skapades tillsammans med MSB, Myndigheten for psykologiskt forsvar (MPF), Lansstyrelsen Stockholm,
Civilforsvarsforbundet och Svenska Roda Korset. Utbildningen, som har fokus pa krisberedskap och civilt
forsvar, ar fritt tillganglig for alla medborgare. Den ar utformad som en generisk modell for att andra
kommuner ska kunna komplettera den med lokalt innehall. Utbildningen finns tillganglig via kommunens
hemsida (Nacka kommun, 2024).

5.3 Civilbefolkningen

Det svenska totalférsvaret har historiskt haft ett starkt och medvetet engagemang hos hela befolkningen
fran tiden da det skulle fungera som ett svar pa det totala kriget. Sedan dess har férsvaret langsamt
avvecklats och rustats ner under flera artionden innan regeringen 2015 beslutade att aterigen rusta upp
totalforsvaret (Regeringskansliet, 2015). | rapporten Vdrn i allvarstider lyfter Roda Korset (2024) fram att
aterupprustningen har varit ojamnt fordelad och att skydd av civilbefolkningen har varit en relativt
bortgldmd punkt fram tills nyligen. Rapporten lyfter fram att det ar viktigt att komma ikapp med arbetet
for att skydda hela civilbefolkningen, vilket krdaver en analys av nuvarande arbetsmetoder,
distributionskedjor och lagar samt ocksa vilka som faktiskt utgor civilbefolkningen (Roda Korset, 2024).

Internationell ratt fastslar att civila personer maste skyddas vid kriser och krig. For att den civila
beredskapen ska kunna ta hand om hela civilbefolkningen behoéver invanarnas olikheter och behov
beaktas. Roda Korset (2024) synliggor den stora diversiteten i samhallet genom att sammanfatta Sveriges
befolkning enligt foljande fordelningar:
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- Aldersfordelning: Ar 2023 var befolkningsmangden 10.5 miljoner i Sverige, dar 57 % var i arbetsfor
alder (20—64 ar) och 43 % var barn, unga och aldre (under 20 ar respektive dver 65 ar)

- Geografisk férdelning: 64 % av befolkningen bodde i en storre tatort

- Utldndsk bakgrund: 27 % var fodda utomlands eller fodda i Sverige med tva utrikesfédda foéraldrar.

- Funktionsnedsdttning: 16 % av personerna over 16 ar levde med ndgon typ av funktionsnedsattning

- Social och ekonomisk utsatthet: 15 % av befolkningen levde med Idg ekonomisk standard. Hos barn
med utlandsk bakgrund levde 23 % i familjer med lag inkomststandard

Prevalensen (andel individer i en population) for funktionsnedséattning skiljer sig at beroende pa
definition. | svenska undersdkningar rapporteras prevalensen ligga mellan 10-20 % av den totala
befolkningen, medan den i varlden ar uppskattad till 16 %, vilket motsvarar 1.3 miljarder manniskor
(WHO, 2023). Statistiska centralbyran rapporterade 2022 att fattigdom var sju ganger vanligare bland
utrikesfodda och att denna skillnad mellan infédd och inflyttad befolkning ar bland de hogsta inom EU-
ldnderna (SCB, 2022c). Denna fordelning inom befolkningen leder till en hierarkisk uppdelning, dar
aspekter som sociala kriterier och ekonomiska tillgangar paverkar individens forutsattningar. Grusky
(2019) slar fast att individens upplevda plats i samhallet paverkar nastan alla aspekter i deras liv, fran
drommar och yrkesval till livsstil och attityder. En dverhdngande risk i samhallen med skarp atskillnad
mellan olika grupper ar 6kad kénsla av misstro och utanforskap (Tragardh & Lundasen, 2013).

Den sociala stratifieringen far direkta konsekvenser pa hur krispersonal kan arbeta med
beredskapsarbetet och hur vél arbetet faller ut hos olika grupper i befolkningen. Flera olika rapporter slar
fast att klyftorna i Sverige har 6kat under de senaste &ren (SCB, 2023; Finanspolitiska radet, 2024). Okade
klyftor leder till skarpare atskillnad mellan olika grupper och 6kade nivaer av misstro och utanfoérskap.
Finanspolitiska radet (2024) varnar for hur ekonomiska orattvisor kan paverka befolkningen pa olika satt,
dar en del kan uppleva 6kat engagemang i samhallet och politiken, medan andra tappar tilltron till det
politiska systemet, vilket forsatter demokratin i fara.

Regeringen har aterkommande uttryckt en vision om att stérka den svenska beredskapskulturen.
Forsvarsberedningen (2023) trycker pa vikten av befolkningens kansla av samhorighet och delaktighet i
samhallet, och menar att detta ar avgorande for den forsvarsvilja som kravs for en stark civil beredskap
och ett starkt totalforsvar. Liknande tankar har formulerats i en klassisk text av Shalit (2003), som
forklarar att handlingsférmaga vid kriser och krig instéller sig forst nar personer (1) forstar vad som sker,
(2) kdnner att det angar dem, och (3) vet hur de kan vara med och paverka situationen.

For att uppna en kansla av samhorighet och delaktighet i samhallet kravs tillit. Framfor allt upplevd
trygghet ar avgobrande for invanarnas tillit (Tillitsbarometern, 2022; Tragardh & Lundasen, 2013).
Fenomenet lokalsamhdllestillit skiljer sig fran 6vergripande tillit som handlar om hur landet skots och
skattepengar distribueras. For medborgarna ar det framst upplevelser i vardagen som formar kanslan av
tillit fran dag till dag. En viktig faktor ar da i vilken man som lokalsamhallet (den egna orten) formar leva
upp till sin del av samhallskontraktet, dvs att leverera trygghet, rattigheter och social service. Det kan till
exempel handla om en narvarande lokalpolis, ett fungerande rattsvasende, att vard och skola fungerar
och att infrastrukturen finns pa plats. Lokalsamhallestillit har visat sig skilja mellan olika orter i Sverige
(Tillitsbarometern, 2022).

5.3.1 Kunskap och engagemang hos civilbefolkningen

Eftersom krisberedskapen bygger pa allas deltagande och en férvantad niva av hemberedskap, ar det av
stor vikt att civilbefolkningen besitter en viss krismedvetenhet. | delrapporten Kraftsamling fran
Forsvarsberedningen (2023) anges odvergripande ambitioner for Sveriges civila beredskap, civila forsvar
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och totalforsvar. | rapporten varnar forsvarsberedningen for att dagens kunskapslage ar for lagt hos bade
civilbefolkning och aktérer inom forsvaret, och att de inte kan leva upp till de krav som kan komma vid
framtida kriser och ytterst krig. Rapporten trycker pa behovet av intensifierade informations- och
utbildningsinsatser for bade befolkning och olika aktérer inom beredskap, samt att dessa satsningar
behover vara konsekventa over tid (Forsvarsberedningen, 2023).

Nar det géller civilbefolkningens engagemang for svensk beredskap finns det pagaende forskning som
pavisar vissa skillnader mellan olika grupper. | mars 2024 gjorde statsminister UIf Kristersson ett uttalande
vid Folk och Forsvars rikskonferens om att den svenska forsvarsviljan maste hojas och antydde att
personer med utlandsk bakgrund behover engageras mer (Regeringen, 2024d).

"Ukraina Idr oss att ett lands viktigaste resurs i krig ér den gemensamma férsvarsviljan.
Aven vi méste bérja tala hégt om de férvéntningar som féljer av ett svenskt
medborgarskap. Ytterst handlar det om att med vapen i hand, och med livet

som insats, férsvara Sverige, vara vérderingar och vart sdtt att leva. Medborgarskap
dr inte en resehandling.”

Tvart emot uttalandet visar pagaende svensk forskning att det inte gick att statistiskt sakerstalla skillnader
mellan personer med utlandsk bakgrund och 6vriga befolkningen nar det kommer till férsvarsvilja, utan
snarare att skillnaderna ar pafallande sma (Karlsson, 2024). En studie av Jonsson & Wedebrand (2021)
pekar pa att det ar svart att identifiera exakta bakgrundsfaktorer som avgor individens forsvarsvilja,
eftersom alla individer har unika kombinationer av alder, kon, utbildning, kultur, erfarenheter och socio-
ekonomisk standard. Studien visar dock att férsvarsviljan ar nagot lagre hos kvinnor och hos individer med
socio-ekonomiskt lagre standard.

For god kunskapsspridning om beredskap behover information komma bade fran riksniva och fran lokala
kallor i narsamhallet. Forsvarsberedningen (2023) foreslar 6kat fokus pa beredskapsveckan,
studieforbundsledda utbildningar, information pa arbetsplatser och involvering av férenings- och
kulturliv. Aven frivilliga férsvarsorganisationer (FFO) har en viktig roll i samhallet. Dessa kan till exempel
anordna utbildningar for foreningar, foretag och myndigheter, samt halla kurser for allmanheten pa olika
sprak (Forsvarsberedningen, 2023). Dock ar det oklart om dessa uppdrag ska goras inom befintlig
verksamhet pa bekostnad av andra prioriteringar, eller om det kan bli aktuellt med séarskilda satsningar.

5.3.2 Sarbara grupper

Vad som utgor en sarbar grupp ar inte enkelt att definiera och beror saval pa situationens krav som pa
individens férmagor och utmaningar. FN (2016) definierar sarbara grupper som personer som upplever
okad sarbarhet till foljd av fysiska, sociala, ekonomiska och omgivningsrelaterade faktorer eller processer
som Okar mottagligheten for skador. | en studie av Orru et al. (2021) jamfordes hur sarbarhetsbegreppet
(engelska: vulnerability och vulnerable groups) anvands i atta EU-landers krissystem, daribland Sveriges,
och fann att det finns stora skillnader mellan ldnderna, men ocksa inom respektive land. Begreppen var
sallan definierade och inneb6rden fordndrades beroende pa under vilken period och av vilken myndighet
texten formulerades. Medan lander som Finland, Norge och Sverige har en mer kontextualiserad och
darmed kvalitativ forstaelse av sarbarhet, har Italien en mer kategorisk och kvantifierbar metod. Belgien
och Tyskland kombinerar aspekter av bada. | flera fall ndmns sarbara individer eller sarbara grupper i
nationella policydokument utan att det specificeras vilka som tillhoér dessa socio-demografiska grupper
(Orru et al., 2021).
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Aven med en fastslagen definition av begreppet sdrbar grupp vore det fortsatt svart att dela upp
befolkningen i olika grupper, eftersom olikheterna i varje grupp ar stor och olika utmaningar ofta
overlappar mellan grupperna (Raquette och Wester, 2020; Orru et al., 2021). Bade forskare och
internationella organisationer har betonat vikten av att krisarbete anvander ett intersektionellt perspektiv
(hur olika diskrimineringsgrunder och maktordningar kan paverka varandra) nar de tittar pa olika grupper
och hur de drabbas av kris (Kuran et al., 2020; Orru et al., 2021; WHO, 2022; FN, 2024). En aldre person
med demens kan samtidigt vara invandrare, leva i ekonomisk utsatthet och ha behov av
forflyttningshjalpmedel.

For den del av befolkningen som ar beroende av kommunala insatser ar det viktigt att ansvarsprincipen
och likhetsprincipen fungerar val, det vill sdga att den som normalt ansvarar for en verksamhet fortsatter
att gora det pa liknande séatt dven vid en kris. Kunskapsguiden (2024b) presenterar samlade riktlinjer for
hur kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst ska arbeta med krisberedskap och civilt forsvar for att
kunna uppratthalla verksamheten vid kriser, hojd beredskap och ytterst krig. Har namns de utmaningar
som kan uppsta inom verksamheten under pagaende kriser, som att fortsatta ta emot orosanmalningar,
besluta om insatser och ge fortsatt behandling och uppféljningar inom socialtjansten, men ocksa att
fortsatta leva upp till kraven sa att vard och patientsdkerhet uppréatthalls. Utmaningar som beredskapen
behover ta hojd for ar till exempel att personal inte kan ta sig till brukare, personalbortfall,
leveransproblem av mediciner och férbrukningsmaterial samt svarigheter att varda patienter under
strdmavbrott. Aven globala hdndelser som pandemier omnamns, vilka kan paverka tillgdngen till varor
och tjanster globalt (Kunskapsguiden, 2024b).

Under bade svenska och internationella kriser har det aterkommande pavisats att vissa grupper standigt
adrar sig storre skador &n andra. Det ar ocksa valkant att kriser och katastrofer forvarrar befintliga
sarbarheter (Kelman & Stough, 2015). En valdokumenterad naturkatastrof som gav stora insikter i hur ett
krissystem kan brista var orkanen Katrina som drabbade sédra USA 2005. Utredningar har visat att 71 %
av de som omkom var personer ¢ver 60 ar, och att personer med funktionsnedsattningar hade samst
forutsattningar att overleva, sarskilt i kombination med fattigdom (National Council on Disability, 2006).
Erfarenheter som dessa har tydliggjort att det finns behov av att ta extra hansyn till vissa grupper nar
samhallets krisberedskap planeras, genomfdrs och utvarderas.

5.3.3 Diskrimineringslagen

Diskrimineringslagen (2008) tradde i kraft i januari 2009 med syfte att motverka diskriminering och framja
lika rattigheter och mojligheter for alla i Sverige. Lagen utgar ifran de sju olika diskrimineringsgrunderna
(kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion, funktionsnedsattning, sexuell
ldggning samt alder). For gruppen personer med funktionsnedsattning namns specifikt tillganglighetskrav,
da det ar grund for diskriminering om “en person med en funktionsnedsdttning missgynnas genom att
sadana atgdrder for tillgdnglighet inte har vidtagits fér att den personen ska komma i en jamférbar
situation med personer utan denna funktionsnedsdttning som dr skéliga utifran krav pa tillgdnglighet i lag
och annan férfattning”. | lagen namns inte sarskilda omstandigheter som kan rada da en person tillhor
flera kategorier samtidigt, till exempel en dldre person med funktionsnedsattning och utlandsk bakgrund.
Detta perspektiv, da en persons utsatthet kan 6ka genom att den tillhor flera sarbara grupper samtidigt,
kallas intersektionalism (Jamstalldhetsmyndigheten, 2024).
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5.4 Personer med funktionsnedsattningar

Enligt Socialstyrelsens termbank (2007) ar en funktionsnedsattning en nedsattning av fysisk, psykisk eller
intellektuell funktionsformaga, vilken kan uppsta till foljd av medfodd eller forvarvad skada eller sjukdom.
Definitionen tydliggor att funktionsnedsattning finns hos individer i alla aldrar och av flera olika
anledningar, och kan vara permanenta eller tillfalliga. Figur 2 visar en dversikt av olika kategorier av
funktionsnedsattningar samt exempel pa vanliga hélsotillstand inom dessa.

Medfodda och forvarvade funktionsnedsattningar
Medfédda och forvarvade, tillfalliga eller bestaende

Kognitiva Fysiska Aldersrelaterade begransningar
t.ex.. Neuropsykiatriska t.ex. neurologiska och muskulara av fysiska, kognitiva och sociala
funktionsnedsattningar (NPF, t.ex. autism sjukdomar som paverkar kroppsfunktioner. = funktioner, t.ex. aldersrelaterad demens,
och ADHD), sprakstorning, dyslexi, Exempel: cerebral pares (CP), fysiska krampor, minskat socialt liv
utmattningssyndrom, demens ryggmargsbrack, Parkinsons sjukdom, MS

Intellektuella Sensoriska
t.ex. lagbegavning, intellektuell t.ex. syn- och horselnedsattning,
funktionsnedsattning, Downs syndrom balansrubbningar

Figur 2 Olika kategorier av funktionsnedsdttningar och hdlsotillstand.

Det finns inget register i Sverige 6ver alla personer med funktionsnedsattning. Det gor att den statistik
som finns kommer fran olika undersdkningar dar personer med funktionsnedsattning kan jamfoéras med
den ovriga befolkningen. Fragan hur manga som lever med en funktionsnedséattning ar svar att svara pa,
eftersom svaret delvis beror pa individens egen upplevelse av sin situation. Om individen befinner sigi en
val anpassad miljo och inte upplever hinder i samspelet med omgivningen, ar det mojligt att en person
som enligt Socialstyrelsens definition skulle bedémas ha en funktionsnedsattning 4nda inte upplever sig
ha en nedsattning, och saledes svarar nekande pa en undersdkande fraga. Det gor att enkatfragor av
typen "lever du med en funktionsnedsdttning” tenderar att fa ett mycket lagre resultat &n vad som
uppskattas via andra undersokningsmetoder (Myndigheten for delaktighet, 2022).

5.4.1 Férekomst av funktionsnedsdttningar

| ett internationellt perspektiv uppskattas 16 % av varldens befolkning leva med betydande
funktionsnedsattningar vilket motsvarar 1,3 miljarder manniskor (WHQO, 2022). Av dessa uppskattas 142
miljoner leva med omfattande flerfunktionsnedsattning, det vill sdga en nedsattning av sa pass grav
karaktar att den paverkar flera olika formagor sdsom kognition och fysik, vilket inskranker mojligheten till
ett sjalvstandigt liv utan omfattande anpassning.

| Sverige uppskattas prevalensen for funktionsnedsattning till 16 % utifran definitioner baserade pa
internationella matinstrument (SCB, 2022a). Denna uppskattning delas av Myndigheten for delaktighet
(2022), med tillagget att prevalensen varierar grovt beroende pa hur fragan stalls. Till exempel har
Folkhdlsomyndigheten presenterat en prevalens pa 20 %, medan bara 10 % av befolkningen sjalva svarar
ja pa fragan om de har en funktionsnedsattning. Siffror som finnas fran samhallets beviljade insatser visar
att 61.000 personer erholl stod 2022 enligt Socialtjanstlagen (Socialdepartementet, 2001) och 78.000
personer enligt Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Aven om dessa siffror
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representerar ett konkret matvarde, ar det inte jamfoérbart med varken prevalensen i samhallet eller som
jamforelse mellan olika matpunkter, eftersom andelen som beviljas stod paverkas av samhillets skiftande
ekonomiska prioriteringar (Myndigheten for delaktighet, 2023a).

En vanlig missuppfattning ar att andelen personer med funktionsnedsattningar minskar i varlden. Medan
forbattrad sjukvard bade globalt och nationellt har medfort att vissa potentiella funktionsnedséattningar
kan lindras eller helt avhjalpas i borjan och mitten av livet, sa 6kar det totala antalet genom att
befolkningen dels blir dldre, dels dverlever sjukdomar som forr hade haft en dodlig utgang (WHO, 2022).
Ett exempel pa funktionsnedsattningar som beraknas 6ka i antal ar horselnedsattning och dévhet. WHO
(2021) anger att antalet personer som lever med grav horselskada eller dévhet globalt kommer 6ka fran
1,5 miljarder manniskor under 2019 till 2,5 miljarder &r 2050. Okningen beriknas ske framst till foljd av
den 6kade livslangden hos befolkningen. Utdver horselnedsattning som primar funktionsnedséattning
tillkommer darutdver sekundara funktionsnedsattningar som ar vanliga till f6ljd av obehandlad
horselnedsattning, till exempel depression och socialt utanforskap, kognitiv och spraklig forsamring samt
hastigt eskalerande demens for patienter med begynnande demenssymtom (WHO, 2021). | ett
krisperspektiv dar horselnedsattning en viktig aspekt da det starkt paverkar individens majligheter att ta till
sig samhallsinformation via ljudsdndare (Myndigheten for delaktighet, 2023a).

Andra funktionsnedsattningar som berdknas 6ka i ett globalt perspektiv ar kognitiva, fysiska och sprakliga
nedsattningar till foljd av aldrande. | takt med att befolkningen blir aldre 6kar antalet personer som
hinner utveckla langt gdngen demens, liksom antalet med fysiska krampor som kraver hjalpmedel for att
mojliggora forflyttning. Forbattrad vard medfor ocksa att fler personer éverlever storre neurologiska
skador sasom stroke, vilket medfor att fler lever med efterféljande nedsattningar som till exempel afasi
(sprakstorning som innebar nedsatt formaga eller oférmaga att tala, forsta tal, ldsa och/eller skriva) till
foljd av forvarvad hjarnskada. Aven progredierande (fortskridande) neurologiska sjukdomar som forr
medforde en tidigare dod har nu genom modern sjukvard medfort langre levnadstid med storre
nedsattningar (WHO, 2022).

| synnerhet industrilander kommer under de kommande decennierna se en stor 6kning av aldre invanare,
varav manga kommer att ha olika former av funktionsnedsattningar. Enligt FN (2017) beraknas den
globala populationen av personer 65 ar eller aldre att 6ka fran 730 miljoner ar 2019 till 1,5 miljarder ar
2050. Globalt berdknas andelen av befolkningen som &r éver 65 ar gammal att 6ka fran 6 % 1990, via 9 %
2019 till 16 % 2050. Enligt WHO (2017) antas det globala antalet personer med demens oka fran 47
miljoner 2015 till 75 miljoner 2030 och 132 miljoner 2050. Detta medfor inte bara 6kade behov av stod,
vard och sjukvard i vardagen, utan innebér dven dndrade krav p& beredskap. Aldre personer som klarar
sig utan eller med lite stod i vardagen kan behdéva mer omfattande stdd i handelse av stérningar och
kriser, vilket bor beaktas i planering och fordelning av resurser.

5.4.2 Konventionen om rdttigheter fér personer med funktionsnedsdttning

Enligt FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning (FN, 2006) ska “alla
atgdrder vidtas som ¢r nédvdndiga for att sdkerstélla skydd och sdkerhet fér personer med
funktionsnedsdttning som dr i risksituationer, ddribland vdpnad konflikt, humanitédra nédldgen och
naturkatastrofer”. | Sverige ratificerades konventionen 2008 och i en promemoria fran
Socialdepartementet (2008) samma ar uttrycks att det i Sverige ar ”en sjélvklarhet att personer med
funktionsnedsdttning liksom alla andra har en inneboende riitt till livet och att lagen ska trygga den rdtten
for alla. Det dr lika sjdlvklart att staten ger skydd och sékerhet fér personer med funktionsnedsdttning som
befinner sig i risksituationer.” Konventionen ar ratificerad men inte lagstadgad i Sverige, till skillnad fran
till exempel barnkonventionen som blev svensk lag 1 januari 2020.
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Konventionen anger ocksa att personer med funktionsnedsattning har rétt till full delaktighet i samhallet
och sina liv, vilket innebar att aven de bor involveras i hur civilberedskapen planeras och genomfors.
Slutligen anger konventionen att alla har ratt att fa anpassningar utifran bade kommunikationsformaga
och sprak, vilket stéller krav pa hur krisinformationen presenteras utifran sprak (teckensprak och
punktskrift) och tillganglighetsanpassningar som inlast och lattlast (FN, 2006).

Under 2024 var det tio ar sedan Sverige fick sina forsta rekommendationer fran FN (2024) om vilka
omraden som landet behovde forbattra for att leva upp till funktionsrattskonventionen. For att undersdka
hur val Sverige har lyckats foélja rekommendationerna holls ett férhor i mars i Geneve dar Sveriges
regering medverkade tillsammans med FN:s 6vervakningskommitté for funktionsrattskonventionen.

Paraplyorganisationen Funktionsrdtt Sverige samlar 52 av Sveriges funktionsrattsorganisationer under sitt
tak. Infor forhoret publicerade organisationen Alternativrapporten (Funktionsratt Sverige, 2024) dar
organisationens syn pa Sveriges efterlevnad av konventionen presenterades. Kritiken fran
funktionsrattsrorelsen var:

"implementeringen av rdttigheterna for personer med funktionsnedsdttning star stilla
eller till och med gar tillbaka, men politikerna verkar ha fastnat i bilden av Sverige som ett
féregdngsland for funktionsrdtt. Denna felaktiga uppfattning hindrar genomférandet av
mdnniskordttsperspektivet i lagstiftning och politik”

Som svar pa forhoret publicerade FN (2024) skriftliga rekommendationer om atgarder som Sverige
behover vidta for att uppfylla Funktionsrattskonventionen. Malet ar att sakerstalla att personer med
funktionsnedsattningar har fullstandig tillgang till sina rattigheter och kan delta fullt ut i samhallet under
lika forutsattningar. Uttalad kritik mot Sverige ar att landet, enligt FN, gar bakat i utvecklingen i synen pa
funktionsnedsattning, dar det aterigen ses som ett problem hos individen (medicinska modellen), i stéllet
for att se det som en konsekvens av individens funktioner i samspel med omgivningen méjliggdérande eller
hindrande strukturer (biopsykosociala modellen). Betraffande civil beredskap ges rekommendationer att
Sverige ska:

- Skapa en overgripande strategi for manniskorattsbaserad och inkluderande krisberedskap med
samordning mellan alla nivaer.

- Tafram en plan for valdsprevention och sakerstélla att personer som har utsatts for vald far
upprattelse.

- Gora funktionsrattskonventionen till svensk lag, precis som barnkonventionen.

- Forbattra samordningen mellan regioner och kommuner i arbetet med att leva upp till konventionen
samt infora en kontrollmekanism for att utvardera hur arbetet fortskrider.

- Sakerstalla tillganglighet pa alla nivaer och avsatta resurser for att utveckla standarder for detta.

- Utveckla former for nara samrad med funktionshindersorganisationer.

- Se over diskrimineringslagen sa att den dven ger skydd mot intersektionellt grundad diskriminering.

5.4.3 Krisberedskap fér personer med funktionsnedsdttning

For personer med funktionsnedséattningar finns det rapporterade utmaningar bade i hur samhallets
krisberedskap generellt ar strukturerad och i de personliga forutsdttningarna att vara delaktig och
forberedd pa lika villkor som den genomsnittliga befolkningen. Den sociala stratifieringen i samhallet ar
omfattande och olika sarbarheter okar risken for ytterligare sarbarheter. WHO fastslar att
funktionsnedsattningar i oproportionerligt hdg grad férekommer hos kvinnor, barn, dldre, etniska
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minoriteter och ekonomiskt utsatta personer, samt att flyktingar och migranter upplever storre
svarigheter att fa tillgang till nddvandiga insatser, dven i valfardsstater som Sverige (WHO, 2022).

Vidare ar det valkant att forekomsten av en funktionsnedsattning dkar risken att erhalla ytterligare
nedsattningar (Kelman & Stough, 2015). | Sverige fanns det till exempel under pandemin en
overpresentation av personer med funktionsnedséattning bade bland dodstalen och éverlevare med svar
post-covid, trots att manga inte hade en dkad medicinsk sarbarhet. Liknande siffror forekommer i de
nordiska landerna. | Sverige drabbades gruppen hart av bristfallig krisinformation, instéllda vardinsatser
och daglig verksamhet samt otillrackligt stod for att stdlla om till digital verksamhet inom utbildning och
arbete. Detta resulterade i utanforskap och forsamrad psykisk hélsa (Socialstyrelsen, 2021).

Redan 2014 rapporterade FN:s organ for katastrofriskreducering, United Nations Office for Disaster Risk
Reduction (UNDRR, 2014) att den framsta anledningen till att personer med funktionsnedsattning skadas
eller forolyckas i samband med storre incidenter ar att de inte redan fran borjan har beaktats i kris-
beredskapsplaneringen. Med of6érutsedda behov har dven ett valvilligt system svart att mota och skydda
befolkningen. Liknande rekommendationer gavs av forskare i Nederlanderna efter en sdasongsinfluensa,
dar dodligheten hos personer med intellektuell funktionsnedsattning visade sig vara tre ganger hogre an
hos 6vriga befolkning (Cuypers et al., 2020). For att kunna planera for en battre hantering i framtiden
rekommenderade forskarna att krisarbetet i forvag maste ta hansyn till att olika grupper kommer att
drabbas olika hart.

Lansstyrelsen (2023) rapporterar att det under de senaste aren har skett en férandring i Sveriges politiska
prioriteringar som paverkar hur kommuner, regioner och lansstyrelser arbetar. Detta handlar framst om
okat fokus pa sakerhetspolitik, krisberedskap, brottsbekdmpning och trygghet, vilket medfort att fokus pa
funktionshinderspolitiken har asidosatts eller nedprioriterats. | en debattartikel uttrycker Funktionsratt
Sverige (2023) tillsammans med flera systerorganisationer i Norden en skarp kritik mot hur Nordens
beredskap exkluderar personer med funktionsnedsattning — dels utifran vittnesmal fran pandemin, dels
utifran den brist pa statistik och forskning som skulle kunna férbattra bade motstandskraft och beredskap
hos personer med funktionsnedsattningar infor kommande kriser. De nordiska
funktionsrattsorganisationerna stéller foljande 6nskemal till de nordiska landernas respektive regeringar:
(1) att funktionsrattsrorelsen involveras i krisberedskapsarbetet, och (2) att alla atgarder som kréavs vidtas
for att sdkra liv och halsa hos malgruppen under pagaende risk- och krissituationer.

Myndigheten for delaktighet (2023a) papekar att det finns utmaningar med Sveriges nationella
statistikforing med funktionsnedséattning som bakgrundsvariabel, till exempel inom omradet
krisberedskap. Liknande asikter uttryckte Nordiska funktionshindersradet (2022), som med hanvisning till
bade pandemin och mottagandet av ukrainska flyktingar framlade starka rekommendationer kring att
grupper med funktionsnedsattningar ska: (1) beaktas och involveras i det forberedande arbetet, (2) fa
anpassad krisinformation och (3) involveras i att utvardera lardomar fran tidigare kriser. Dessutom
poangterades att de nordiska landerna bor samarbeta angaende krisstrategier for grupper med
funktionsnedsattningar.

Under 2023 uppmarksammade Sveriges television att MSB saknade information pa hemsidor om
tillgéingliga skyddsrum, det vill sdga vilka skyddsrum som ar anpassade for rullstolsburna eller personer
med funktionsnedsattning (SVT, 2023). Detta har kommenterats av Myndigheten for delaktighet (2023b)
som i ett remissvar pa temat stérkt skydd for civilbefolkningen skriver att tillgangligheten behover starkas
for skyddsrum och skyddande utrymmen. Det handlar inte endast om fysisk tillganglighet att komma in,
runt inuti, och ut ur utrymmena, utan ocksa att informationen om var skyddsrummen finns ska vara
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begriplig. For att inhamta nodvandig kunskap och forstaelse for de behov och forutsattningar som
behover uppmarksammas rekommenderas involvering av funktionshindersorganisationerna.

Nar det galler de personliga forutsattningarna for individer med funktionsnedsattningar att vara delaktiga
och forberedda finns det flera utmaningar. En stor fraga ar den ekonomiska sarbarheten hos gruppen.
SCB (2022a) rapporterade i en undersokning fran 2022 att personer med funktionsnedsattning i Sverige
har betydligt sdmre privatekonomi dn genomsnittet, att betydligt fler lever med lag ekonomisk standard,
att 38 % inte klarar ovantade utgifter och att 42 % ar oroliga for sin privatekonomi. Siffrorna baseras pa
de cirka 16 % av befolkningen som i SCB:s formular har svarat att de har ”stora svdrigheter” eller "kan inte
alls” pa fragor som ror olika vardagliga aktiviteter och fysiska formagor. De ekonomiska forutsattningarna
paverkar i sin tur individens mojligheter, men ocksa motivation, att i forebyggande syfte investera i
hemberedskap, och att i nddsituation ha kontanta medel for att till exempel evakuera.

En annan sarbarhet ar sankt tillgang till stéd och personlig assistans som beskrivs i Lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) (Socialdepartementet, 1993) och i Socialtjdnstlagen
(Socialdepartementet, 2001). De senaste aren har det rapporterats att fler personer an tidigare far sin
beviljade assistans sankt eller indragen pa grund av att behoven bedéms annorlunda och att assistansen
har framstallts som ett kostnadsproblem for att legitimera nedskarningar i budgeten (Funktionsratt
Sverige, 2019). Till exempel beskrivs att personer med synnedsattning och helt blinda néstan inte far
nagon assistans alls, eftersom bedémningen grundas i hur de klarar vardagen for att uppna skalig
levnadsniva (Synskadades Riksforbund, 2023).

| en studie i forskningsprojektet AKTIV RESURS (2021) har personer med synnedsattning rapporterat att
de upplever osdkerhet och otrygghet vid ovdntade situationer som staller krav pa snabbhet och flexibilitet
som vid en kris. Aven om de i vanliga fall &r helt sjalvstdndiga i vardagen ar de beroende av att de gar
samma vag utanfor hemmet, att inga ovantade hinder dyker upp och att planerade transporter gar som
de ska. Att hantera helt nya uppgifter, som att snabbt ta sig till en trygghetspunkt eller ett skyddsrum, ar
en stor utmaning utan stod fran andra. Det uttrycktes ocksa osdkerhet kring vilken hjalp de skulle kunna
fa fran okdnda personer i omgivningen, eftersom alla kan forvéntas vara stressade vid en kris.

Funktionsratt Sverige (2024) lyfter att det rader starkt brist pa inkluderande krisberedskap i Sverige. Till
exempel papekas att det saknas en systematisk metod for att inkludera, sékerstélla och folja upp hur
rattigheterna for personer med funktionsnedsattning fungerar under pagaende kriser och nédsituationer,
vilket strider mot funktionsrattskonventionens artikel 11. Det lyfts ocksa kritik mot att halften av Sveriges
kommuner saknar utrymningsplaner for sina boenden for personer med funktionsnedsattning, vilket ar
bade ineffektivt och farligt vid nédsituationer.

| en svensk kontext har en studie genomforts om vilka utmaningar som kriskommunikatérer och
funktionshindersorganisationer kan identifiera inom krisberedskapen (Nilsson et al, 2022). Resultatet
pavisade sju storre utmaningar: (1) avsaknad av forstaelse och kunskap kring hur man skapar
krisberedskap for personer med funktionsnedsattning, (2) begrédnsad digital kompetens hos manga
medlemmar i funktionshinderorganisationerna, vilket hindrar deras deltagande i samhallsdebatten och
gor dem beroende av andra for information, (3) 6kad kdnsla av ensamhet och isolering bland personer
med funktionsnedséattning efter pandemin, vilket har minskat deras sjédlvstandighet, (4) sprakbarridrer och
socialt utsatta miljoer som férsvarar kommunikation med utsatta grupper, (5) svarigheter att na ut till
icke-digitala malgrupper, (6) brist pa anpassad kommunikation samt (7) brist pa dialogmetoder for att
forsta malgruppernas behov och 6nskemal kring kommunikation.
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Ett resultat fran forskningsprojektet AKTIV RESURS (2021) visar att yrkesgrupper som arbetar med
samordning av krisberedskap inom kommunerna upplever att de har ett stort och viktigt ansvar for alla
kommuninvanare men att resurserna inte ar proportionerliga. En 6nskan finns att battre anpassa
krisberedskapen och krisinformation for olika sarbara grupper, och att daven involvera dem i krisarbetet,
men det saknas kunskap, medel, tid, forum och rutiner for detta. Under pandemin utvecklades manga
vagar for att na ut med information till medborgarna: via sociala medier och egna hemsidor, internt
genom intranat, vykort hem i brevladan, fysiska moten i kommunen, skdarmar i kollektivtrafiken, stora
skyltar vid mataffarer samt radioinslag. Samma projekt fann att personer med funktionsnedsattningar och
deras intresseorganisationer beskriver en kansla av utanforskap i samhallets krisberedskap. Med
erfarenheter fran pandemin redogor de for brister i stdd, engagemang och anpassad information.
Foljande forhallanden framkom:

1. Personer funktionsnedsattningar litar inte pa att samhallet kanner till deras behov vid en kris, i
stallet forlitar de sig pa sig sjalva, sina familjer och lokala intresseorganisationer.

2. Lokala intresseorganisationer har pa eget initiativ agerat samordnare vid tidigare kriser, da de
upplevt att ansvaret inte har tagits av nagon annan samhallsaktor.

3. Lokala intresseorganisationer saknar information och kunskap om hur de pa bésta satt kan hjalpa
till i krisens olika skeden — de har delvis funnit egna I6sningar om informationsspridning och stéd.

For att inkludera personer med funktionsnedsattningar som resurser inom krisberedskap genomférdes en
krisdvning i form av ett rollspel i projektet AKTIV RESURS (2021). Detta var en 6vning med oférberedda
deltagare och forberedda inspel som genererade ett effektivt scenariospel (Osvalder et al., 2024). |
ovningen, som handlade om kontaminerat vatten foljt av elbortfall, skulle deltagarna snabbt hitta och
forflytta sig till en trygghetspunkt i en stad, dar de fick information, mat och vatten, kunde stélla fragor
och fa stod i att 16sa problem som uppkommit. Fem krisberedskapssamordnare fran tre kommuner ingick
tillsammans med sju individer med fysisk, intellektuell och visuell nedsattning, fyra forskare med olika
roller i spelet samt tva observatorer.

Resultatet visade att beredskapssamordnarna fick:

- nya, ovantade insikter fran de fragor som stalldes
- en djupare forstaelse for problem och svagheter hos personer med funktionsnedsattningar
- att det behovdes omedelbara och enkla svar med tydligt sprak

Resultatet visade att personerna med funktionsnedsattningar:

- hjélpte varandra nar de skulle fraga eller gbra nagot

- forstod varandras utmaningar val

- fungerade som resurser for varandra

- fick en realistisk forstaelse for hur en kris kan paverka dem

Slutsatsen fran dvningen var att de direkta interaktionerna mellan de olika deltagargrupperna gav nya
insikter for alla. De hade begrdnsad tidigare erfarenhet av att kommunicera och agera ihop, speciellt vid
en krissituation. Krisberedskaparna foll forst in i sina intranade roller, men blev innovativa och kreativa
efter hand. Denna studie visade att personer med funktionsnedséattning ar viktiga medspelare och kan
fungera som goda resurser i krisberedskap. De har sjalva bast forstaelse for sina behov och vilka hinder
som kan uppsta for dem vid en kris, samt god forstaelse for hur andra med funktionsnedsattningar kan
komma att paverkas. De kunde dven ge kreativa forslag pa l6sningar.
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5.5 Aldre

Enligt en svensk definition anses personer mellan 65—79 ar inga i gruppen aldre, medan de som &r 80 ar
eller mer hor hemma i gruppen dldre, 80 ar och éver (Karolinska institutet, 2024). Enligt SCB (2022d) ar
2.6 miljoner, eller en fjardedel av Sveriges befolkning 60 ar eller dldre. Det &r en aldersgrupp som har 6kat
mer dn befolkningen som helhet under senare ar. Men aldre &r inte en homogen grupp. Det finns
betydasnde skillnader mellan olika grupper av dldre, exempelvis nar det géller boende, halsa och
inkomster. Antalet dldre personer 6kar ocksa i varldens befolkning, och 2040 anses 25 % vara aldre,
medan siffran var 15 % ar 2010.

Idag pratar man ocksa om biologisk alder, som handlar om kroppens funktionsférmaga i forhallande till
normalvarden bland jamnariga. Det kan till exempel handla om rérelseférmaga eller hur en person kdnner
sig. 770 dr det nya 50” har lanserats de senaste aren, vilket innebar att en individ som 70-aring idag kan

ha en fysisk och intellektuell kapacitet som en 50-aring for 30 ar sedan (Age Cap, 2020).

Med stigande alder férandras manniskan bade fysiskt och psykiskt (Amarya et al., 2018; Kutschar &
Weichbold, 2019). Dessa fordandringar kan vara hogst individuella och vissa aldre upplever bara sma
forandringar. Sjukdomar som paverkar fysiska férmagor, sinnena och minnet ar vanligare med stigande
alder. Den fysiska forandringen paverkar rorelseférmaga, styrka och balans. Muskelmassan minskar,
skelettet blir skorare, leder och senor blir stelare och reflexerna blir angsammare. Detta innebar att det
kan vara svarare att forflytta sig, gdendet blir langsammare och det blir besvarligare att utfora olika
aktiviteter med kropp och hander. Risken ar att aldre blir mer stillasittande och passiva, vilket i sin tur ar
en halsorisk som medfor 6kad sarbarhet. Den psykiska forandringen paverkar kognitionen, vilken handlar
om informationsintag och bearbetning av information. Med kognitiva férdandringar kan information vara
mer utmanande att tolka, bearbeta och lagra i minnet, speciellt om flera saker hander samtidigt.
Forandringarna ar ofta relaterade till svarigheter att uppratthalla uppmarksamhet samt minskad férmaga
att resonera, 16sa problem, lara sig nya saker eller forsta text och tal (McGrath et al., 2021).

Med stigande alder minskar bade synen, horseln och kédnseln. Att uppfatta och bearbeta visuella intryck
och rumslig lokalisering ar nagra problem som kan uppsta, dven med synhjalpmedel. Minskad syn
paverkar ocksa kognitiva formagor och psykiskt valbefinnande. Det kan till exempel vara mer utmanande
att delta i sociala aktiviteter eller behélla sjalvstindighet i vardagen. Aldre med nedsatt syn férlitar sig mer
pa tidigare erfarenheter nar de tolkar synintryck. Nar det géller nedsatt horsel medfor detta problem med
att fanga uppmarksamheten effektivt, exempelvis att registrera varningssystem. Komplikationer kan

ocksa uppsta vid 6verforing av rostinformation fran hogtalare eller mobiltelefoner, vilket gor ljudet annu
svarare att uppfatta an vid direkt kommunikation, sarskilt vid hoga frekvenser. En forsamring av kanseln
kan resultera i svarigheter att utféra enkla motoriska fardigheter som att greppa sma foremal, eller en
okad risk for oavsiktliga rorelser relaterade till balansen (Amarya et al., 2018).

5.5.1 Aldre och krisberedskap

Att tillhora den aldre delen av befolkningen utgor en 6kad risk vid pagdende kriser (WHO, 2022).
Alderdom i sig innebér inte en fara, men eventuella medféljande nedsattningar bidrar till en 6kad
utsatthet. Bade i Sverige och internationellt ar dldre markant hart drabbade under olika kriser och
samhallsstorningar, till exempel vid orkanen Katrina da 71 % av de omkomna var éver 60 ar (National
Council on Disability, 2006). Inom civil beredskap namns inte aldre specifikt som en grupp som ska
skyddas. Regeringen stéller daremot krav pa att dldreboenden ska 6ka sin krisberedskap (Dagens
Samhalle, 2023) och dldre omnamns ocksa indirekt genom att dldreomsorgen ska skyddas
(Socialstyrelsen, 2023). Pensionsmyndigheten, som &r en av beredskapsmyndigheterna, ska se till att

37



pensioner kan betalas ut via alternativa vagar under langre perioder vid exempelvis el- eller [T-haveri
(Pensionsmyndigheten, 2023).

Vid utformning av information for aldre ar det viktigt att tdnka pa att delad uppmarksamhet gor det mer
komplicerat for dldre att behalla fokus (Chirayus & Nanthaamornphong, 2020). De kan latt bli
distraherade av ljud eller flera farger och monster, samt ha svarare att utfora flera uppgifter samtidigt.
Det kan vara lattare att forsta information i listformat, ett enkelt och artigt sprak samt om den kopplas till
valbekanta attribut och ordférrad. Flera studier beskriver hur man kan anpassa digitala applikationer for
dldre i takt med att samhallet blir mer digitalt (Bergstrom et al., 2013; Chirayus & Nanthaamornphong,
2020), som exempelvis eye-tracking, webb- eller mobil-funktionsdesign. Vid utveckling av funktioner pa
digitala enheter ar omedelbar feedback och paminnelser effektiva for att hjalpa de aldre att forsta och
behdlla uppmarksamheten. Aven layouter som inte kraver exakta musrérelser ar att féredra.

Ett forskningsprojekt finansierat av MSB genomfort vid Karlstad universitet (Gustavsson, 2022)
undersokte hur aldre ser pa risker i sin vardag, vilken beredskap de har och hur de hanterar kriser. Det
framkom att sjalvbilden har en stor paverkan pa hur gruppen aldre valjer att hantera kriser. Under
pandemin utgjorde de dldre en sarskild riskgrupp, men manga i hogre alder identifierade sig inte som
sarbara. De aldre uppgav ocksa en storre kansla av trygghet infor det osékra, vilket antas bero pa
erfarenheter av tidigare genomlevda kriser. Projektet visade att de dldre dver lag ar resursstarka och
klarar mycket sjalva, men att samhallet behover ge stdd nar personerna sjalva efterfragar det for att
minimera effekterna av kriser, exempelvis digitalt stod for att hitta information och kunna kommunicera
med andra. Inom projektet genomférdes ocksa en intervju- och enkatstudie om hur personer fran 70 ar
och uppat uppfattat informationen angaende Corona-pandemin (Gustavsson & Beckman, 2020).
Resultatet visade att en majoritet av deltagarna tyckte att informationen och rekommendationerna var
tydliga och tillforlitliga. Halften av deltagarna uppgav att de stannade hemma hela tiden och att de
upplevde dkad psykisk ohalsa i form av depression, sdmnproblem och isolering. Eftersom aldre inte ar en
homogen grupp fanns bland annat en variation i resultatet knutet till demografi och kén

| en mastersuppsats i teknisk design vid Chalmers tekniska hogskola (Hansenas och Samuelsson, 2022)
studerades hur aldre personer ute i skdargarden kan nas med information vid naturkatastrofer. Flera
anvandarstudier genomfordes angaende behov och 6nskemal fran aldre vad galler krisinformation. Detta
gav underlag till utveckling av olika designlésningar som testades med dldre och modifierades ytterligare
enligt deras 6nskemal. Projektet har resulterat i (1) ett antal riktlinjer fér kommunikation till dldre, (2) fem
olika praktiska designforslag pa hur kommunikation kan genomféras till dldre pa landsbygden, samt (3) en
omarbetning av broschyren ”Nar krisen kommer” fran 2018. Ytterligare en mastersuppsats i teknisk
design vid Chalmers tekniska hogskola (Larsson, 2024) fokuserade pa gruppen aldre éver 75 ar och deras
behov och attityder till kris. Konceptforslag och riktlinjer har utvecklats for hur trygghetspunkter och
krisinformation kan planeras och utformas for 6kad inkludering och anpassning till ldre. Aven forslag pa
utveckling av den fysiska skyddsrumskartan som MSB tillhandahaller (MSB, 2024c) presenteras.
Skyddsrumsbesok foreslas som en aktivitet vid beredskapsveckan, da medborgare ska kunna férbereda
sig pa att hitta lampliga vagar till sitt narmaste skyddsrum, samt fa en uppfattning om hur rummen ser ut,
vilket medfor en forberedande trygghet infor krig.
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5.6 Barn och unga

Sedan 2020 ar FN:s barnkonvention inskriven i svensk lag 2018:1197 (Socialdepartementet, 2018).
Konventionen trycker pa barns ratt att forsta och kunna paverka sin livssituation, vilket innebar att barn
dven har rattigheter kopplat till hur samhallet planerar for, hanterar och utvarderar kriser (Rddda Barnen,
2020). Riksrevisionen (2024) har granskat hur uppdraget med att arbeta efter barnkonventionen som lag
har fungerat sedan lagen infordes. Deras rapport visar pa tydliga brister i hur Sverige har lyckats infora
konventionen i bade lagstiftning och samhalleliga verksamheter. Rapporten lamnar starka
rekommendationer, till exempel att regeringen maste sakerstalla en tydlig och samordnad styrning och
uppfoljning av genomfdrandet av barnkonventionen och att vidta atgarder for att sékerstélla ett
barnrattsperspektiv i lagstiftningsprocessen. Socialdepartementet (2024) skriver att regeringen har
formulerat nya uppdrag i myndigheters regleringsbrev for 2024 som ska tillférsakra barn deras
rattigheter, till exempel genom att ges dkade mojligheter for delaktighet och att myndighetsverksamhet
ska vara tillgdngliga och anpassade for barn.

| rapporten Alla tar ju inte ansvar har Barnombudsmannen (2021) undersokt hur barn i Sverige har
beaktats under pagaende kriser. De konstaterar att Sveriges hantering av Covid 19-pandemin drabbade
barn hart, framfor allt utifran de atgérder som vidtogs for att minska smittspridningen, och att det finns
stora brister nar det galler det barnrattsliga perspektivet inom krisberedskap och totalfoérsvar. | rapporten
beskrivs sex forslag for att forbattra hur barns rattigheter ska sakerstéllas och respekteras vid framtida
krishanteringar och i pandemins efterarbete. Forslagen ar féljande:

1. Inkludera ett barnrattsperspektiv i de forfattningar, strategier, riktlinjer och policys som ar
kopplade till Sveriges krisberedskap och totalfoérsvar.

2. Sakerstall barnanpassad information infor och vid kriser och extraordindra handelser.

3. Sakerstall att offentliga aktorer med sarskilt ansvar for krisberedskap och extraordinidra handelser
gdr barn delaktiga.

4. Tydliggor skolans uppdrag under en kris och tydliggdr huvudmannens ansvar.

Sakerstall att barn ar delaktiga i uppfoljningar av pandemins effekter.

6. Utvardera hur barns fysiska och psykiska hélsa har paverkats av samre tillgang till kultur- och
fritidsaktiviteter under pandemin.

ol

Aven Réda Korset (2024) patalar brister i hur beredskapssystemet hanterar barn som en del av
civilbefolkningen. Sverige har en uttalad ambition att arbeta med bade jamstalldhetsperspektiv och
barnperspektiv i totalférsvarsplaneringen, men har varken rutiner eller aterkommande 6vningar som
hanterar hur barn kan beaktas under pagaende insatser. Exempel som namns ar behov av barnomsorg
och krisstdd, medan Barnombudsmannen (2021) dven trycker pa barns behov och rattighet att forsta och
goras delaktiga i situationen som pagar.

| samrad med over 100 nordiska ungdomsrepresentanter och beslutsfattare har Nordic Welfare Centre
(Kjellander & Sjoblom, 2023) sammanfattat en analys 6ver barns involvering i krisberedskap. Forst
konstateras att barn séllan har blivit beaktade i den civila beredskapen i de nordiska landerna. Darefter
ges den overgripande, men svarféljda, rekommendationen: bygg beredskapen pa motstandskraftiga och
barnvanliga strukturer fran borjan, sa att de haller dven vid allvarliga kriser. | mer detalj ger de flera
praktiska rekommendationer i form av checklistor inom 10 olika omraden for att mojliggora att barn och
deras perspektiv involveras och beaktas. Exempel pa omraden som diskuteras ar barn- och ungdomsledd
delaktighet, manipulerad delaktighet, icke-diskriminering, gemensamt beslutsfattande och anpassad
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information. Slutligger trycker organisationen pa att beslutsfattare aktivt maste bjuda in barn- och
ungdomsorganisationer for att ta del av deras viktiga erfarenheter.

Aven om barn och deras unika perspektiv till stor del har exkluderats fran arbetet med civil beredskap sa
har verksamheter som berér barn genomforts. Till exempel haller vissa kommuner digitala
vidareutbildningar for personal pa forskolor om civil beredskap som syftar till att tydliggéra uppdraget att
halla samhallsviktig verksamhet 6ppen i sa normal regi som mojligt i enlighet med ansvarsprincipen.
MSB:s skolmaterial Réadd eller beredd (MSB, 2023d) ar ett exempel pa hur material kan utformas for att
passa ungdomar. Detta kunskapspaket ar framtaget for gymnasieelever och svarar pa grundldggande
fragor om Sveriges beredskap, vilket ansvar som ligger pa individen respektive samhallet samt hur de kan
paverka sin egen och andras sdkerhet. MSB har dven utvecklat material for yngre elever i olika aldrar fran
4-16 ar (MSB, 2021d).

5.7 Personer med annan kulturell eller spraklig bakgrund och socialt utsatta

Forskning har funnit att manniskors narkultur paverkar hur de uppfattar och tolkar pagaende kriser. Detta
medfor att kriskommunikationens effektivitet starkt paverkas av den kultur i vilken den tolkas (Ravazzani,
2016). En utmaning uppstar latt i métet mellan kriskommunikation, som behdéver vara snabb och direkt,
och interkulturell kommunikation som kraver tid, engagemang och utvardering av uppfattat budskap
(Pyle, 2018).

5.7.1 Bristande tillit till samhdllsinformation

| en mastersuppsats inom teknisk design vid Chalmers tekniska hogskola (Svensson och Wessblad, 2022)
undersoktes vilka parametrar i det svenska krissystemet som paverkar tilliten hos svenskar med annan
kulturell bakgrund och sprak &n svenska bosatta i storstadsférorter. Malet var att ge forslag pa atgarder
for hur kriskommunikationen kan forbattras for att 6ka fortroendet hos samma grupp. Resultatet visade
att personer som bor i multikulturella omraden i kombination med ekonomisk otrygghet i betydligt lagre
grad litar pa samhallsviktig information, och att omradets bristande underhall och delvis forfalina
bostdder bidrar till en lagre kansla av trygghet och tillit. Personer med utlandsk bakgrund hade stérre
tilltro till krisinformation fran hemlandet &n den som gavs av svenska myndigheter, och féljde dven vad
som sas pa sociala medier. En utmaning var de bristande kunskaperna i svenska i kombination med att
krisinformation séllan 6versatts i det akuta skedet. Detta medfor att manniskor ar beroende av att nagon
tolkar at dem med de utmaningar som alltid foljer pa verbala andrahandskallor. Kriskommunikatorer
inom kommuner formedlade ofta krisinformationen via kanaler som malgruppen inte anvande sig av.
Kommunikatorerna hindrades ofta av bristande kunskaper, tid och ekonomiska resurser for att na ut till
malgruppen. Slutsatsen fran studien var att det behovs (1) insatser for att dka kunskapen om grupper
med annan kulturell bakgrund hos kommunikatérerna, (2) att malgruppen far dversatt information
formedlad av personer i lokalsamhallet som de litar pa, och (3) att malgruppen far mojlighet att stalla
foljdfragor angaende presenterad krisinformation. Projektet resulterade i (1) policys and procedurer for
hur kommunikation kan ga till med malgrupper med annan kulturell bakgrund, (2) beskrivning (personas)
av sex olika typer av facilitatorer som kan medfora tillit angaende information fran samhallet, samt (3) en
film som beskriver processen hur man kan narma sig grupper med annan kulturell bakgrund med
krisinformation som de tar till sig.

| CivKris projektet (Karlsson, 2024) pavisades att bade social tillit till andra medmanniskor och tilltro till

det svenska forsvaret ar lagre bland personer med tva utlandsfodda foraldrar. Daremot uppvisade
gruppen inga storre skillnader mot ovriga befolkningen nar det kommer till forsvarsvilja.
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| en rapport fran Barnombudsmannen (2018) har barn med utlandsk bakgrund tillfragats om deras liv och
mojligheter i férorten. Barnen visar pa fyra utmaningar:

1. Utanforskap och brist pa framtidstro: En kédnsla av utanforskap leder till brist pa framtidstro.

2. Laga forvantningar fran vuxenvarlden: Barnen uttrycker att vuxna i deras narvaro inte tror att de
ska lyckas fa en battre framtid.

3. Oro och radsla pa grund av vald och kriminalitet: Flera barn beréattar att de inte far ga ut och leka
pa sin gard pa grund av att det kan vara farligt. Barn beskriver ocksa hur de sett skottlossning,
stenkastning och bilbrander. De uttrycker radsla for vald och droghandel.

4. Otryggt och stokigt i skolan vilket leder till sdmre forutsattningar for en god inldrning: Bristen pa
lugn och ro i skolan gor att barnen har svart att lara sig. De berattar ocksa om trakasserier och om
radsla i skolan.

Dessa resultat kan relateras till teorierna om social tillit som Tragardh & Lundasen (2013) beskriver, dar
en kansla av utanforskap leder till Iag social tillit och misstroende.

5.7.2 Nyanlénda och asylsékande

Svarigheterna att na fram i flersprakiga miljoer har konstaterats, och utmaningarna férdjupas ytterligare i
modtet med nyanlanda och asylsdokande. Kombinationen av att befinna sig i ett frammande samhdlle, att
inte forsta spraket och att sjalv vara uppe i en personlig kris med eller utan trauman, gor att de personliga
resurserna for att hantera en samhéllskris kan vara sinkta. Aven har kan motet med civilsamhallet agera
som en troskel mellan individen och den bredare krishanteringen i samhallet. Myndigheten for ungdoms-
och civilsamhallesfragor skriver i en rapport att civilsamhallets aktorer kan vara viktiga vidareinformatoérer
som kan gora samhallsviktig information tillgénglig pa flera sprak och utifran individens behov (MUCF,
2017). Rapporten ndmner positiva exempel fran Umea kommun, dar ett samarbete etablerades mellan
organisationer som Rdda Korset, Civilforsvarsforbundet, Medborgarskolan och den Frivilliga
resursgruppen i Umea for att 6ka beredskapen. Frivilliga medborgare som ville engagera sig for nyanlanda
slussades genom Roda Korset till Frivilliga resursgruppen dar de genomgick en volontarutbildning.
Utbildningen inkluderade bland annat amnen som krisberedskap, information om asylprocessen,
hantering av manniskor i kris, hjart- och lungraddning samt interkulturell kommunikation. Genom detta
samarbetsinitiativ kunde kommunen dra nytta av civilsamhallets kunskaper och dven kommunens egna
medarbetare genomgick en kompetensutveckling genom detta (MUCF, 2017).

5.7.3 Flersprakighet och andra sprék dn svenska

Spraklig tillganglighet spelar stor roll for att kunna engagera personer med utlandsk bakgrund i den
svenska civila beredskapen. Vid utvardering av forsvarsviljan hos denna malgrupp stoter nationella
undersokningar pa problem, eftersom de genomfors pa svenska. | projektet CivKris (2021) konstateras att
gruppen ar underrepresenterade i svensk statistik fran till exempel Novus och FOI:s nationella
undersokning om forsvarsvilja, dar bristande spraklig tillganglighet till foljd av kostnadsskal ar en trolig
forklaring (Karlsson, 2024).

Ett satt att bygga broar mellan mangkulturella och framfor allt interreligiosa samhallen och den svenska
byrakratin ar att anvanda sig av civilsamhallet som plattform. Kristianssen (2023) forklarar att det i
mangkulturella samhéllen kan finnas en skepsis mot offentliga aktérer orsakad av tidigare negativa
erfarenheter i andra lander. Engagemang i en lokal religios forening kan bli ett satt att ateruppbygga
fortroendet. Detta krdver att kommuner bjuder in till samverkan, 6ppnar upp for dialog och demonstrerar
hur demokrati inom och mellan olika organisationer kan fungera. Pa sa satt kan misstroende mellan
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offentlig sektor och medborgare minska och lokala foreningar kan agera som en kompletterande
kommunikationskanal for att sprida korrekt samhallsinformation vid till exempel kriser.

5.7.4 Personer i social och ekonomisk utsatthet

Svenska Roda Korset (2024) rapporterar en kraftig 6kning av antalet personer som de senaste aren har
sokt akut stod for att kunna tacka sina grundlaggande behov sdsom mat, klader, transporter, tak éver
huvudet och personlig hygien. Sveriges stadsmissioner skriver i Fattigdomsrapporten (2023) att allt fler
soker hjdlp hos dem och att hela 72 % av deras insatser ar direkt matstdd, vilket ar en férdubbling mot
tidigare. Att leva under social och ekonomisk utsatthet paverkar inte bara livet praktiskt, utan har aven
starkt negativ inverkan pa individens mojlighet att utdva egenmakt. Bade Roda Korset och Sveriges
stadsmissioner uppger att bland de hardast drabbade grupperna finns papperslésa, hemlosa, personer
med missbruksproblematik samt personer med stark psykisk ohdlsa. En férandring som Roda Korset
(2024) rapporterar om ar den kraftiga 6kningen av grupper som barnfamiljer, ensamstaende foréldrar
och pensiondrer som traditionellt har varit mindre hjdlpsdkande tidigare.

Den 0kade ekonomiska utsattheten i samhallet blir viktig att satta i relation till myndigheternas
uppmaning och forvantan att alla medborgare ska ha en hemberedskap och klara sig sjalva i sju dagar. For
familjer som har svart att betala hyran och mat for hela manaden kan inte hemberedskapen prioriteras i
den omfattning som samhallet forvantar sig. Tierney (2019) fann att fattigdom i hog grad okar
sarbarheten vid kriser, och att inte ha rad att proviantera ar en av riskfaktorerna.

5.8 Universell design och tillganglighet

Universell design syftar till att skapa produkter, miljder och kommunikation som ar tillgangliga och
anvandbara for alla manniskor i olika aldrar, med olika fysiska, kognitiva, sprakliga eller andra formagor
(Mace, 1985). Genom att specifikt fokusera designen pa anvandare med sarskilda behov gynnar detta ett
brett spektrum av individer, vilket framijar tillganglighet och anvandbarhet fér en mangfaldig befolkning
(Story et al., 1998).

Tillgdnglighetsbegreppet tacker in fyra domaner: fysiskt, kognitivt, sprakligt och socialt. | fragor om
tillganglighet ar det oftast den fysiska dimensionen som framst fokuseras, men alla domanerna ar aktuella
for att kunna forsta och agera i samhallet. Inom risk- och kriskommunikation och férebyggande av risker
kan universell utformning 6ka inkluderingen och sakerstalla att information och resurser blir tillgangliga
for alla samhallsmedlemmar med varierande behov (Paupini & Giannoumis, 2019; AKTIV RESURS, 2021).

De sju principerna som anvands inom universell utformning ar:

Rattvis anvandning

Flexibilitet vid anvandning

Enkel och intuitiv anvandning

Markbar information

Tolerans for fel

Lag fysisk anstréangning

Storlek och utrymme fér narmande och anvandning

Nk wN e

5.8.1 Fysisk tillgdnglighet inom krisberedskap
Vid en allvarlig olycka eller vdpnat angrepp kan en evakuering av befolkningen bli nédvandig. En viktig
aspekt for att kunna evakuera ar att det finns lampliga vagar att forflytta sig pa till en slutdestination som
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ett skyddsrum eller en trygghetspunkt, som ocksa ar fysiskt tillgangligt for de som anlander. | Sverige finns
en stark lagstiftning kring krav pa fysisk tillgdnglighet i offentliga miljoer (Boverket, 2023), men
svarigheter kan anda uppsta i motet mellan den noggrant genomtanka omgivningen och individer med
fysiska nedsattningar.

For att hastigt kunna evakuera under ett bradskande hot behover dven flyktvdagen vara fysiskt tillganglig
for att alla ska kunna ta sig fram. For en person med synnedsattning behdver vagen vara tydlig och utan
ovadntade hinder. For en person med svarigheter att forflytta sig, till exempel till f6ljd av nedsatt balans,
styrka eller behov av forflyttningshjalpmedel, behdver vagen vara sa plan som mojligt utan branta
lutningar och skarpa nivaskillnader. Ett mojligt satt att identifiera hinder langs flyktvagar ar att lata
personer med olika tillgdnglighetsbehov testa och utvardera hur vdagarna kan forbattras eller foresla
alternativa vagar.

Nyligen patalade forsvarsberedningen behovet av att inventera Sveriges cirka 64.000 skyddsrum for att se
over deras skick (MSB 2024c). Tillganglighet ar en viktig aspekt i sammanhanget (SVT, 2022). Skyddsrum
bor vara mojliga att ta sig till och vistas i dven for personer som anvander stora och tunga
forflyttningshjalpmedel, till exempel permobiler och rullstolar. | praktiken ar det inte enbart fysisk
tillganglighet som ar kritiskt, utan aven spraklig, kognitiv och social tillgénglighet, da dessa samverkar och
tillsammans avgor den totala tillgédngligheten.

5.8.2 Kommunikativ och sprdklig tillgénglighet inom krisberedskap

Behov av enkel kommunikation ar viktigt for alla nar det galler betydande information. Inom exempelvis
halso- och sjukvard talas det om hdlsolitteracitet, som gar ut pa att viktig information fran varden ska vara
intuitivt latt att forsta. | motsats till detta har forskning visat att svenska patienter i snitt endast uppfattar
50 % av budskapet korrekt nar de har lyssnat pa lakare som gett aterkoppling om deras halsotillstand,
samtidigt som ldkaren sjalv uppfattar att denne har varit tydlig (Martensson & Hensing, 2011).

Konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsattningar anger att alla har ratt till viktig
information anpassad efter sprak och kommunikationsférmaga, till exempel teckensprak, punktskrift,
inlast och Iattlast (FN, 2006). Aven EU:s tillganglighetsdirektiv, som i Sverige realiseras i propositionen
2022/23:42 “Genomférande av tillgdnglighetsdirektivet” (Regeringskansliet, 2022a), stéller krav pa
tillganglig information i digital offentlig service. Det innebar att vem som helst ska kunna forsta digital
information fran hemsidor och applikationer fran offentlig sektor.

Myndigheten for tillgangliga medier (MTM) betonar vikten av att svenska myndigheter inte enbart
presenterar sin information i klarsprék, utan aven i ldttldst for att mota personer som av olika anledningar
upplever lashinder. En text som ar skriven i klarsprak ska vara skriven pa ett enkelt och begripligt satt.
Sadana texter kdnnetecknas av enkla ord, rak ordféljd, korta meningar och en luftig presentation.
Dessutom ar det bra med inslag av bildstéd som konkretiserar innehallet ytterligare (MTM, 2022). For
personer som har komplexa kommunikationsbehov finns dessutom ytterligare rekommendationer
(Owens, 2006). Dessa fastslar att informationen bor presenteras i stort typsnitt utan seriffer och i farger
med hog kontrast, att rubriker och huvudord markeras med fargtext, att texten erbjuds bade digitalt och
tryckt pa matt papper, samt att det lankas till andra tillgdngliga format som punktskrift, pictogram och
tydligt inlast. Helst bor det ocksa finnas nagon person kunnig i alternativ kommunikation som ér tillganglig
for fragor (Owens, 2006). Det ar ocksa viktigt att alla versioner av en text produceras och uppdateras
samtidigt som originalet for att alla medborgare ska ha en jamlik chans att forsta samhallsldget och ha
tillgang till aktuell information. Det ar vanligt att lattlast och anpassad information publiceras senare &n
den traditionella, och den uppdateras sallan efter férsta versionen (MTM, 2022).
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Under 2022 genomforde MTM (2022) en workshop tillsammans med flera organisationer fran
funktionshinderrorelsen for att (1) utvardera rekommendationer for tillganglig krisinformation, och (2) for
att diskutera hur tillgédnglig deltagarna fann kommunikation fran offentlig sektor idag. Workshoppen gav
flera viktiga insikter, varav nagra var:

- Atttillgdnglighetsanpassad kommunikation om viktiga samhallsfragor kommer ut for sent.

- Att den vanliga rekommendationen, att skriva i klarsprak, kan underlatta for en del men langt ifran
alla. Ytterligare bearbetning av informationen kravs for att passa fler.

- Att lattlast ar enklare att forsta, men tappar mycket innehall i form av analys och beskrivning av
handelseutveckling. Personer som har svart att ta till sig spraklig information kan fortfarande ha ett
stort behov av att forsta vad som hander och hur de ska agera.

- Attinformationen behover testas pa olika malgrupper sa att de ska kunna tillgodogora sig den.

- Att daven om tillganglig information finns ar den ofta svar att hitta.

- Att utga ifran tankta anvandare (personas) ar vardefullt om dessa ar val utvecklade.

- Multimodal kommunikation ar av stort varde, till exempel passar filmer ofta bra for personer med
intellektuell funktionsnedsattning

5.9 Inkluderande och exkluderande processer i civil beredskap

| en rapport fran 2019 skriver Roda Korset att det svenska beredskapssystemet bygger pa en alltfor
generaliserande manniskobild. Till exempel utgar systemet fran antagandet att den enskilde besitter en
viss formaga att ta hand om sig sjalv och sina anhoriga, att de har tillgang till nédvandiga resurser och att
de kan hitta den information som kravs for att agera pa ett [ampligt satt. Rapporten papekar att en storre
insikt i manniskors olikheter, till exempel genom forbattrad analys av risker, sarbarheter och behov, skulle
gynna var krishanteringsformaga (Roda Korset, 2019).

Formagan att hitta relevant information, planera i férvag och klara sig sjalv under en kris varierar mellan
olika medborgare, fran de som lever i ekonomisk utsatthet, till de med funktionsnedsattningar eller de
som inte talar landets modersmal (Funktionsratt Sverige, 2023). Eftersom kriser hanteras lokalt har dven
geografiska olikheter lyfts fram som nagot som paverkar resursfordelningen i landet (R6da Korset, 2019).
Ett satt att motverka detta ar den nya indelningen av landet i civilomraden som gemensamt inventerar
och utvecklar sina resurser (MSB, 2022c).

5.9.1 Beredskap inom kommunal hélso- och sjuk vard och socialtjéinst

| en rapport fran Socialstyrelsen (2022) angaende uppdraget att kartldgga beredskapen inom den
kommunala halso- och sjukvarden och socialtjansten framkom att de kommunala verksamheterna
behdver mer stod. Undersdkningen visade att det saknades grundlaggande forutsattningar att utféra den
alagda beredskapsplaneringen och att det saknades forum kopplat till beredskapsplanering for den
kommunala halso- och sjukvarden och socialtjansten. For att stodja kommunerna fick Socialstyrelsen och
lansstyrelserna under 2021 ett uppdrag om kartlaggning och stdd av socialtjanstens och den kommunala
halso- och sjukvardens beredskap (Socialstyrelsen, 2023). Lansstyrelserna har sedan juni 2022 ett
regeringsuppdrag att samordna och stodja kommunernas arbete.

Under 2023 fick kommuner sdka statsbidrag for att analysera vilka behov som finns for att utveckla och
starka socialtjanstens och den kommunala halso- och sjukvardens beredskap sa att verksamheterna kan
uppratthallas under hojd beredskap (Socialstyrelsen, 2023). Kommuner kunde ocksa soka bidrag for att
arbeta med atgarder inom malgruppsanpassad kriskommunikation. Det kan handla om att ta fram
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lattillgangliga stod for att delge krisinformation till de som har sarskilda behov inom kommunal
socialtjanst och halso- och sjukvard. Kommunerna kunde dven sdka bidrag for att uppratta
beredskapsplaner utifran sina risk- och sarbarhetsanalyser, planering for storskalig utrymning och
planering for ett okat antal individer i behov av halso- och sjukvard eller socialtjanst vid hojd beredskap.
Bidrag kan ocksa anvandas till utbildning och 6vning. For bidragsaret 2024 fordelades totalt 293 miljoner
kronor till de inkomna ansokningarna pa 435 miljoner kronor. Detta visar pa ett stort behov av
ekonomiska medel for kommunerna for att starka beredskapen inom socialtjanst och hélso- och sjukvard.

MSB signalerade redan 2022 om ett 6kat behov av att satsa pa sjukvardens beredskap for att bygga upp
lager och 6ka sdkerheten inom varden. Detta framgar i rapporten Civilt férsvar mot 2030 (MSB, 2022b).
Samtidigt som sjukvarden bade ar pressad och behover dka sin kapacitet uttrycker personer med
funktionsnedsattningar en oro for att inte fa den vard de behover under en pagaende kris (Myndigheten
for delaktighet, 2023a). Cirka 50 % av de tillfragade uttryckte att de var ganska eller mycket oroliga éver
att inte fa tillgang till vard nar resurserna behdver omprioriteras.

5.9.2 Krisberedskap inom offentlig upphandling

| den senaste kartlaggningen av funktionshinderspolitiken har Myndigheten for delaktighet (2023a)
diskuterat de utmaningar som Socialstyrelsen och ldansstyrelserna tidigare identifierat kring hur den
offentliga upphandlingen fungerar inom kommunal verksamhet relaterat till krisberedskap. For personer
som ar beroende av socialtjanst eller halso- och sjukvard ar det av storsta vikt att dessa verksamheter kan
fortsatta bedrivas aven under pagaende kriser och samhallsstérningar. Det har framkommit att flera
svenska kommuner inte staller nagot uttryckligt krav pa krisberedskap nar de upphandlar tjanster fran
privata aktorer, samt att de har svart att uppskatta de upphandlade aktdrernas férmaga att uppratthalla
verksamheten vid en kris. Bland de tillfragade kommunerna uppges till exempel utmaningar med
sekretessregler mellan kommunen och de privata aktérerna som férhindrar dialog.

5.10 Internationell erfarenhet av krisberedskap for sarbara grupper

| internationella risk- och krissituationer har det konstaterats att personer med funktionsnedsattning i
mycket hogre grad riskerar att skadas och utveckla ytterligare nedsattningar (WHQO, 2022). | samband
med tvangsforflyttning och flykt ar det mer sannolikt att personer med funktionsnedsattning missgynnas
inom humanitart bistand och att de upplever samre tillgang till halso- och sjukvard, anpassad information
och skydd av de ménskliga rattigheterna trots att denna grupp oftast har storst behov (Mirza, 2011). Vid
mottagande efter flykt ar personer med funktionsnedsattning ofta underidentifierade, dvs. det
uppmarksammas inte att de har en nedsattning, vilket ytterligare hindrar deras tillgang till skydd och hjalp
(WHO, 2022). Detta marktes i Sverige under flyktingstrommen i samband med kriget i Ukraina (Nordiska
funktionshindersradet, 2022).

Sarbarheten hos personer med funktionsnedsattning okar ytterligare vid kris och flykt (Reinhardt et al.,
2011; WHO, 2022). Den 6kade sarbarheten kan bero pa svarigheter att packa sina tillhérigheter och fly,
att viktiga saker far lamnas kvar som mediciner och hjalpmedel (till exempel glaségon och proteser), eller
storre svarigheter att under flykt fa sina grundlaggande behov tillgodosedda jamfort med ovriga
befolkningen (WHO, 2022). Under flykten kan personer med funktionsnedsattningar ocksa stota pa
ytterligare hinder inom byrakratin, genom att inte beviljas visum, inte tillatas passera granser, hindras att
skriva in sig hos lokal hélso- och sjukvard eller ta del av sociala dtgardsprogram (Pacific Disability Forum,
2022). Dessutom har ofta personer med funktionsnedsattning svart att fa ytterligare resurser for att
aterhdmta sig jamfort med personer utan funktionsnedséattning (Stough et al 2016). | ett globalt
perspektiv kan klimatférandringar ge direkt negativ paverkan pa héalsa hos personer med

45



funktionsnedsattning pa grund av bristande inkludering i utarbetade strategier for krishantering, vilket
okar risken att dodas, skadas eller utveckla ytterligare funktionsnedsattningar (United Nations, 2018).

WHO (2022) poangterar vikten av att risk- och krisarbete anvander ett intersektionellt perspektiv,
eftersom flera sarbarhetsfaktorer hos individen tenderar att 6ka ojamlikheten inom exempelvis tillgang
till sjukvard. Sarbarhetsfaktorerna grundas inte i brister hos individen, utan i strukturella faktorer som
faststalls i lagar och politik i de enskilda landerna. Faktorer som utdver funktionsnedsattningen paverkar
individers majligheter att utnyttja sina rattigheter ar kon, etnicitet, sexuella laggning, sprakkunskaper,
och flyktingstatus (WHO, 2022).

European Disability Forum (2021) pavisade den forsamring som skett de senaste aren nar det kommer till
att involvera personer med funktionsnedsattning inom kris- och beredskapsarbete inom EU och delar av
Asien. Rapporten drar slutsatsen att (1) rattighetsbaserade strategier ndstan helt saknas bade i politik och
praxis pa EU-niva, (2) forum saknas dar gruppen kan engagera sig i krisfragor, och (3) att personer med
funktionsnedsattning betraktas som en utsatt, hjalpsokande och resurskrdavande grupp snarare an viktiga
intressenter som kan involveras och bidra med I6sningar.

5.10.1 Civilsamhdllets engagemang internationellt

Det finns gott om belagg for att samhallsengagemang och medborgarsamverkan fungerar. Tva primara
strategier for ett brett civilsamhallsengagemang for att forbattra bade motstandskraft och beredskap ar
(1) overtygande och lamplig kommunikation (Adame, 2018) samt (2) underlatta for lokala initiativ
(Williams et al., 2018). Hur mycket olika aktorer i samhallet ar delaktiga i kris- och beredskapsarbete &r
delvis kulturellt betingat (Ryan et al., 2020; Sufri et al., 2020). Australien, Indonesien och USA ligger
exempelvis langt framme med att utforma beredskap for personer med funktionsnedséattning
(Subramaniam & Villeneuve, 2020). Metoder som anvants vid denna typ av arbete ar aktiva insatser som
workshoppar, seminarier, évningar och hembesotk med utvalda nyckelpersoner och organisationer, samt
passiva mottagande atgarder som informationskampanjer och program i skolor.

Under det pagaende kriget i Ukraina har stod fran civilsamhallet varit avgdrande for att rédda manniskors
liv (R6da Korset, 2024). Det ukrainska Roda Korset har bade agerat praktiskt med egen
specialistkompetens genom till exempel upprattande av lakarstationer och ledning av massevakueringar,
men ocksa genom de stora satsningar pa utbildning for civilbefolkningen som hallits inom bade fysisk och
psykologisk forsta hjalpen.
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6. Diskussion

Denna kunskapsoversikt behandlar resursfordelning, inkludering och mangfald inom den svenska civila
beredskapen, med fokus pa krisberedskap. Syftet ar att pavisa vikten av att hansyn tas till hela
befolkningens mojligheter och olikheter att tillgodogdra sig krisberedskapen, det vill sdga att dven sarbara
grupper som personer med funktionsnedsattningar, personer med annan kulturell bakgrund, dldre och
unga specifikt beaktas vid planering. De fragestéallningar som bearbetats har handlat om ansvars- och
resursférdelning inom civil beredskap samt vilka atgarder och inkluderande respektive exkluderande
processer som finns fér att méta behoven hos hela befolkningen nér det géller krisberedskap. Aven
forhallanden i andra lander har kort berorts.

Det 6vergripande resultatet fran denna kunskapsoversikt visar att civil beredskap, och specifikt
krisberedskap, ar ett mer aktuellt omrade i samhallet idag efter Covid-19-pandemin, kriget i Ukraina och
flera klimatrelaterade kriser som 6versvamningar, stormar och brander. Det ligger i krisens natur att vara
plotslig, oférutsagbar och hotfull, vilket manga har upplevt tydligare och allvarligare i dagslaget &an
tidigare. Kriget i Ukraina har paverkat uppfattningar och arbetsvardag for saval yrkesgrupper som arbetar
med krisberedskap som den breda allmanheten. Att forsoka ta hansyn till och inkludera alla individer i
samhallets beredskapsprocesser har ocksa fatt mer gehor idag an tidigare. Konkreta fragor som
information, egenberedskap, evakueringar och skyddsrumstillgang fér personer med
funktionsnedsattningar och aldre har lyfts i samhallsdebatten.

Speciellt att na ut till alla medborgare med aktuell risk- och krisinformation pa ett enkelt och forstaeligt
satt anses hogst angelaget. Grupper med kognitiv nedsattning, spraksvarigheter och personer fran andra
kulturer eller med annat modersmal &n svenska maste kunna nas med enkel, trovardig information om
hur de ska agera vid en kris. Har har bland annat myndigheterna MSB, MTM och MFD arbetat med att
utveckla enkel, lattlast och tillgdnglig information om risk och kris via olika anpassade kanaler. Att ta stod i
nagra principer for universell design ar ett anvandbart verktyg for att stodja utveckling av
anvandaranpassad information (Paupini & Giannoumis, 2019). Vidare har facilitatorer som verkar som en
lank mellan det svenska samhallet och grupper fran andra kulturer foreslagits som en mojlig 16sning for
att oka trygghet, trovardighet och samverkan vid en kris. Alla insatser som framjar anpassad information
till sarbara grupper kan bidra till att mildra krisens effekter for de utsatta.

Att alla manniskor forvantas ha en egenberedskap genom att forbereda sig infor en kris och kunna klara
sig sjdlva en vecka utan stod fran samhallet ar ett budskap som ar dagsaktuellt och poangterats mer och
mer av beredskapsmyndigheter. Under de senaste aren har utbildningsmaterial som Sju dagar (MSB,
2023e; MSB, 2023f)) och broschyren Om krisen eller kriget kommer (MSB, 2018) tagits fram med fokus pa
egenberedskap. Denna broschyr vidareutvecklas for narvarande till en uppdaterad upplaga dar bland
annat de senaste arens kriser samt dven uppmarksamhet pa sarbara grupper och mangfald har paverkat
arbetet (Regeringskansliet, 2024c). Broschyren ska distribueras i slutet av 2024 till alla hushall i landet och
tillgdnglighetsanpassas. Manga kommuner har ocksa tagit fram egna lokala, ofta enkla och informativa,
informationsbroschyrer for sina invanare sa att de kan forbereda sig i sin narmiljo infor en kris, till
exempel for att hitta till trygghetspunkter, nddvattenplatser och vart man lokalt ska vanda sig for att fa
uppdaterad information vid en kris.

Vidare har det aktualiserats att civilsamhallet maste ta mer ansvar och engagera sig om Sverige skulle

drabbas av en allvarlig kris eller utsattas for ett vapnat angrepp. Har har flera funktionsrattsorganisationer
podngterat att de vill bli engagerade och att dven deras medlemmar har vardefull kunskap att bidra med,
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eftersom individer som lever med funktionsnedsattningar sjalva vet bast vilka utmaningar och behov de har,
och hur dessa skulle kunna l6sas vid en kris. Det ar viktigt att samhallet ser dem som en resurs snarare an
passiva mottagare som ar i behov av hjalp. Alla har ett ansvar att foérbereda sig, och detta géller dven sarbara
grupper. Exempelvis har aldre en stor erfarenhet, kunskap och ofta aven tid att engagera sig. En utmaning ar
hur personer med funktionsnedsattningar och aldre kan involveras i olika faser av krisarbetet, sa att deras
kompetenser inte bara tillvaratas under planering utan aven under en aktiv samhallsstdérning och i
efterarbetet.

Aven inom krisberedskapsforskningen har MSB de senaste dren haft en inriktning mot inkludering,
mangfald och att involvera civilsamhéllet i krisberedskapen. Ett nyligen avslutat projekt ALDRE & KRIS
(2020) har undersokt aldres syn pa risker, deras beredskap och behov, samt hur samhéllet kommunicerat
kring risker for dldre (Gustavsson, 2022). Genom utlysningen “Tillsammans for ett sikrare samhdlle” har
projektet AKTIV RESURS (2021) fokus pa hur manniskor bor ses som resurser i stéllet for som personer i
behov av hjalp vid kris. Projektet har utvecklat metoder och verktyg anvandbara for kommuner for att
inkludera personer med funktionsnedsattningar och deras intresseorganisationer som aktiva medskapare
i krisberedskapsarbetet, samt metodik for att genomfora krisévningar dar sarbara grupper ingar (Osvalder
et al., 2024). Ett annat projekt fran utlysningen som pagar ar CivKris (2021), som studerar civilsamhallet
som resurs och manniskors ambitioner och motiv. Projektets mal ar att 6ka forstaelsen for civilsamhallets
faktiska och majliga roll infér, under och efter en nationell kris. Ett tredje projekt IDEBUREN KRAFT (2021)
studerar hur civilsamhallet mobiliserade under COVID-pandemin och flyktingmottagandet, och vilka
modeller for samverkan mellan civilsamhalle och offentlig sektor som anvandes samt hur det
organisatoriska larandet gick till och kan forstarkas vid samhaéllsstorningar. Vidare ingar MSB i EU-
projekten rescEU (European Commission, 2023b) och preparEU (2024), dar mangfaldsperspektivet
beaktas néar det géller att 6ka allménhetens tillgang till tillgdnglighetsanpassad risk- och krisinformation.

Det har framkommit en bild av att det i Sverige inte finns mycket specifik forskning gjord kring
krisberedskap och involvering av personer med funktionsnedsattningar eller andra sarbara grupper.
Internationellt finns mer erfarenhet av katastrofala handelser som stora naturkatastrofer, dar sarbara
grupper har drabbats hart. Detta har inneburit att mycket praktisk erfarenhet erhallits, men ocksa att
krisrelaterad forskning genomforts dar sarbara grupper involverats i studierna. Forskningen tycks till stor
del komma fran andra delar av varlden én Europa, som exempelvis Indonesien, Australien, Nya Zeeland
och USA (Stjernholm et al., 2024). Forskningsresultat visar pa strategier for atgarder for att minska risker
vid katastrofer for sarbara grupper, men ocksa pa utmaningar som kommunikationsbarridrer och
resursbegransningar nar det géller dessa grupper. | manga lander existerar ocksa ett svagare offentligt
samhalle an i Sverige nar det géller krisberedskap, vilket medfort en tradition av att olika organisationer,
foreningar och frivilliga via samhallsengagemang (community engagement) engagerar sig bade snabbt
och omfattande med hjalp och problemldsning vid kriser (NYU, 2020). Sammantaget innebar detta att
Sverige kan dra nytta av andra landers erfarenheter vid analys och planering for att utveckla
krisberedskapen ytterligare for sarbara gruppers behov.

6.1 Ansvars- och resursférdelning i civil beredskap

De senaste aren har sakerhet och krisberedskap fatt hogre prioritet och mer resurser, medan exempelvis
funktionshinderspolitiken har prioriterats ned (Lansstyrelserna, 2023). Att stélla olika intresseomraden
eller grupper mot varandra ar inte alltid nodvandigt. Exempelvis har underlag som sammanstallts i denna
rapport visat att det for manga delar av den civila beredskapen, och specifikt for krisberedskapen, ar
hogst relevant att ta hansyn till individer med funktionsnedsattningar. Dels beror vardet av
krishanteringsarbetet ofta pa hur och i vilken man sarbara grupper sarskilt beaktas, dels kan
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resurseffektiva synergier eventuellt uppsta om omradena samverkar och i viss man integreras. Vardefulla
insikter, tillvagagangssatt och losningar for krishantering kan sannolikt komma fran
funktionshindersomradet, och pa samma satt kan sannolikt krishanteringsprocesser bidra med resultat
som ar relevanta och vardefulla for 6kad inkludering dven inom andra omraden.

Kriser ar till sin natur oftast plotsliga och oférutsdgbara. Trots det gar det att forutsdga ett dkat inslag av
vissa former av krisscenarier. Exempelvis kommer allvarliga klimatrelaterade kriser som éversvamningar,
stormar och brander troligtvis bli bade mer frekventa och kraftigare i Sverige i framtiden
(Naturskyddsforeningen, 2021). Samtidigt kommer en vdxande andel av befolkningen utgoras av aldre,
med en markant minskad andel yngre som kan ta hand om och hjélpa de aldre SCB (2022d). Detta ar ett
exempel pa prognoser som pekar pa att mer resurser i en nara framtid sannolikt behover laggas pa vissa
former av krisberedskap, som vader- och klimatrelaterade handelser, och da i synnerhet for att stotta
gruppen aldre (Hansenés och Samuelsson, 2022; Gustavsson, 2022).

Som Myndigheten for delaktighet (2023a) pavisar utgor den offentliga upphandlingen av samhallsviktiga
verksamheter en stor osdakerhet nar det kommer till beredskap for personer i behov av sarskilt stod.
Fragan om offentlig upphandling, upprustning och lagerhallning blir extra aktuell f6r personer som ar
beroende av sarskilda tjanster ocutrustning. For en multisjuk aldre eller en person med
funktionsnedsattning kan det till exempel handla om bade tillgang till viktiga resurser och att kunna forlita
sig pa att den samhallstjanst som har upphandlats har formagan att fortldpa dven under pagaende kriser.
Kunskapsoversikten har pavisat att samhallet behover starka sitt forstroende hos sarbara grupper, som
ofta misstror att de kommer bli lika val omhandertagna som befolkningen i dvrigt.

| samband med diskussioner om upprustning och 6kad lagerhallning namns ofta behov av att 6ka
kapaciteten inom akutsjukvard, katastrofmedicin och lagerhallning av sjukvardsmateriel (Roda Korset,
2024; Socialstyrelsen 2023, Svenskt Néaringsliv, 2024). Det ar viktigt att beakta att aven lagerhallning av
utrustning som ar ndédvandig for personer med vissa funktionsnedsattningar eller specifika medicinska
akommor, som exempelvis naringsdryck, sondmatning och sarskild medicinteknisk utrustning, ar viktig
och behdver prioriteras.

6.2. Risk- och sarbarhetsanalyser

Risk- och sarbarhetsanalyser spelar en central roll i hur det svenska samhaéllet arbetar med krishantering
och civilt férsvar. Analyserna ar avsedda att skapa underlag for prioriteringar och planering av fortsatt
arbete med att eliminera eller minska sarbarheter och risker. For att prioriteringar, beslut och planering
som bygger pa analyserna ska vara riktiga maste analysarbetet pa ett adekvat satt beakta och hantera
variationer betraffande manniskors formagor och begrasningar. Om exempelvis somligas begransade
formagor forbises, kommer analyserna sannolikt missa av vad och vid vilken niva som stérningar uppstar
for vissa individer, och i forlangningen nar viktiga samhallsfunktioner eventuellt borjar storas. Darfor bor
arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser (och planeringsarbetet) efterstrava att beakta manniskors
variation, och vilken roll den spelar for olika scenarier. Exempelvis forvantas alla gora vad de kan for att
kunna ta hand om sig sjalva under en viss tid, i handelse av elbortfall, otjanligt vatten eller svarigheter att
inforskaffa mat. Formagan och mojligheterna att forbereda sig for och hantera sadana saker varierar, och
det ar viktigt att med precision kunna forutsaga och identifiera grupper och individer som for vissa
scenarier inte kan antas klara sig pa egen hand.

Arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser ar avsett att skapa underlag kring vilka risker och sarbarheter
som finns relaterat till samhallets funktionalitet, i synnerhet samhallsviktig verksamhet. Inom detta
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analysarbete, och det planerings- och forberedelsearbete som bygger vidare pa det, dr det viktigt att inte
enbart se sarbara grupper och individer som svaga och utsatta. Generaliserande och stereotypt tankande
kan medfora onddiga forenklingar. Den som under vissa omstandigheter i vissa riskscenarier betraktas
som extra sarbar och i behov av hjalp kan under andra omstandigheter kanske bade klara sig pa egen
hand och dven vara en resurs som bidrar i hanteringen av kriser. For att kunna ta sig an och beakta denna
komplexitet, och potentiellt kunna forma effektivare, resurssnalare eller mer flexibla planer och atgarder,
kravs det att tillrdckliga resurser laggs pa det forberedande krisberedskapsarbetet, daribland risk- och
sarbarhetsanalysarbetet. De metoder som anvands, kompetensen hos genomfdrarna, samt tiden att
ldgga pa analys- och planeringsarbete maste dock vara adekvata.

6.3 Krisberedskap for sarbara grupper

Resultatet i denna kunskapsoversikt visar flera exempel pa att vissa sarbara gruppers behov har borjat
beaktas mer inom den civila beredskapen, bade i Sverige och internationellt. De senaste arens kriser i
kombination med rapporter om grupper som har tagit skada har starkt bidragit till en forbattrad
medvetenhet om att beredskapsarbete maste utformas for en bredare massa dn den genomsnittliga
befolkningen. Risken ar fortfarande stor att sarbara grupper kanner sig exkluderade, med en kansla av
utanforskap och bristande engagemang for krisberedskapen.

| Forsvarsberedningens (2023) 6nskan om att 6ka civilbefolkningens engagemang i den svenska
beredskapen uttrycks ett behov av 6kad kunskap genom utbildningar av studieférbund, frivilliga
forsvarsorganisationer och forenings- och kulturliv. Nar det handlar om hemberedskap, utbildningar i
krisberedskap eller att engagera sig i beredskapsaktiviteter finns idag nagra alternativ for dldre, yngre och
personer med utldndsk bakgrund, men ett svagt utbud for personer med funktionsnedsattningar.

For att den civila beredskapen ska anpassas till den breda befolkningen ar det viktigt att beakta olika
forutsattningar att klara en kris och de begransningar en kris medfér. Om en individ ar sarbar i det dagliga
samhallet blir personen troligen mer sarbar vid en kris, oavsett om det handlar om
funktionsnedsattningar, hélsotillstand eller ekonomiska resurser. Orru et al. (2021) beskriver
utmaningarna med att forstka definiera vilka grupper som kan vara sarbara vid kriser. Genom att
kategorisera individer som sarbara pa grund av tillskrivna egenskaper som alder, funktionshinder eller kon
kan anpassade hjalpinsatser sattas in snabbare vid en katastrof. Baksidan med detta ar en underférstadd
tendens att stigmatisera vissa grupper och en brist pa nyanser nar det galler stédbehov. P4 grund av en
rad olika individuella faktorer kan behoven skilja sig avsevart at mellan de som inordnas i samma sarbara
grupp. Till exempel har det framkommit skillnader gallande gruppen aldre, vilka internationellt omtalats
som sarskilt sarbara vid kriser, medan flera svenska studier har visat att manga i gruppen aldre inte anser
sig vara specifikt sdrbara och sager sig kunna klara sig sjélv vid en kris (ALDRE & KRIS, 2020; SCB, 2022;
Gustavsson, 2022, Hansenas & Samuelsson, 2022). Alderdom i sig behdver inte utgdra nagon okad risk for
individen, det ar i stallet de aldersrelaterade nedsattningarna som kan utvecklas under aldrandets gang
som paverkar.

| svenska krishanteringssammanhang pekas det da och da pa sarbara gruppers perspektiv, men de
kunskaper och fardigheter som behovs for att utveckla adekvata praktiska [6sningar behover sannolikt
starkas upp hos olika aktorer. Till exempel i MSB:s handbok om kommunal krisberedskap och
trygghetspunkter (MSB, 2022a) star att ”i planeringsarbetet av trygghetspunkter bér beaktas barn och
unga, dldre personer, personer med andra sprak én svenska som modersmal och personer med
funktionsvariationer”, men det foljs inte av nagra forslag om hur anpassning till olika grupper kan goras.
Yrkesgrupper som arbetar med krisberedskap kan behdva utveckla vidare kompetens om definition av
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och vad som kannetecknar olika sarbara grupper, men framfor allt hur deras behov ser ut och vad som
skiljer sig mot andra delar av befolkningen. Med grundlaggande kunskaper kan de sedan stka samverkan
med yrkesgrupper som arbetar med sarbara grupper och representanter for sarbara gruppers
intresseorganisationer for att forverkliga god inkludering. Genom samrad kan da olika |6sningar utvecklas
och testas som ar anpassade for den breda befolkningen.

Tankesattet att fokusera pa manniskors behov for att fungera i vardagen vid en kris far stod i litteraturen,
dar till exempel Villeneuve et al. (2019) foresprakar att det finns risker med att fokusera pa enskilda
gruppers nedsattningar. | stallet ska ett funktionsbaserat perspektiv tillampas. Ett sddant perspektiv
innebar att analysen utgar ifran funktionella behov hos befolkningen i stéllet for att fokusera pa
funktionsnedsattningen. Ett exempel kan vara att titta pa behovet av elektricitet for att driva en permobil,
i stallet for att analysera risker for personer med fysisk funktionsnedsattning som inte kan forflytta sig
sjalva vid en kris. | det krisforberedande arbetet skulle ett funktionsbaserat perspektiv kunna innebara att
planer inte gors utifran specifika handelser, som storm, snokaos eller sabotage, utan i stallet fokuserar pa
de allvarliga foljder som handelserna kan fa, som till exempel elbortfall. Da fokuseras atgarderna pa det
kritiska beroendet av el i stéllet for risker som kan uppsta for dessa personer.

6.4 Sarbara grupper som resurs i krisberedskapen

Nér det géller sarbara grupper och kris finns det ett genomgaende sarbarhetsperspektiv med tankar om
omhandertagande i stallet for att starka individen att klara sig sjalv eller att engagera dem som aktorer
inom krisberedskapen. Detta stods av kritiken fran FN (2024) i Geneve-forhoret som anger att Sveriges
funktionshinderssyn har utvecklats bak&t mot tidigare medikaliserade syn. Aven forskning och rapporter
fran intresseorganisationer trycker pa behov av att engagera grupper med funktionsnedsattningar och
gdra dem delaktiga, snarare dn att endast se till att de akuta sakerhetsbehoven ar tillgodosedda vid en
kris (Orru et al, 2021; WHO, 2022; Roda Korset, 2024; Funktionsratt Sverige, 2024).

Inom internationell krisforskning som involverar personer med funktionsnedsattning finns en tendens att
endast fokusera pa gruppens behov och 6nskemal, i stallet for att ta hansyn till deras formagor och hur de
kan vara resurser (Ton et al, 2018). Detta belyser fragan hur samhallet ser pa personer med
funktionsnedsattningar. Ar det framst funktionsnedsattningen som fokuseras? Kan perspektivet dndras till
att se pa allt vad individen klarar av, i stallet for vad den inte klarar av pa grund av sin nedséattning?
Samtidigt ar det viktigt att inte inta ett forhallningssatt dar bara gruppens styrkor lyfts fram. Inom varje
grupp finns ett brett spann fran de som behéver maximalt stod till de som kan och vill klara sig sjalva.

Resultatet i projektet AKTIV RESURS (2021) visar att personer med funktionsnedsattning inte bara besitter
unik kompetens baserat pa den egna livserfarenheten, utan att de aven har god insikt i vilka behov som
andra personer med liknande eller annan funktionalitet kan ha. Detta visar pa att de kan engageras som
aktiva resurser att bade stotta andra vid kris och att bidra till utveckling av beredskapen fore kris. Bade
dldre med afasi och unga vuxna med flerfunktionsnedsattning uttrycker 6nskemal om att de natverk de
tillhér ska bjudas in till samtal om krisberedskap i kommunerna. Aven intresseorganisationer fér personer
med olika nedsattningar uttrycker sin hjalpvillighet och 6nskan om att bli involverade, men den offentliga
sektorn behover dvervdga hur maktfordelningen kan balanseras mellan till exempel aviénade kommunala
verksamheter och ideellt drivna féreningar.

Forskning har visat att goda relationer mellan yrkesgrupper som arbetar med krisberedskap och personer

med funktionsnedsattningar och deras natverk fore en kris ar en central aspekt for att kunna uppna god
planering infér kommande krissituationer (Villeneuve et al., 2019). For att involvera ideella
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organisationer, som funktionshinders- och pensionarsorganisationer som medaktorer i
krisberedskapsarbete kan dock vissa anpassningar behovas. Pertiwi et al. (2019) identifierade bade
interna och externa majliggérande och hindrande faktorer. Interna faktorer relaterade till kunskap och
kapacitet inom organisationen, medan yttre faktorer var behov av stéd och vagledning fran lokal
krisberedskap i arbetet samt ekonomiska bidrag. Shalit (2003) pekar pa att om personer ska vara
involverade som resurser under kris behdver de kanna att de ar del av ett stoérre sammanhang.
Handlingsformaga i kris installer sig forst nar personer (1) forstar vad som sker, (2) kanner att det angar
dem, och (3) vet hur de kan vara med och paverka situationen.

Nar det kommer till personer med funktionsnedsattning forefaller kanslan av tillhérighet och
medinflytande vara relativt lag. Siffrorna som Myndigheten for delaktighet (2023a) presenterade visade
att 50 % av personer med funktionsnedsattningar ar ganska eller mycket oroliga dver att bli
bortprioriterade i varden nér kriser kraver nytt fokus. Detta pekar pa en stark kadnsla av utanforskap och
att inte kunna forlita sig pa att samhallet tar hand om alla. Oavsett om denna oro ar befogad eller inte &r
upplevelsen nagot som behover hanteras om alla invanare ska uppleva samma rattigheter i samhallet.
Ratten till liv och halsa ar ett av Sveriges grundlaggande skyddsvarden inom krisberedskapen och om
delar av befolkningen inte kanner igen sig fullt ut i den beskrivningen &r det nagot som behover atgardas.

En uppfattning som finns representerad i bade organisations- och forskningslitteratur ar varnande inslag
av det som ibland kallas tokenistisk delaktighet, det vill sdga att involvera personer och organisationer for
att ge utrymme for delaktighet i beslut inom mindre betydande omraden som inte har nagon verklig
paverkan (Kjellander & Sjoblom, 2023; MUCF, 2023). Nar det géller krisberedskap skulle ett exempel vara
att bjuda in representanter fran sarbara grupper for att tycka till om ett informationsmaterial eller
utformning av en trygghetspunkt utan att ta hansyn till den aterkoppling som getts eller att snabbt endast
genomfora ytliga anpassningar utan djupare analys. Malet maste vara genuin delaktighet och inte att
endast visa upp att de har varit involverade i processen "for sakens skull”.

6.5 Risk- och krisinformation

For att befolkningen ska kunna uppfylla sina férvantade ansvarsomraden under den forberedande eller
aktiva krishanteringsfasen kravs det att férvantningarna om detta férmedlas tydligt genom val
genomtankt risk- och krisinformation. Om hela civilbefolkningen ska kunna ga fran ord till handling ar det
viktigt att budskapet ar bade tillgangligt, begripligt och relevant for alla. Ett budskap behover ocksa
innehalla en viss grad av igenkanning for att upplevas som relevant och leda till ett aktivt agerande (Shalit,
2003). Darutover ar det viktigt att kommunikationskanaler, sprak och referensramar véljs i relation till de
malgrupper som ska nas, vilka kan ha olika forutsattningar att ta in, forsta och bearbeta information.
Annars finns risk att informationen bli exkluderande, segregerande och ineffektiv, vilket lardomar fran
pandemin tydligt har visat.

Resultatet i kunskapsoversikten visar pa att det finns en inbyggd konflikt mellan sarbara gruppers behov
och hur rutiner for risk- och kriskommunikation ar uppbyggda idag. Bade hos personer i mangkulturella
samhallen och personer med funktionsnedsattningar finns ett konstaterat behov av att information
utformas och testas i direkt anslutning till den slutliga mottagaren samt att den férmedlas genom en for
dem trovardig kalla. Sarskilt i mangkulturella omraden med socioekonomiska utmaningar har det visat sig
vara viktigt att informationen formedlas av personer med anknytning till lokalsamhallet dar det finns
mojlighet att stalla foljdfragor och géra en bedémning av att personen vet vad den pratar om. Det stalls
alltsa krav pa social tillganglighet. | dessa omraden &r det ocksa vanligt med andra modersmal an svenska,
varfor aven spraklig tillganglighet blir ytterst viktig. Gruppen med annat modersmal kan ségas vara lik
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personer med kognitiva och sprakliga funktionsnedséattningar i frdga om behov av tillgdnglighetsanpassad
kommunikation. Aven for personer som stdter pd lashinder av olika slag ar det viktigt att instruktionen &r
sprakligt enkel, minimalt belastande pa funktioner som arbetsminne och simultankapacitet samt att det
finns mojlighet att stélla foljd- och kontrollfragor. | projektet AKTIV RESURS (2021) foreslog aldre
medlemmar i en lokal afasiférening att de, med féreningens stod, skulle kunna uppratta ett eget natverk
for att fora information vidare sinsemellan, dar var och en har ansvar for att stdmma av hur en annan
klarar sig och vilket stod som kan behova tillforas. Sadana samtalskedjor inom sarskilt sarbara grupper
kunde vara en intressant [6sning att 6va pa och utvardera i det forberedande krisberedskapsarbetet for
att uppna en hogre grad av social tillganglighet.

En relativt ny utmaning ar den som uppstar vid anviandandet av digital kommunikation. Det finns manga
individer som av olika anledningar besitter svag digital kompetens eller som saknar tillgang till den teknik
som kravs. Detta innebar att en del av befolkningen gar miste om de fordelar som finns med digital
kommunikation. Det ar viktigt att Overvaga bade alternativ till hur denna del av befolkningen kan fa tag i
samma information, samt riskerna med att de inte nas av informationen alls. EU:s tillgdnglighetsdirektiv
(Regeringskansliet, 2022a) anger att all digital information fran offentliga sektorn ska vara
tillganglighetsanpassad. Detta kan till exempel innebara tekniska anpassningar av hemsidor, som
mojlighet att fa texten upplast och att sidnavigera med hjalp av alternativa styrsatt (till skillnad fran att
anvanda tangentbord och datormus). For att informationen ska vara tillganglig krévs det ocksa att aven
fysiskt presenterad information levereras pa ett tillgangligt vis, till exempel att kartor och instruktioner vid
trygghetspunkter och samlingsplatser placeras i ratt lashojd sa att alla kan ta del av informationen.
Osédkerhet kring vad som ar korrekta och rimliga anpassningar kan antas paverka det faktum att
krisinformation séllan ar kognitivt och sprakligt tillganglig, liksom sjalva krisinformationens natur: att den
behover formuleras och férmedlas snabbt.

6.6 Civilsamhallet som resurs

Resultatet i denna kunskapsoversikt visar pa att civilsamhallet ofta omnamns i samband med den civila
beredskapen, men att det finns en osdkerhet kring hur resurserna kan anvdndas pa basta satt. Att
civilsamhallet kan bidra med stor nytta fore, under och efter en kris podngteras tydligt, men avsaknaden
av rollbeskrivning kan medfora oklarheter pa saval nationell som lokal niva (Forsvarsberedningen, 2023).
En utmaning ar sjalva begreppet “civilsamhdllesorganisation” som syftar pa allt ifran de storsta
internationella organisationerna som Rdda Korset och Fralsningsarmén, till stora nationella organisationer
som Svenska Kyrkan och andra trossamfund, och hela vdagen ner till sma lokala intresseforeningar som
drivs helt ideellt av medborgare som har en stor passion for ett visst amne. Ericson (2023) menar att
avsaknaden av tydlig definition kan forsvara arbetet mellan offentlig och civil sektor, da det breda
begreppet ‘civilsamhalle” innefattar bade lampliga och oldampliga samarbetspartners. Darfor behdvs mer
generell, systematisk och nyanserad kunskap om civilsamhallets olika aktorer kring mojligheter och
begransningar for involvering i beredskap och krishantering. Kings (2022) problematiserar kring hur
civilsamhallet och staten under de senaste decennierna har borjat utvecklas i nya riktningar, dar staten
har gatt mer mot privatisering av det som tidigare var "folkhemmet” och att civilsamhallet inte langre ses
som ett komplement till statens samhallstjanster, utan nu borjar ta storre roll som ersdttare av statens
tjanster, vilket ar vanligt i andra lander med svagare social omsorg. Nar samhallet gar i den riktningen blir
det &n mer viktigt att sarbara grupper beaktas och att det gors tydligt vem som har ansvar for vad nar det
géller deras sdkerhet.

Flera intresseorganisationer for sarbara grupper har uttryckt en dnskan om att bjudas in som medaktérer
i krisberedskapen, eftersom de besitter bade kunskap om och fértroende fran lokalbefolkningens olika
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sarbara grupper. Samtidigt namner organisationerna att det saknas forum for dem att delta i, och att
mobiliseringen ofta sker forst nar en kris redan ar pagaende. For att underlatta civilsamhallets
engagemang maste det finnas forstaelse for att lokala organisationer arbetar pa ett annat satt och drivs
av andra motiv an den offentliga sektorn. Kristianssen (2023) skriver att kommuner behdver vara
forsiktiga och inte tvinga 6ver den kommunala byrakratiformen (till exempel hart hallna motesstrukturer)
pa organisationer som drivs av ideellt engagemang. Att stélla for hoga krav kan slacka ut viljan till
engagemang.

Resultatet fran de tva MSB-finansierade projekten AKTIV RESURS (2021) och CivKris (2021) visar att det
finns ett bade ett stort intresse och en vilja att bidra till den civila beredskapen hos organisationer i
civilsamhallet. Funktionshindersorganisationerna som intervjuats i AKTIV RESURS (2021) uttrycker en
stark kdnsla av att de besitter viktig kunskap om behov hos personer med funktionsnedsattningar i
lokalsamhéllet, men att de saknar resurser att styra upp en krisorganisation. Aven CivKris (2021) visar
ocksa att det finns en vilja hos organisationer att hjalpa till men att de saknar forum for detta, vilket
skapar frustration och kan fa negativa konsekvenser. Detta visar pa ett behov av saval utbildning for som
strukturering av civilsamhallesorganisationerna.

Medan de storre organisationerna, som internationella Réda Korset, besitter stor kunskap och erfarenhet
om kriser, finns det sma organisationer som har stor expertis kring olika sarbara grupper men som inte
har utvecklat kriskompetens. En viktig podng vid mobilisering av mindre intresseorganisationer, till
exempel de inom funktionshindersrorelsen, ar att de flesta drivs pa inga eller mycket sma medel och med
en passion for sakfragan som framsta drivkraft. Sddana organisationer kan ha svart att hastigt mobilisera
personal och omprioritera sina aktiviteter for att bista i det lokala krisarbetet, aven om viljan finns.
Kristianssens (2023) idé om att den offentliga sektorn behover anpassa sina krav pa formalia for att mota
de frivilliga organisationerna ar en viktig poang for kommunerna att ha med i sina samarbetsplaner.
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7. Slutsatser

Utifran det material som presenterats i denna kunskapsoversikt om resursfordelning, inkludering och
mangfald inom civil beredskap med fokus pa krisberedskap kan féljande slutsatser dras:

Efter Covid-19-pandemin, kriget i Ukraina och klimatrelaterade kriser har civil beredskap och specifikt
krisberedskap blivit mer aktuellt och betydelsefullt i samhallet. Genomlevda kriser har bidragit till en
okad medvetenhet om att beredskapsarbete maste ta hansyn till hela befolkningens mojligheter,
olikheter och behov.

Sarbara grupper, som personer med funktionsnedsattningar, personer med annan kulturell bakgrund
och modersmal &n svenska, aldre och unga inkluderas idag mer i krisberedskapen an tidigare, men en
tendens finns pa omhadndertagande i stallet for att starka gruppernas formagor. Vissa studier pekar
dock pa att sarbara individer kdnner sig exkluderade i krisberedskapen.

Risk- och sarbarhetsanalyser ar viktiga for att upptacka och hantera hot mot samhallet och individers
valbefinnande. Det dr nddvandigt att beakta méanniskors olika férmagor och begransningar i
analyserna for att undvika generaliseringar och stereotyper. Detta ar avgdrande for att effektivt
utnyttja alla tillgangliga resurser i krishanteringen.

Att fortsatta starka medborgarnas ansvarstagande, kunskap och attityder till egenberedskap och
hemberedskap ar viktigt, sa att s manga som mojligt kan klara sig sjdlva minst en vecka, om
samhallsfunktioner ar paverkade, tillfalligt slas ut eller behéver omfordelas for att hjélpa andra.
Utbildningsmaterial och informationsbroschyrer har senaste aren utvecklats for att framja
egenberedskap och sprida viktig information, men ytterligare insatser kan behdvas.

Det ar avgorande att forse alla medborgare, inklusive grupper med kognitiva nedsattningar,
spraksvarigheter och annan kulturell eller spraklig bakgrund, med enkel, relevant och tillganglig risk-
och krisinformation for att de ska kunna forsta och agera effektivt vid en kris. Social tillgdnglighet ar
viktig for att sdkerstalla att information nar och forstas av alla, sarskilt i omraden med socio-
ekonomiska utmaningar och kulturellt utanforskap. Digital kommunikation kan vara en utmaning for
personer med svag digital kompetens eller begransad tillgang till teknik, vilket kréver alternativa
tillvagagangssatt for att sakerstalla tillganglighet.

Civilsamhallet ar en viktig resurs inom den civila beredskapen, men det finns osdkerhet kring hur
resurserna kan anvandas pa basta satt. Avsaknaden av tydliga rollbeskrivningar for
civilsamhallesorganisationer kan leda till oklarheter pa bade nationell och lokal niva. Lokala
organisationer har en stark vilja att bidra till krisberedskapen, men kan ha svart att mobilisera
resurser och personal snabbt pa grund av bristande finansiering och forum for effektiv involvering.
Att skapa goda relationer mellan yrkesgrupper inom krisberedskap och civilsamhallets organisationer
medfor tillgang till viktiga samhallsgrupper som annars riskerar att missgynnas under pagaende kriser.

Att involvera personer med funktionsnedsattningar och deras intresseorganisationer som aktiva
aktorer, resurser och medskapare snarare an passiva mottagare av hjalp ar en viktig del for att
forstarka krisberedskapen och samhallets formaga att hantera kriser. Dessa grupper har unik
kompetens, insikt i problem som kan uppsta och hur de kan |6sas. Dessutom kan anpassningar som
gdrs for denna grupp medfora att beredskapen blir mer tillgdnglig daven for alla andra.

Det finns en brist pa mer omfattande och djupare forskning kring inkludering av sarbara grupper och
civilsamhallet i krisberedskapen i Sverige jamfort med krisdrabbade lander internationellt. Sverige kan
dra nytta av andra landers erfarenheter for att utveckla krisberedskapen och stirka samhallets
formaga att hantera kriser.
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8. Sammanfattande forslag pa atgarder

Vid analys av resultatet i denna kunskapsoversikt, som behandlar resursférdelning, inkludering och
mangfald inom civil beredskap, foreslas har ett antal atgarder som kan bidra till att starka den civila
beredskapen och specifikt krisberedskapen.

o (Oka kompetensen om sarbara grupper fér yrkesgrupper som arbetar med krisberedskap
Yrkesgrupper som arbetar med krisberedskap, speciellt inom kommunerna, har ett stort ansvar
for att na och inkludera alla invanare och anpassa krisberedskapen for allas behov. Ofta saknas
kunskap, tid, ekonomiska och personella resurser, forum och rutiner for att genomfora detta
optimalt. En tydlig definition av sarbarhet och sarbara grupper behdvs for att kunna satta mal for
krisberedskapen utifran detta. Genom att vidareutveckla kompetensen kring sarbara grupper och
deras specifika behov vid kris kan 6kad forstaelse, battre planering samt fordjupad samverkan ske
med representanter for sarbara grupper. For battre anpassning till den breda befolkningen kan
grupperna ocksa involveras i utveckling och utvardering av ldsningar, som beredskapsplaner,
kommunikationsvadgar och risk- och krisinformation.

e Involvera dldre som resurser i krisberedskapen
En stor 6kning av gruppen aldre invanare kommer att ske inom de kommande decennierna.
Denna grupp har mycket kunskap, stor livserfarenhet och ofta omfattande lokal kinnedom om
naromradet. De besitter ofta en viss grundtrygghet infor det osakra, grundad i erfarenheter av
tidigare genomlevda kriser. Manga i gruppen ar resursstarka och friska med inga eller mindre
aldersforandringar i fysisk och intellektuell kapacitet, har god egenberedskap och kan klara sig
sjalva vid en kris. Aldre personer &r ofta intresserade av samhéllsfrdgor och engagerar sig i ideella
sammanhang. Detta innebar att det finns manga omraden inom krisberedskapen dar de kan bidra
som viktiga resurser. Insatser som utbildningar, erfarenhetsaterkoppling, stod till sarbara
personer, hjalp vid utveckling och spridning av information till aldre, bemanning av
trygghetspunkter och motesplatser samt hjalp vid olika aktiviteter i lokalsamhallet ar nagra
omraden som de kan bidra till. For att deras resurser ska kunna tas till vara maste olika forum
utvecklas, bade i kommunerna och nationellt, dit de kan knytas fér samarbete inom
krisberedskapen.

e Starka engagemanget for egenberedskap bland civilbefolkningen
Att ytterligare starka medborgarnas ansvarstagande, kunskap och attityder till egenredskap ar
viktigt, eftersom manga fortfarande har en bild av att samhallet och beredskapsmyndigheterna
ansvarar for beredskapen. Sa manga som mojligt maste vara forberedda och klara sig sjalva minst
en vecka och aven frivilligt hjalpa till dar det behovs, nar samhéllsfunktioner ar paverkade och
olika akuta resurser behover aktiveras vid kris eller krig. De senaste aren har myndigheter pa olika
satt forsokt starka befolkningens kunskap och engagemang genom allmanna beredskapsrad for
hur de ska agera vid en kris och hur de kan utveckla sin hemberedskap. Men spridningen av
anpassade beredskapsrad och nischade satsningar for sarbara grupper ar svag, vilket ar nagot
som bor tas hansyn till vid fortsatta satsningar pa attitydforandringar hos befolkningen.
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Involvera civilbefolkningen i att testa och utvardera beredskapsplaner och krisinformation
Testning och revidering av beredskapsplaner och risk- och krisinformation ar en viktig del av det
forberedande arbetet infor potentiella kriser. Genom att skapa forum eller referensgrupper dar
representanter fran hela befolkningen ingar, kan planer testas och utvarderas utifran hela
befolkningens behov. Att sarskilt bjuda in och mdjliggora deltagande for representanter fran
civilsamhallet, till exempel lokalféreningar och intressegrupper med specialistkunskap om vissa
malgrupper, kan viktiga lardomar dras innan en kris har intraffat.

Tillgdnglighetsanpassa krisinformation och fysiska miljoer ratt fran bérjan
Tillgdnglighetsbegreppet tacker in fyra domaner: fysiskt, kognitivt, sprakligt och socialt. For att
vara ett tillgangligt samhalle och kunna leva upp till den ratificerade funktionsrattskonventionen
behover Sveriges beredskapsarbete tillgdngliggbras ytterligare. Genom att utga fran principer for
universell design och andra inkluderande designprocesser bdr samtliga delar inom den civila
beredskapen, fran tillganglig information och anpassade kommunikationsvéagar till framkomliga
flyktvagar och tillgdnglighetsanpassade skyddsrum, anpassas ratt fran borjan i stallet for att
korrigeras i efterhand néar problem uppstatt. Tillgdnglighetsanpassad kriskommunikation ar
ytterst centralt for att alla i befolkningen ska bli medvetna om, forsta och fa en korrekt éverblick
av en kris, och ddrmed kunna félja samhallets direktiv. Ar informationen oklar och inte visar
tydligt pa vad som hént, varfor det har hant och vad man ska gora finns risk att individer tar del av
kallor som sprider felaktiga rykten.
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9. Kunskapsluckor med fragestallningar

Genom att utga fran de foreslagna atgarderna (kapitel 8) som kan bidra till att starka den civila
beredskapen och specifikt krisberedskapen vad galler inkludering och mangfald, presenteras har ett antal
omraden med fragestallningar dar kunskapsluckor finns for vidare forskning.

1. Starkt engagemang for egenberedskap hos civilbefolkningen

Féljande fragestdllningar kan vara av intresse att studera:

Hur kan samhallet framja en kultur av personligt ansvar och beredskap for att minska
beroendet av samhallsfunktioner vid kriser och dka resiliensen hos befolkningen?

Vilka hinder och utmaningar finns nar det géller attitydférandringar kring engagemang for
okad egenberedskap, och hur kan dessa 6verkommas?

Vilka strategier och metoder kan anvandas for att 6ka medborgarnas ansvarstagande och
kunskap om egenberedskap vid kriser och katastrofer?

Hur kan beredskapsmyndigheter och kommuner effektivt kommunicera och sprida anpassade
beredskapsrad till sarbara grupper for att sakerstalla att alla ar forberedda for en kris?

Hur kan representanter fran sarbara grupper involveras i att utveckla och sprida kunskap om
hemberedskap for personer med sarskilda behov?

2. Okad férstdelse och l6sningar for sdrbara gruppers behov vid kris

Féljande fragestdllningar kan vara av intresse att studera

Vilka specifika utbildnings- och kompetensbehov har yrkesgrupper inom krisberedskap nar
det galler att arbeta med sarbara grupper?

Vilka metoder och verktyg kan anvédndas for att effektivt sprida kunskap och 6ka
medvetenheten om sarbara grupper bland yrkesgrupper inom krisberedskap?

Hur kan en tydlig definition av sarbarhet och sarbara grupper bidra till att effektivisera och
forbattra krisberedskapsplaneringen nationellt och inom kommunerna?

Pa vilket satt kan tkad kompetens kring sarbara grupper och deras behov vid kris paverka
samverkan och inkludering av dessa grupper i krisberedskapsarbetet?

Hur kan representanter for sarbara grupper bast involveras i utvecklingen och utvarderingen
av krisberedskapsldsningar for att sakerstalla anpassning till hela befolkningen?

3. Aldres beredskap och medverkan som aktiva resurser vid kris

Féljande fragestdllningar kan vara av intresse att studera:

Hur paverkar aldres sjalvbild deras beredskap infor kriser och deras uppfattning om
sarbarhet?

Vilka riktlinjer kan utvecklas for att 6ka inkluderingen av aldre samhallsmedborgare som
resurser i planering och genomférande fore, under och efter kris?

Vilka specifika behov och 6nskemal har aldre personer nar det galler krisinformation och hur
kan dessa behov tillgodoses?

Hur kan digitalt stod och anpassad information hjalpa aldre att hantera kriser och
kommunicera med andra under svara situationer?

Hur kan fysiska skyddsrum och trygghetspunkter anpassas for dldre for att 6ka deras trygghet
och forberedelse infor eventuella kriser och krig?
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Okad tillganglighet fér risk- och krisinformation

Féljande fragestdllningar kan vara av intresse att studera
Hur kan principer for universell design och inkluderande designprocesser integreras i Sveriges
beredskapsarbete for att oka tillgangligheten for personer med olika funktionsnedsattningar?

Vilka atgarder kan vidtas for att sakerstalla att all information och kommunikation under en
kris ar tillgdnglig och forstaelig for alla i befolkningen, inklusive personer med kognitiva,
sprakliga och sociala behov?

Hur kan tillganglighetsanpassade skyddsrum och flyktvdgar planeras och implementeras for
att mota behoven hos personer med fysiska och kognitiva funktionsnedsattningar under en
kris?

Vilka utmaningar och hinder finns det for att anpassa den civila beredskapen till att vara
tillganglig for alla och hur kan dessa 6éverkommas for att uppfylla kraven i
funktionsrattskonventionen?

Internationella lardomar om sarbara grupper och kris

Féljande fragestdllningar kan vara av intresse att studera:

Hur kan Sverige dra nytta av internationella erfarenheter och béasta praxis for att inkludera
sarbara gruppers behov i planering och genomforande av atgarder inom krisberedskapen?
Vilka specifika strategier har visat sig vara effektiva for att minska risker vid katastrofer for
sarbara grupper i lander som Indonesien, Australien, Nya Zeeland och USA?

Hur har internationella strategier for krishantering minskat risken for ytterligare
nedsattningar for sarbara grupper vid kris?

Hur kan begransningar i kommunikation och resurser dvervinnas for att sakerstalla att
sarbara grupper inkluderas och skyddas effektivt inom krisberedskapen?

Vilka specifika metoder och modeller for community engagement har visat sig vara
framgangsrika i att mobilisera organisationer, foreningar och frivilliga for att stodja sarbara
grupper vid kris?

59



Referenser

Abrahamsson, H. (2023). Debattartikel: De ér minst villiga att strida fér Sverige.
https://www.etc.se/inrikes/kvinnor-och-laaginkomsttagare-minst-villiga-att-strida-foer-sverige
Hamtad 240430.

Adame, B. J. (2018). The persuasive efficacy of real versus salient hazard scenarios in motivating citizen-
level hazard preparedness. International Journal of Disaster Risk Reduction, 31, 292-301.

Age Cap (2020). 70 det nya 50. Centrum for aldrande och hélsa, Goteborgs universitet.
https://www.gu.se/forskning/70-ar-det-nya-50 Hamtad 240529.

AKTIV RESURS (2021). Frdn passiv mottagare till aktiv resurs i krishanteringssystemet. Forskningsprojekt
vid Chalmers tekniska hdgskola, Goteborg i samarbete med Lunds universitet och Furuboda funktionsratt.
MSB, Dnr: 2021-08985. https://rib.msb.se/filer/pdf/29813.pdf och https://furuboda.org/fran-passiv-
mottagare-till-aktiv-resurs-i-krishanteringssystemet och https://www.chalmers.se/aktuellt/nyheter/ims-
krisberedskap-som-fungerar-for-alla/ och https://www.lu.se/artikel/alla-ska-med-i-krisplaneringen
Hamtad 240515

Amarya, S., Singh, K. & Sabharwal, M. (2018). Aging process and physiological changes. In Gerontology.
IntechOpen.

Aryana, B., Osvalder, A-L., Svensson, S. & Wessblad, W. (2023). Designing crisis communication for
multicultural communities. In: 7th International Crisis Communication Conference. ECREA Conference,
October, Gothenburg, Sweden. https://research.chalmers.se/publication/538127

Barnombudsmannen. (2018). Utanférskap, vald och kdérlek till orten — Barns réster om att véxa upp i
utsatta kommuner och férorter.
https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/publikationer/ar2018.pdf Hamtad 240405.

Barnombudsmannen (2021). Alla tar ju inte ansvar - Barnkonventionen som lag under en samhdllskris.
https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/publikationer/alla-tar-ju-inte-ansvar.pdf
Hamtad 240405.

Becerra, I. (2015). Design Principles for Crisis Information Management Systems. International Journal of
Information Systems for Crisis Response and Management, 7(4): 26-45.

Bergstrom, J.C., Olmsted-Hawala, E.L. & Jans, M.E. (2013). Age-related differences in eye
tracking and usability performance: website usability for older adults. International Journal of Human-
Computer Interaction, 29(8), 541-548.

Boverket (2023). Tillganglighet. https://www.boverket.se/sv/byggande/tillganglighet--
bostadsutformning/tillganglighet/ Hamtad 240531.

Coronakommissionen (2022). Sverige under pandemin. Statens offentliga utredningar, SOU 2022:10
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2022/02/sou-202210/
240430.

60


https://www.etc.se/inrikes/kvinnor-och-laaginkomsttagare-minst-villiga-att-strida-foer-sverige
https://www.gu.se/forskning/70-ar-det-nya-50
https://rib.msb.se/filer/pdf/29813.pdf
https://furuboda.org/fran-passiv-mottagare-till-aktiv-resurs-i-krishanteringssystemet
https://furuboda.org/fran-passiv-mottagare-till-aktiv-resurs-i-krishanteringssystemet
https://www.chalmers.se/aktuellt/nyheter/ims-krisberedskap-som-fungerar-for-alla/
https://www.chalmers.se/aktuellt/nyheter/ims-krisberedskap-som-fungerar-for-alla/
https://www.lu.se/artikel/alla-ska-med-i-krisplaneringen
https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/publikationer/ar2018.pdf
https://www.barnombudsmannen.se/globalassets/dokument/publikationer/alla-tar-ju-inte-ansvar.pdf
https://www.boverket.se/sv/byggande/tillganglighet--bostadsutformning/tillganglighet/
https://www.boverket.se/sv/byggande/tillganglighet--bostadsutformning/tillganglighet/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2022/02/sou-202210/

Calgaro E., Villeneuve M. & Roberts, G. (2020) Inclusion: moving beyond resilience in the pursuit of trans-
formative and just DRR practices for persons with disabilities. In: Lukasiewicz, A. & Baldwin, C. (Red.)
Natural hazards and disaster justice. Palgrave Macmillan.

CivKris (2021). Civilsamhdllet i kris (CivKris). Forskningsprojekt vid Centrum for civilsamhallesforskning,
Stockholm. https://www.mchs.se/civkris Himtad 240525.

Crawford, T., Villeneuve, M., Yen, I, Hinitt, M., Dignamn, M., & Gardiner, E. (2021). Disability inclusive
disaster risk reduction with culturally and linguistically diverse (CALD) communities in the Hawkesbury-
Nepean region: A co-production approach. Int. J. Disaster Risk Reduction, Vol.63, IJDRR 2021.102430.

Cuypers, M., Schalk, B. W., Koks-Leensen, M. C., Nagele, M. E., Bakker-van Gijssel, E. J., Naaldenberg, J., &
Leusink, G. L. (2020). Mortality of people with intellectual disabilities during the 2017/2018 influenza
epidemic in the Netherlands: potential implications for the COVID-19 pandemic. Journal of Intellectual
Disability Research, 64(7), 482-488.

Dagens samhaille (2023). Krisberedskap inom dldreomsorgen: Vi ska ta héjd for krig.
https://www.dagenssamhalle.se/samhalle-och-valfard/aldreomsorg/krisberedskap-inom-aldreomsorgen-
vi-ska-ta-hojd-for-krig/ Hamtad 240423.

Diskrimineringslagen (2006). Diskrimineringslag (2008:567). Arbetsmarknadsdepartementet.
https://lagen.nu/2008:567 Hamtad 240401.

Ericson, M. (2023). Over folks huvuden — Makt och normer som stdnger ute civilsamhdllet i hanteringen av
kriser. | MUCF (red): Kunskapskonferensen 2023: Forskning som férandrar civilsamhallet — krisberedskap,
krishantering och samverkan.

Eriksson, C., Jonsson, D., Bennesved, P mfl. (2023). En forskningsagenda fér civilt férsvar — Struktur for ett
forskningsprogram vid FOI. Totalférsvarets forskningsinstitut. Rapport: FOI-R--5458--SE

European Commission (2023a). European Civil Protection Mechanism. https://civil-protection-
humanitarian-aid.ec.europa.eu/what/civil-protection/eu-civil-protection-mechanism en Hamtad 240425.

European Commission (2023b). rescEU. https://civil-protection-humanitarian-
aid.ec.europa.eu/what/civil-protection/resceu en Hamtad 240430.

European Commission, (2023c). European Union Disaster Resilience Goals.
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ganda 23 600 Hamtad 240430.

European Disability Forum (2021). Disability Inclusive Disaster Risk Reduction - A Quick Reference Guide
for Practitioners in Europe and Central Asia. European Disability Forum, Bryssel, Belgien.
https://www.preventionweb.net/publication/disability-inclusive-disaster-risk-reduction-didrr-quick-
reference-guide-practitioners 2 Hamtad 240430.

Finanspolitiska radet. (2024). Economic inequality in Sweden — An overview of facts and future

Challenges. Sarskilda studier fran Finanspolitiska radet 2024:1.
https://www.fpr.se/download/18.1bed0c618d8264c56f3fdd7/1708355492227/Economic%20inequality%
20in%20Sweden.pdf Hamtad 240515.

61


https://www.mchs.se/civkris
https://www.dagenssamhalle.se/samhalle-och-valfard/aldreomsorg/krisberedskap-inom-aldreomsorgen-vi-ska-ta-hojd-for-krig/
https://www.dagenssamhalle.se/samhalle-och-valfard/aldreomsorg/krisberedskap-inom-aldreomsorgen-vi-ska-ta-hojd-for-krig/
https://lagen.nu/2008:567
https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/what/civil-protection/eu-civil-protection-mechanism_en
https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/what/civil-protection/eu-civil-protection-mechanism_en
https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/what/civil-protection/resceu_en
https://civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu/what/civil-protection/resceu_en
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/qanda_23_600
https://www.preventionweb.net/publication/disability-inclusive-disaster-risk-reduction-didrr-quick-reference-guide-practitioners
https://www.preventionweb.net/publication/disability-inclusive-disaster-risk-reduction-didrr-quick-reference-guide-practitioners

FN (2006). Convention on the Rights of Persons with Disabilities.
https://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf Hamtad 240430.

FN (2016). UNISDR. Report of the open-ended intergovernmental expert working group on indicators and
terminology relating to disaster risk reduction.

FN (2017). Department of Economic and Social Affairs, Population Division. World Population Ageing 2017
(ST/ESA/SER.A/408); United Nations: New York, NY, USA, 2017.
https://www.un.org/development/desa/pd/sites/www.un.org.development.desa.pd/files/files/document
s/2020/May/un 2017 worldpopulationageing report.pdf Himtad 240530.

FN (2024). Experts of the Committee on the Rights of Persons with Disabilities Commend Sweden on its
Commitment to the Committee’s Work, Raise Questions on Gun Shots Fired at Persons with Mental Health
Issues and on Institutionalization. https://www.ungeneva.org/en/news-media/meeting-
summary/2024/03/experts-committee-rights-persons-disabilities-commend-sweden-its Himtad 240501

Funktionsratt Sverige (2019). Respekt fér réttigheter? Rapport om hur Sverige lever upp till konventionen
om rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning 2019. https://funktionsratt.se/wp-
content/uploads/2019/12/Funktionsratt-Sverige Rapport.pdf Hdmtad 240415

Funktionsratt Sverige (2023). Krisberedskapen mdste inkludera personer med funktionsnedsdttning.
https://funktionsratt.se/debatt-den-nordiska-funktionsrattsrorelsen-krisberedskapen-maste-inkludera-
personer-med-funktionsnedsattning/ Hamtad 240415.

Funktionsratt Sverige (2024a). Andra alternativrapporten om genomférandet av FN:s konvention om
rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning i Sverige. https://funktionsratt.se/wp-
content/uploads/2024/02/Alternativrapport-till-CRPD-2024-svenska.pdf Hamtad 240425.

Funktionsratt Sverige (2024b). FN:s rekommendationer till Sverige om Funktionsréttskonventionen 2024
https://funktionsratt.se/vart-arbete/fns-rekommendationer-till-sverige-om-funktionsrattskonventionen-
2024/ Hamtad 240531

Forsvarsberedningen (2023). Kraftsamling: inriktningen av totalférsvaret och utformningen av det civila
férsvaret. DS 2023:34. Forsvarsdepartementet, Regeringskansliet, Stockholm.
https://www.regeringen.se/contentassets/0decd61162c24c73a9ca443328ccd9dd/sammandrag-av-
kraftsamling-ds-202334.pdf Hdmtad 240425

Gjgsaeter, T., Radianti, J., & Chen, W. (2021). Universal Design of ICT for Emergency Management from
Stakeholders’ Perspective. Information Systems Frontiers, 23, 1213—-1225.
https://doi.org/10.1007/s10796-020-10084-7 Hamtad 240415

Grusky, D. (2019). The past, present, and future of social inequality. In Social stratification: Class, race and
gender in a sociological perspective. London: Routlegde.

Gustavsson, J. & Beckman, L. (2020). Compliance to Recommendations and Mental Health Consequences

among Elderly in Sweden during the Initial Phase of the COVID-19 Pandemic-A Cross Sectional Online
Survey. Int J Environ Res Public Health, 26,17(15):5380. DOI: 10.3390/ijerph17155380.

62


https://www.un.org/development/desa/pd/sites/www.un.org.development.desa.pd/files/files/documents/2020/May/un_2017_worldpopulationageing_report.pdf
https://www.un.org/development/desa/pd/sites/www.un.org.development.desa.pd/files/files/documents/2020/May/un_2017_worldpopulationageing_report.pdf
https://www.ungeneva.org/en/news-media/meeting-summary/2024/03/experts-committee-rights-persons-disabilities-commend-sweden-its
https://www.ungeneva.org/en/news-media/meeting-summary/2024/03/experts-committee-rights-persons-disabilities-commend-sweden-its
https://funktionsratt.se/debatt-den-nordiska-funktionsrattsrorelsen-krisberedskapen-maste-inkludera-personer-med-funktionsnedsattning/
https://funktionsratt.se/debatt-den-nordiska-funktionsrattsrorelsen-krisberedskapen-maste-inkludera-personer-med-funktionsnedsattning/
https://funktionsratt.se/wp-content/uploads/2024/02/Alternativrapport-till-CRPD-2024-svenska.pdf
https://funktionsratt.se/wp-content/uploads/2024/02/Alternativrapport-till-CRPD-2024-svenska.pdf
https://funktionsratt.se/vart-arbete/fns-rekommendationer-till-sverige-om-funktionsrattskonventionen-2024/
https://funktionsratt.se/vart-arbete/fns-rekommendationer-till-sverige-om-funktionsrattskonventionen-2024/
https://www.regeringen.se/contentassets/0decd61162c24c73a9ca443328ccd9dd/sammandrag-av-kraftsamling-ds-202334.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/0decd61162c24c73a9ca443328ccd9dd/sammandrag-av-kraftsamling-ds-202334.pdf
https://doi.org/10.1007/s10796-020-10084-7

Gustavsson, J. (2022). Effektivare Gtgédrder genom ékad férstaelse fér den dldres syn pa risker — Lérdomar
fran covid-19-pandemin. MSB, 2022. https://rib.msb.se/filer/pdf/30315.pdf Hamtad 240530.

Haeffele, S., & Storr, V. H. (Eds.). (2020). Bottom-up Responses to Crisis. Springer Nature.

Hansends & Samuelsson (2022). Inclusive communication of crisis information
An explorative study through participatory design with elderly. Master thesis, Department of Industrial
and Material Science, Chalmers University of Technology, Goéteborg, Sweden.

Holmbom, A.B., Bengtsson, V., Strand, H. & Smaaland, J. (2019). Alla medborgare har rdtt till skydd i en
kris. https://www.dagenssamhalle.se/opinion/debatt/alla-medborgare-har-ratt-till-skydd-i-en-kris/
Hamtad 240405

IDEBUREN KRAFT (2021). Hur kan idéburen kraft stdrka vdr beredskap? Center for Civil Society Studies,
Handelshogskolan, Stockholm. https://rib.msb.se/filer/pdf/29851.pdf och https://www.hhs.se/en/about-
us/news/sir/2022/hur-kan-ideburen-kraft-starka-var-beredskap/ Hamtad 40430.

Jonsson, D. & Wedebrand, C. (2021). Svenskarnas férsvarsvilja. Totalforsvarets forskningsinstitut, FOI.
Rapportnummer: FOI-R--5206—SE. FOI, 2021.

Jamstalldhetsmyndigheten (2024). Intersektionalitet. https://jamstalldhetsmyndigheten.se/fakta-om-
jamstalldhet/intersektionalitet/ Hdmtad 240515.

Karlsson (2024). Férsvars- och krisinsatsvilia hos personer med utldndsk bakgrund — En inledande
deskription. Marie Cederschiold hogskola arbetsrapportserie, ISSN 1402-277X; 110 Stockholm.

Karolinska institutet (2024). Aldre. Svensk MeSH. https://mesh.kib.ki.se/term/D000368 Hamtad 240531.

Kelman, |. and L.M. Stough (2015). (Dis)ability and (dis)aster. In: |. Kelman and L.M. Stough (eds.)
Disability and Disaster: Explorations and Exchanges. Palgrave Macmillan, New York.

Kings, L. (2022). Navigating Contemporary Developments in Swedish Civil Society: The Case of Save the
Children Sweden. In Z. Kravchenko et al. (eds.), Resourceful Civil Society, Palgrave Studies in Third Sector
Research. Palgrave MacMillan.

Kjellander, T. & Sjoblom, L. (2023). Child and youth participation during crisis: Recommendations for
decision makers in the Nordic region. Nordic Welfare Centre, Stockholm.

Krisinformation.se (2024). H6jd beredskap och krig.
https://www.krisinformation.se/detta-kan-handa/hojd-beredskap-och-krig Himtad 240415.

Kristianssen, A-C. (2023). Brobyggare i ett uppdelat samhdlle? Kommunala interreligiésa forum som
motesplats for samverkan och som kommunikationskanal vid kris. | MUCF (red): Kunskapskonferensen
2023: Forskning som forandrar civilsamhallet — krisberedskap, krishantering och samverkan.

Kuran, C.H.A., Morsut, C., Kruke, B.1. et al. (2020). Vulnerability and vulnerable groups from an
intersectionality perspective. International Journal of Disaster Risk Reduction: 50(2020).

63


https://rib.msb.se/filer/pdf/30315.pdf
https://www.dagenssamhalle.se/opinion/debatt/alla-medborgare-har-ratt-till-skydd-i-en-kris/
https://rib.msb.se/filer/pdf/29851.pdf
https://www.hhs.se/en/about-us/news/sir/2022/hur-kan-ideburen-kraft-starka-var-beredskap/
https://www.hhs.se/en/about-us/news/sir/2022/hur-kan-ideburen-kraft-starka-var-beredskap/
https://jamstalldhetsmyndigheten.se/fakta-om-jamstalldhet/intersektionalitet/
https://jamstalldhetsmyndigheten.se/fakta-om-jamstalldhet/intersektionalitet/
https://mesh.kib.ki.se/term/D000368
https://www.krisinformation.se/detta-kan-handa/hojd-beredskap-och-krig

Kunskapsguiden. (2024a). Om krisberedskap, civilt férsvar och totalférsvar.
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/krisberedskap-och-civilt-
forsvar/om-krisberedskap-civilt-forsvar-och-totalforsvar/ Hamtad 240425

Kunskapsguiden. (2024b). Krisberedskap och civilt férsvar inom kommunal hélso- och sjukvérd och
socialtjdnst. https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-
perspektiv/krisberedskap-och-civilt-forsvar/ Hamtad 240425

Kutschar, P. & Weichbold, M. (2019). Interviewing elderly in nursing homes: Respondent and survey
characteristics as predictors of item nonresponse. Survey Methods: Insights from the Field, 1-9.

Luna, S., & Pennock, M. J. (2018). Social media applications and emergency management: A literature
review and research agenda. International journal of disaster risk reduction, 28, 565-577.

Lansstyrelsen (2023). Funktionshinderspolitiken. SG arbetar kommuner och regioner 2023.
https://catalog.lansstyrelsen.se/store/39/resource/398 Hamtad 240531

Mace, R. (1985). Universal design: Barrier free environments for everyone. Designers West, 33(1), 147-
152.

Mirza M. (2011). UNHCR Policy Development and Evaluation Service. Unmet needs and diminished
opportunities: disability, displacement and humanitarian healthcare. Geneva: UNHCR.

Myndigheten for delaktighet (2022). Statistik om personer med funktionsnedsdéttning.
https://www.mfd.se/uppfoljning-och-statistik/statistik-om-personer-med-funktionsnedsattning/
Hamtad 240425.

Myndigheten for delaktighet (2023a). Uppféljning funktionshinderspolitiken 2023.
https://www.mfd.se/material/publikationer/rapport/uppfoljning-av-funktionshinderspolitiken-2023/
Hamtad 240425.

Myndigheten for delaktighet (2023b). Ett stdrkt skydd fér civilbefolkningen vid héjd beredskap
https://www.mfd.se/material/remissvar/ett-starkt-skydd-for-civilbefolkningen-vid-hojd-beredskap/
Hamtad 240425.

MSB (2018). Broschyren Om krisen eller kriget kommer. https://www.msb.se/sv/rad-till-
privatpersoner/broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer/ Hamtad 240515.

MSB (2019): Kriskommunikation fér 6kad effekt vid hantering av samhdllsstérningar: En vagledning om att
integrera kommunikation i samverkan och ledning. Enheten for samverkan och ledning

MSB (2020): Vidgledning fér Idnsstyrelsens arbete med att félja upp och stédja kommunernas arbete med
krisberedskap och civilt férsvar. Enheten for samverkan och ledning samt samordnat stod.

MSB (2021a). Ditt eget ansvar vid kriser.https://www.msb.se/sv/amnesomraden/skolmaterial/samhallets-
krisberedskap/ditt-eget-ansvar-vid-kriser/ Hamtad 240415.

MSB (2021b): Handbok i kommunal krisberedskap: dvergripande processer.

64


https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/krisberedskap-och-civilt-forsvar/om-krisberedskap-civilt-forsvar-och-totalforsvar/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/krisberedskap-och-civilt-forsvar/om-krisberedskap-civilt-forsvar-och-totalforsvar/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/krisberedskap-och-civilt-forsvar/
https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/arbetsmetoder-och-perspektiv/krisberedskap-och-civilt-forsvar/
https://catalog.lansstyrelsen.se/store/39/resource/398
https://www.mfd.se/uppfoljning-och-statistik/statistik-om-personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.mfd.se/material/remissvar/ett-starkt-skydd-for-civilbefolkningen-vid-hojd-beredskap/
https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer/
https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/skolmaterial/samhallets-krisberedskap/ditt-eget-ansvar-vid-kriser/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/skolmaterial/samhallets-krisberedskap/ditt-eget-ansvar-vid-kriser/

MSB (2021c): Planering for férsérining av varor och tjéinster - En vagledning till myndigheter for en starkt
forsorjningsberedskap. Enhet: Avdelningen for krisberedskap och civilt forsvar.

MSB (2021d). Utbildningsmaterial till barn och unga.
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/skolmaterial/utbildningsmaterial-till-barn-och-unga/ Hamtad
240531

MSB (2022a). Trygghetspunkter. Handbok i kommunal krisberedskap. 3. Sérskilda funktioner.
https://rib.msb.se/filer/pdf/30071.pdf Hdmtad 240415.

MSB (2022b). Civilt férsvar mot 2030 — ett totalférsvar i balans. Slutredovisning av regeringsuppdrag
(Ju2022/01209/SSK). ISBN: 978-91-7927-316-3.

MSB (2022c). Strukturreform av krisberedskap och civilt férsvar.
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-
beredskapssystemet/strukturreform-av-krisberedskap-och-civilt-forsvar/ Hamtad 240429.

MSB (2023a). Det svenska civila beredskapssystemet.
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-
beredskapssystemet/ Hamtad 240425.

MSB (2023b). Ett stéirkt skydd fér civilbefolkningen vid héjd beredskap
https://www.mfd.se/material/remissvar/ett-starkt-skydd-for-civilbefolkningen-vid-hojd-beredskap/
Hamtad 240425.

MSB (2023c). Guide till riskkommunikation https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-
forsvar/samlat-stod-till-kommuner/guide-till-riskkommunikation/ Hdmtad 240425.

MSB (2023d). Radd eller beredd. https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-
forsvar/samlat-stod-till-kommuner/beredskapsveckan/stod--och-utbildningsmaterial/radd-eller-beredd/
Hamtad 240425.

MSB (2023e). Sju dagar. Webutbildning. (https://webbutbildning.msb.se/utb/MSB-Sju-
dagar/player.htm#page1688719884383) Hamtad 240525.

MSB (2023f). Sju dagar. Ova fér att klara en vecka i kris eller krig.
https://www.msb.se/contentassets/814e399d136a4bb38a5c0688dd42dc7a/ovningsfolder-sjudagar-sv-
utskriftsversion.pdf). Himtad 240525.

MSB (2024a). Det svenska civila beredskapssystemet
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-
beredskapssystemet/ Hamtad 240415.

MSB (2024b). Rad fér lokala broschyrer om kris och krig
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/guide-
till-riskkommunikation/lokala-broschyrer-om-kris-och-krig/ Hamtad 240524.

65


https://www.msb.se/sv/amnesomraden/skolmaterial/utbildningsmaterial-till-barn-och-unga/
https://rib.msb.se/filer/pdf/30071.pdf
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-beredskapssystemet/strukturreform-av-krisberedskap-och-civilt-forsvar/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-beredskapssystemet/strukturreform-av-krisberedskap-och-civilt-forsvar/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-beredskapssystemet/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-beredskapssystemet/
https://www.mfd.se/material/remissvar/ett-starkt-skydd-for-civilbefolkningen-vid-hojd-beredskap/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/guide-till-riskkommunikation/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/guide-till-riskkommunikation/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/beredskapsveckan/stod--och-utbildningsmaterial/radd-eller-beredd/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/beredskapsveckan/stod--och-utbildningsmaterial/radd-eller-beredd/
https://webbutbildning.msb.se/utb/MSB-Sju-dagar/player.htm#page1688719884383
https://webbutbildning.msb.se/utb/MSB-Sju-dagar/player.htm#page1688719884383
https://www.msb.se/contentassets/814e399d136a4bb38a5c0688dd42dc7a/ovningsfolder-sjudagar-sv-utskriftsversion.pdf
https://www.msb.se/contentassets/814e399d136a4bb38a5c0688dd42dc7a/ovningsfolder-sjudagar-sv-utskriftsversion.pdf
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-beredskapssystemet/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/det-svenska-civila-beredskapssystemet/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/guide-till-riskkommunikation/lokala-broschyrer-om-kris-och-krig/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/samlat-stod-till-kommuner/guide-till-riskkommunikation/lokala-broschyrer-om-kris-och-krig/

MSB (2024c). Skyddsrum. https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-
forsvar/befolkningsskydd/skyddsrum/ Hamtad 240530.

MTM (2022). Inkluderande kris- och samhdllsinformation. En kunskapséversikt med praktiska rad.
Myndigheten for tillgangliga medier, Stockholm.
https://mtm.se/contentassets/8ae47811f7aa4ebc898f63d2c58ebe53/inkluderande-kris--och-
samhallsinformation.pdf Hamtad 240510.

MUCF (2017). Samla kraft! Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor, Stockholm.

MUCF (2023). Kunskapskonferensen 2023: Forskning som féréndrar civilsamhdllet — krisberedskap,
krishantering och samverkan. Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor, Stockholm.

Martensson, L. & Hensing, G. (2011). Hdlsolitteracitet grundbult i patientmétet. Lakartidningen, 2011.
https://lakartidningen.se/klinik-och-vetenskap-1/2011/12/halsolitteracitet-grundbult-i-patientmotet/
Hamtad 240315.

Nacka kommun (2024). Medveten, redo, trygg. Webutbildning: https://www.nacka.se/kommun--
politik/trygg-och-saker/medveten-redo-trygg/

Naturskyddsforeningen. (2021). Klimatférédndringarna i Sverige.

National Council on Disability (2006). The Impact of Hurricanes Katrina and Rita on People With
Disabilities: A Look Back and Remaining Challenges. Washington DC, USA.

Nilsson, E., Lundaly, J., & Eriksson, M. (2022). Design opportunities for future development of crisis
communication technologies for marginalised groups — Co-designing with Swedish disability
organisations. Journal of Enabling Technologies, 16 (3).

Nordiska funktionshindersradet (2022). Funktionshindersfrégor mdste beaktas vid kriser.
https://nordicwelfare.org/nyheter/funktionshindersfragor-maste-beaktas-vid-kriser/ Hdmtad 240415.

NYU (2020). Community engagement during times of crisis: Covod-19 and beyond.
https://staticl.squarespace.com/static/58a33e881b631bc60d4f8b31/t/5ec546e8chbbc0b29bef2636e/158
9987054523 /Policing+Project+COVID+Engagement+Guidance.pdf Hdmtad 240530.

Orru, K., Hansson, S.; Gabel, F., Tammpuu, P., Krtger, M., Savadori, L., Frislid Meyer, S., Torpan, S.,
Jukarainen, P., Schieffelers, A., Lovasz, G., & Rhinardt, M. (2021). Approaches to ‘vulnerability’ in eight
European disaster management systems. Disasters, 46(3): 742-767.

Osvalder, A-L., Stark, E. & Borell, J. (2024). Insights for inclusive Crisis Preparedness: Development and
Implementation of a Field Crisis Exercise Involving People with Disabilities. In proceedings: Applied Human

Factors and Ergonomics (AHFE) Conference July 24-27, Nice, France.

Owens, J. (2006). Accessible Information for People with Complex Communication Needs. Augmentative
and Alternative Communication, vol (22).

66


https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/befolkningsskydd/skyddsrum/
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/befolkningsskydd/skyddsrum/
https://mtm.se/contentassets/8ae47811f7aa4ebc898f63d2c58ebe53/inkluderande-kris--och-samhallsinformation.pdf
https://mtm.se/contentassets/8ae47811f7aa4ebc898f63d2c58ebe53/inkluderande-kris--och-samhallsinformation.pdf
https://lakartidningen.se/klinik-och-vetenskap-1/2011/12/halsolitteracitet-grundbult-i-patientmotet/
https://www.nacka.se/kommun--politik/trygg-och-saker/medveten-redo-trygg/
https://www.nacka.se/kommun--politik/trygg-och-saker/medveten-redo-trygg/
https://nordicwelfare.org/nyheter/funktionshindersfragor-maste-beaktas-vid-kriser/
https://static1.squarespace.com/static/58a33e881b631bc60d4f8b31/t/5ec546e8cbbc0b29bef2636e/1589987054523/Policing+Project+COVID+Engagement+Guidance.pdf
https://static1.squarespace.com/static/58a33e881b631bc60d4f8b31/t/5ec546e8cbbc0b29bef2636e/1589987054523/Policing+Project+COVID+Engagement+Guidance.pdf

Pacific Disability Forum. (2022). Disability and climate change in the Pacific: findings from Kiribati,
Solomon Islands, and Tuvalu. Pasific Disability Forum. https://pacificdisability.org/wp-
content/uploads/2022/08/PDF-Final-Report-on-Climate-Change-and-Persons-with-Disabilities.pdf
Hamtad 240530.

Paupini, C. & Giannoumis, G.A. (2019). Applying Universal Design Principles in Emergency Situations: An
Exploratory Analysis on the Need for Change in Emergency Management. In book: Universal Access in
Human-Computer Interaction. Multimodality and Assistive Environments. DOI: 10.1007/978-3-030-
23563-5 41

Pensionsmyndigheten (2023). Krisberedskap. https://www.krisinformation.se/detta-gor-samhallet/mer-
om-sveriges-krishanteringssystem/samhallets-ansvar/tio-beredskapssektorer/pensionsmyndigheten
Hamtad 240425.

Pertiwi, P., Liewellyn, G., & Villeneuve, M. (2019) People with disabilities as key actors in community-
based disaster risk reduction. Disability & Society, 34:9-10.

preparEU (2024). A Report From the preparEU Pilot Workshop Vulnerable Groups and Preparedness —
Reaching Out and Engage. Stockholm 19-20 March, Sweden

Pyle, A.S. (2018). Intercultural crisis communication: Examining the experiences of crisis sojourners.
Journal of Applied Communication Research (46:3).

Raquette, T. & Wester, M. (2020). Likvdrdigt skydd mot olyckor foér personer med funktionsnedsdttning. En
kunskapsoversikt. MSB Publikationer, Karlstad. https://rib.msb.se/filer/pdf/29394.pdf Hamtad 240425.

Ravazzani, S. (2016). Exploring internal crisis communication in multicultural environments: A study
among Danish managers. Coorporate Communications: An international Journal.

Regeringskansliet (2006a). Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgdrder infér och vid
extraordindra hdndelser i fredstid och héjd beredskap. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2006544-om-kommuners-och-regioners-atgarder sfs-
2006-544/ Hamtad 240415.

Regeringskansliet (2006b). Férordning (2006:637) om kommuners och regioners datgdrder infér och vid
extraordindra hdndelser i fredstid och héjd beredskap. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2006637-om-kommuners-och-regioners sfs-
2006-637/ Hamtad 240415.

Regeringskansliet (2015). Uppdrag till Férsvarsmakten och MSB avseende totalférsvarsplanering.
https://www.regeringen.se/globalassets/regeringen/dokument/forsvarsdepartementet/regeringsbeslut/r
egeingsbeslut-5-2015 12 10-uppdrag-till-forsvarsmakten-och-msb-avseende-totalforsvarsplanering.pdf
Hamtad 240425.

Regeringskansliet (2017). Férordning (2017:870) om ldnsstyrelsernas krisberedskap och uppgifter infér
och vid héjd beredskap. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/forordning-2017870-om-lansstyrelsernas sfs-2017-870/ Hamtad 240415.

67


https://pacificdisability.org/wp-content/uploads/2022/08/PDF-Final-Report-on-Climate-Change-and-Persons-with-Disabilities.pdf
https://pacificdisability.org/wp-content/uploads/2022/08/PDF-Final-Report-on-Climate-Change-and-Persons-with-Disabilities.pdf
http://dx.doi.org/10.1007/978-3-030-23563-5_41
http://dx.doi.org/10.1007/978-3-030-23563-5_41
https://www.krisinformation.se/detta-gor-samhallet/mer-om-sveriges-krishanteringssystem/samhallets-ansvar/tio-beredskapssektorer/pensionsmyndigheten
https://www.krisinformation.se/detta-gor-samhallet/mer-om-sveriges-krishanteringssystem/samhallets-ansvar/tio-beredskapssektorer/pensionsmyndigheten
https://rib.msb.se/filer/pdf/29394.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2006544-om-kommuners-och-regioners-atgarder_sfs-2006-544/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2006544-om-kommuners-och-regioners-atgarder_sfs-2006-544/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2006544-om-kommuners-och-regioners-atgarder_sfs-2006-544/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2006637-om-kommuners-och-regioners_sfs-2006-637/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2006637-om-kommuners-och-regioners_sfs-2006-637/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2006637-om-kommuners-och-regioners_sfs-2006-637/
https://www.regeringen.se/globalassets/regeringen/dokument/forsvarsdepartementet/regeringsbeslut/regeingsbeslut-5-2015_12_10-uppdrag-till-forsvarsmakten-och-msb-avseende-totalforsvarsplanering.pdf
https://www.regeringen.se/globalassets/regeringen/dokument/forsvarsdepartementet/regeringsbeslut/regeingsbeslut-5-2015_12_10-uppdrag-till-forsvarsmakten-och-msb-avseende-totalforsvarsplanering.pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2017870-om-lansstyrelsernas_sfs-2017-870/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2017870-om-lansstyrelsernas_sfs-2017-870/

Regeringskansliet (2022a). Proposition 2022/23:42. Genomférande av tillginglighetsdirektivet.
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/proposition/2022/12/prop.-20222342 Hamtad 240415.

Regeringskansliet (2022b). Férordning 2022:524 om statliga myndigheters beredskap
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-
2022524-om-statliga-myndigheters sfs-2022-524/ Hamtad 240425.

Regeringskansliet (2023). Kontrollstation 2023 (Ds 2023:12.)

Regeringskansliet (2024a). Mdl fér krisberedskap. https://www.regeringen.se/regeringens-
politik/krisberedskap/mal-for-krisberedskap/ Hamtad 240425.

Regeringskansliet (2024b). Civilt férsvar. https://www.regeringen.se/regeringens-politik/civilt-forsvar/
Hamtad 240425.

Regeringskansliet (2024c). Ny version av broschyren “Om krisen eller kriget kommer” ska tas fram.
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2024/03/ny-version-av-broschyren-om-krisen-eller-
kriget-kommer-ska-tas-fram/ Hamtad 240515.

Regeringen (2024d). Statsminister Ulf Kristerssons tal vid Folk och férsvars rikskonferens 8 januari 2024.
Hamtad 2024-04-25 fran https://www.regeringen.se/tal/2024/01/tal-av-statsminister-ulf-kristersson-vid-
folk-och-forsvars-rikskonferens-2024/ Hamtad 240425.

Reinhardt, J., Gosney, J., Rathore, F., Haig, A., Marx, M., & Delisa, J. (2011). Disability and health-related
rehabilitation in international disaster relief. Glob.Health Action. 4 (2011) 7191.

Riksforbundet FUB:s begreppsbank — Vilka ord anvander vi? Hamtad 2024-04-23 fran:
https://www.fub.se/intellektuell-funktionsnedsattning/vilka-ord-anvander-vi/ Hdmtad 240425.

Riksrevisionen (2024). Statens insatser fér att stérka efterlevnaden av barnkonventionen.
https://www.riksrevisionen.se/download/18.2d547c7018e51657e992ff7b/1711034843697/RiR 2024 5
rapport.pdf. Himtad 240515.

Ryan, B., Johnston, K. A, Taylor, M., & McAndrew, R. (2020). Community engagement for disaster
preparedness: A systematic literature review. International journal of disaster risk reduction, 49, 101655.

Radda Barnen. (2020). Lugna, lyssna, stdrk — Psykologisk férsta hjélp fér barn i akut kris. Radda barnen,
2020.

Roda Korset (2019). Tillsammans i krisen — framtidens frivillighet inom krisberedskap
https://www.rodakorset.se/siteassets/dokument/var-hjalp-i-sverige/krisberedskap/efter-stormen-
alfrida/antologi-tillsammans-i-krisen-190515.pdf Hamtad 240425.

Roda Korset (2023). Att skydda civilbefolkningen mdste vara en stérre del av totalférsvaret. Alltinget.
https://www.altinget.se/sakerhet/artikel/roda-korset-att-skydda-civilbefolkningen-maaste-vara-en-
storre-del-av-totalforsvaret Himtad 240425.

68


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2022524-om-statliga-myndigheters_sfs-2022-524/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2022524-om-statliga-myndigheters_sfs-2022-524/
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/krisberedskap/mal-for-krisberedskap/
https://www.regeringen.se/regeringens-politik/krisberedskap/mal-for-krisberedskap/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2024/03/ny-version-av-broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer-ska-tas-fram/
https://www.regeringen.se/pressmeddelanden/2024/03/ny-version-av-broschyren-om-krisen-eller-kriget-kommer-ska-tas-fram/
https://www.regeringen.se/tal/2024/01/tal-av-statsminister-ulf-kristersson-vid-folk-och-forsvars-rikskonferens-2024/
https://www.regeringen.se/tal/2024/01/tal-av-statsminister-ulf-kristersson-vid-folk-och-forsvars-rikskonferens-2024/
https://www.fub.se/intellektuell-funktionsnedsattning/vilka-ord-anvander-vi/
https://www.riksrevisionen.se/download/18.2d547c7018e51657e992ff7b/1711034843697/RiR_2024_5_rapport.pdf
https://www.riksrevisionen.se/download/18.2d547c7018e51657e992ff7b/1711034843697/RiR_2024_5_rapport.pdf
https://www.rodakorset.se/siteassets/dokument/var-hjalp-i-sverige/krisberedskap/efter-stormen-alfrida/antologi-tillsammans-i-krisen-190515.pdf
https://www.rodakorset.se/siteassets/dokument/var-hjalp-i-sverige/krisberedskap/efter-stormen-alfrida/antologi-tillsammans-i-krisen-190515.pdf
https://www.altinget.se/sakerhet/artikel/roda-korset-att-skydda-civilbefolkningen-maaste-vara-en-storre-del-av-totalforsvaret
https://www.altinget.se/sakerhet/artikel/roda-korset-att-skydda-civilbefolkningen-maaste-vara-en-storre-del-av-totalforsvaret

Roda Korset (2024). Viérn i allvarstider. Ett humanitért perspektiv pa Sveriges totalférsvar.
https://www.rodakorset.se/siteassets/dokument/om-oss/fakta-och-
standpunkter/rapporter/srk varn i allvarstider 2024.pdf Hdmtad 240425.

SCB (2022a). Statistik om levnadsforhallanden for personer med funktionsnedsattning.
https://www.scb.se/contentassets/048c2c293¢c404f3e899e91b844b6b9c2/statistik-om-
levnadsforhallanden-for-personer-med-funktionsnedsattning slutrapport-av-regeringsuppdrag.pdf
Hamtad 240415.

SCB (2022b). Kort analys: sdmre ekonomi for personer med funktionsnedsdttning.
https://www.scb.se/hitta-statistik/artiklar/2022/samre-ekonomi-for-personer-med-funktionsnedsattning/
Hamtad 240415.

SCB (2022c). Pressmeddelande — fattigdom ndstan sju gdnger vanligare bland utrikes fédda
https://www.scb.se/pressmeddelande/fattigdom-nastan-sju-ganger-vanligare-bland-utrikesfodda/
Hamtad 240415.

SCB (2022d). Aldre — inte en homogen grupp. https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/befolkning/befolkningsframskrivningar/demografisk-analys/pong/statistiknyhet/efter-60.-en-
beskrivning-av-aldre-i-sverige-2020 Himtad 240525.

SCB (2023). Pressmeddelande — Inkomstskillnaderna 6kar 6ver hela landet.
https://www.scb.se/pressmeddelande/inkomstskillnaderna-okar-over-hela-landet/ Hamtad 240415.

Shalit, B. (2003). Konfliktens och stridens psykologi. Nordstedts akademiska forlag, Stockholm.

Socialdepartementet (1993). Lag (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade.
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-
om-stod-och-service-till-vissa sfs-1993-387/ Hamtad 240415.

Socialdepartementet (2008). FN:s konvention om rdttigheter fér personer med funktionsnedsdttning.
Regeringskansliet. https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/departementsserien-och-
promemorior/2008/04/ds-200823/ Hamtad 240415.

Socialdepartementet (2001). Socialtjinstlag 2001:453. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-
lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453 sfs-2001-453/ Hamtad 240415.

Socialdepartementet (2018). Lag (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets
rattigheter. https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-
20181197-om-forenta-nationernas-konvention sfs-2018-1197/ Hamtad 240428.

Socialstyrelsens termbank (2007): Definition av funktionsnedsdttning.
https://termbank.socialstyrelsen.se/?Termld=812&SrcLang=sv Hamtad 240425.

Socialstyrelsen (2021). Covid-19:s konsekvenser fér personer med insatser enligt LSS — Slutrapport.
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-8-7520.pdf
Hamtad 240515.

69


https://www.scb.se/contentassets/048c2c293c404f3e899e91b844b6b9c2/statistik-om-levnadsforhallanden-for-personer-med-funktionsnedsattning_slutrapport-av-regeringsuppdrag.pdf
https://www.scb.se/contentassets/048c2c293c404f3e899e91b844b6b9c2/statistik-om-levnadsforhallanden-for-personer-med-funktionsnedsattning_slutrapport-av-regeringsuppdrag.pdf
https://www.scb.se/hitta-statistik/artiklar/2022/samre-ekonomi-for-personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.scb.se/pressmeddelande/fattigdom-nastan-sju-ganger-vanligare-bland-utrikesfodda/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningsframskrivningar/demografisk-analys/pong/statistiknyhet/efter-60.-en-beskrivning-av-aldre-i-sverige-2020
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningsframskrivningar/demografisk-analys/pong/statistiknyhet/efter-60.-en-beskrivning-av-aldre-i-sverige-2020
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/befolkning/befolkningsframskrivningar/demografisk-analys/pong/statistiknyhet/efter-60.-en-beskrivning-av-aldre-i-sverige-2020
https://www.scb.se/pressmeddelande/inkomstskillnaderna-okar-over-hela-landet/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1993387-om-stod-och-service-till-vissa_sfs-1993-387/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/departementsserien-och-promemorior/2008/04/ds-200823/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/departementsserien-och-promemorior/2008/04/ds-200823/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197/
https://termbank.socialstyrelsen.se/?TermId=812&SrcLang=sv
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-8-7520.pdf

Socialstyrelsen (2023). Stdrkt beredskap inom kommunal hélso- och sjukvérd och socialtjénst.
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-2-8333.pdf
Hamtad 240515.

Statens offentliga utredningar (2023:50): En modell f6r svensk férsériningsberedskap: Betdnkande av
Utredningen om nationell samordning av férsérjningsberedskapen.
https://www.regeringen.se/contentassets/a93eb5b8e6fa4d3ca3202828cf2bf549/en-modell-for-svensk-
forsorjningsberedskap-sou-202350.pdf Hdmtad 240515.

Stjernholm, L., Borell, J. & Osvalder, A-L. (2024). Participation of People with Disabilities in Disaster
Preparedness and Contingency Work: A Systematic Literature Review on Methods, Outcomes, and
Challenges. Manuscript to be published, Department of Design Sciences, Lund University of Technology,
Sweden.

Story, M.F., Mueller, J.L. & Mace, R.L. (1998). The universal design file: Designing for people of all ages and
abilities. North Carolina State Univ., Raleigh. Center for Universal Design.

Subramaniam, P., & Villeneuve, M. (2020). Advancing emergency preparedness for people with
disabilities and chronic health conditions in the community: a scoping review. Disability and
rehabilitation, 42(22), 3256-3264.

Stough LM, Sharp AN, Resch JA, Decker C, Wilker N. (2016). Barriers to the long-term recovery of
individuals with disabilities following a disaster. Disasters, 40(3):387-410. doi: 10.1111/disa.12161.

Sufri, S., Dwirahmadi, F., Phung, D. & Rutherford, S. (2020). A systematic review of Community
Engagement (CE) in Disaster Early Warning Systems (EWSs). Progress in Disaster Science, 5, 100058.

Svenskt naringsliv (2024). Konkurrenskraftiga féretag stérker férsériningsberedskapen och totalférsvaret -
Ndringslivets strategiska rekommendationer.

Svensson, S. & Wessblad, W. (2022). Crisis Communication in Swedish Metropolitan Suburbs. Exploring
improvements for an effective and trustful crisis communication system. Master thesis, Department of
Industrial and Material Science, Chalmers University of Technology, Goteborg, Sweden.

Sveriges Stadsmissioner (2023): Fattigdomsrapporten.
https://sverigesstadsmissioner.se/nyheter/fattigdomsrapporten-2023/ Hamtad 240530.

SVT (2022). https://www.svt.se/nyheter/lokalt/orebro/inga-rullstolsanpassade-skyddsrum-i-hallsberg
Hamtad 240425.

Synskadades Riksforbund. (2023). Nytt bottenrekord fér ledsagning Gt synskadade.
https://www.srf.nu/var-verksamhet/nyheter/nytt-bottenrekord-for-ledsagning-at-synskadade/ Hamtad
240501.

Teleman, B., Vinblad. E., Svedberg, P., Nygren, J.M. & Larsson, |. (2021). Exploring Barriers to Participation
in Pediatric Rehabilitation: Voices of Children and Young People with Disabilities, Parents, and
Professionals. International Journal of Environmental Research and Public Health, 18(19):10119.

70


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-2-8333.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/a93eb5b8e6fa4d3ca3202828cf2bf549/en-modell-for-svensk-forsorjningsberedskap-sou-202350.pdf
https://www.regeringen.se/contentassets/a93eb5b8e6fa4d3ca3202828cf2bf549/en-modell-for-svensk-forsorjningsberedskap-sou-202350.pdf
https://sverigesstadsmissioner.se/nyheter/fattigdomsrapporten-2023/
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/orebro/inga-rullstolsanpassade-skyddsrum-i-hallsberg
https://www.srf.nu/var-verksamhet/nyheter/nytt-bottenrekord-for-ledsagning-at-synskadade/

Tierney, K.J. (2019) Disasters: A Sociological Approach. Polity Press, Cambridge.

Tillitsbarometern (2022). Levande rapport 2, panelundersékningen. Ersta Skondal Bracke Hogskola.
https://www.mchs.se/download/18.6625056d17ca44395cc10858/1641312711835/Levande%20rapport
%202 2021%20version2.pdf Hamtad 240415.

Tragardh, L. & Lundasen, S. (2013). Den svala svenska tilliten: férutséttningar och utmaningar. Skriftserien
SNS analys, SNS forlag. https://www.sns.se/artiklar/den-svala-svenska-tilliten-forutsattningar-och-
utmaningar/ Hamtad 240401.

Ton, K., Gaillard, J.C., Adamson, C. E., Akgungor, C. & Ha, H. (2019). Expanding the Capabilities of People
with Disabilities in Disaster Risk Reduction. International Journal of Disaster Risk Reduction, 34, 11-17.

UNDRR (2014). Living with disability and disasters. United Nations Office for Disaster Risk Reduction.
https://www.unisdr.org/2014/iddr/documents/2013DisabilitySurveryReport 030714.pdf
Hamtad 240515.

United Nations (2016). UN International Strategy for Disaster Reduction. UNISDR.
https://sdgs.un.org/statements/un-international-strategy-disaster-reduction-unisdr-8377
Hamtad 240415.

United Nations (2018). Building disability-inclusive societies in Asia and the Pacific: Assessing progress of
the Incheon Strategy. United Nations’ Economic and Social Commission for Asia and the Pacific (ESCAP).
https://www.unescap.org/sites/default/files/publications/SDD%20BDIS%20report%20A4%20v14-5-E.pdf
Hamtad 240425.

Villeneuve, M., Dwine, B., Moss, M., Abson, L. & Pertiwi, P. (2019). Disability inclusive disaster risk
reduction (DIDRR) framework and toolkit. A report produced as part of the disability inclusive and disaster
resilient Queensland project series. Centre for Disability Research and Policy, University of Sydney.

Vinblad, E., Larsson, ., Lonn, M., Olsson, E., Nygren, J. & Svedberg, P. (2019). Development of a Digital
Decision Support Tool to Aid Participation of Children with Disabilities in Pediatric Rehabilitation Services:
An Explorative Qualitative Study. JMIR Formative Research, 3(4).

WHO (2017). Global Action Plan on the Public Health Response to Dementia 2017—2025; World Health
Organization, Geneva.https://www.who.int/publications-detail-redirect/global-action-plan-on-the-public-
health-response-to-dementia-2017---2025 Hamtad 240530.

Williams, M.V., Chandra, A,, Spears, A., Varda, D., Wells, K.B., Plough, A.L. & Eisenman, D.P. (2018).
Evaluating community partnerships addressing community resilience in Los Angeles, California.
International journal of environmental research and public health, 15(4), 610.

WHO (2021). World Report on Hearing. World Health Organization, Geneve.
https://www.who.int/teams/noncommunicable-diseases/sensory-functions-disability-and-
rehabilitation/highlighting-priorities-for-ear-and-hearing-care Hdmtad 240525.

71


https://www.sns.se/artiklar/den-svala-svenska-tilliten-forutsattningar-och-utmaningar/
https://www.sns.se/artiklar/den-svala-svenska-tilliten-forutsattningar-och-utmaningar/
https://www.unisdr.org/2014/iddr/documents/2013DisabilitySurveryReport_030714.pdf
https://sdgs.un.org/statements/un-international-strategy-disaster-reduction-unisdr-8377
https://www.who.int/publications-detail-redirect/global-action-plan-on-the-public-health-response-to-dementia-2017---2025
https://www.who.int/publications-detail-redirect/global-action-plan-on-the-public-health-response-to-dementia-2017---2025
https://www.who.int/teams/noncommunicable-diseases/sensory-functions-disability-and-rehabilitation/highlighting-priorities-for-ear-and-hearing-care
https://www.who.int/teams/noncommunicable-diseases/sensory-functions-disability-and-rehabilitation/highlighting-priorities-for-ear-and-hearing-care

WHO (2022). Global report on health equity for persons with disabilities. World Health Organization,
Geneve. https://www.who.int/teams/noncommunicable-diseases/sensory-functions-disability-and-
rehabilitation/global-report-on-health-equity-for-persons-with-disabilities Himtad 240525.

WHO (2023). Disability. World Health Organization, Geneve. https://www.who.int/news-room/fact-
sheets/detail/disability-and-health Hdmtad 240525.

Zhang, C., Fan, C,, Yao, W., Hu, X. & Mostafavi, A. (2019). Social media for intelligent public information

and warning in disasters: An interdisciplinary review. International Journal of Information Management,

49, 190-207.

ALDRE & KRIS (2020). Stéd till dldre personer vid risk och kris. Centrum for forskning och samhillskriser.
Karlstad universitet.

https://www.msb.se/contentassets/61e20027e7444ad1b84eb3c903594628/pdf-faktablad-msb1611.pdf

Hamtad 240425.

72


https://www.who.int/teams/noncommunicable-diseases/sensory-functions-disability-and-rehabilitation/global-report-on-health-equity-for-persons-with-disabilities
https://www.who.int/teams/noncommunicable-diseases/sensory-functions-disability-and-rehabilitation/global-report-on-health-equity-for-persons-with-disabilities
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health

CHALMERS TEKNISKA HOGSKOLA
Avdelning Design & Human Factors

Goteborg, Sverige
www.chalmers.se

Denna kunskapsoversikt ar skriven av en forskningsgrupp fran Chalmers tekniska hogskola och Lunds
universitet. Gruppens kompetensomraden omfattar manniska-teknik-organisation (MTO), skadeprevention,
risk och sdkerhet, psykologi, sprak- och kognitionsvetenskap, anvandarcentrerade metoder och universell
design. Gruppen har under de senaste aren fokuserat pa forskning om samhallsskydd och beredskap med
fokus pa alla invanare i samhallet.

Elin Stark &r legitimerad logoped, industridoktorand inom forskarskolan Manniska-
Teknik-Design vid Chalmers tekniska hdgskola, samt enhetschef for verksamheten
Furuboda funktionsratt. Hennes forskning syftar till att utveckla metoder for att starka
dialogen mellan samhallet och medborgare med funktionsnedsattining, till exempel
inom sjukvard och krisberedskap. Hon arbetar som logoped pa Furuboda folkhogskola,
som erbjuder eftergymnasial utbildning till unga vuxna med funktionsnedsattning. Hon
har ett brett natverk inom funktionshinderomradet och 6ver 10 ars erfarenhet av
kognitiva och kommunikativa anpassningar for personer med funktionsnedsattning.

Anna-Lisa Osvalder &r professor i manniska-maskinsystem och teknisk doktor i
personskadeprevention vid Chalmers tekniska hogskola. Hon har 6ver 35 ars erfarenhet
av undervisning och forskning inom Human Factors, ergonomi, risk och sdkerhet,
anvandaranpassad produktutveckling och metodik for utvardering och design, relaterat
till samspelet mellan manniska-teknik-organisation i komplexa sakerhetskritiska socio-
tekniska system. Tilldmpningar dr processindustri, fordons- och trafikmiljder, sjofart,
flyg, sjukvard och krisberedskap for alla samhallets medborgare, med syfte att skapa
effektiva, sdkra och komfortabla produkter och system, med goda férutsattningar for
samarbete och ldarande.

Jonas Borell &r psykolog, filosofie doktor, forskare och universitetslektor vid LTH, Lunds
universitet, med expertis inom beteendevetenskap, Human Factors, risk & sdkerhet och
larande. Han har omfattande erfarenhet av att leda och arbeta i samarbetsprojekt éver
flera discipliner, med ndtverk som stracker sig mellan akademin och praktiker. Han har
handlett ett flertal doktorander och undervisar och forskar om riskhantering,
arbetsmiljo, ledarskap, forandringsarbete och larprocesser.

Q

SKYDDSRUM




