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Introduktion

Denna informationsbroschyr beskriver hur man kan arbeta med
krishanteringsovningar i form av motspelsovningar dar individer med
funktionsnedsattningar deltar och bidrar med erfarenheter. Motspels-
ovningar ar en typ av rollspel dar deltagarna far hantera en krissituation i en
realistisk miljo. Informationen i broschyren tar upp vad man specifikt bor
tanka pa nar det galler planering, genomférande och utvardering nar
deltagare med funktionsnedsattningar ingar i en ovning. Informationen ska
darmed ses som ett komplement till ovrig planering infor en krisovning.
Broschyren innehaller foljande avsnitt:

e Varforinkluderande krisbvningar?

e PlaneringarAochO

e Krisdvningens syfte och mal

e Vilka skavara med?

e Krisscenario och inspel

e Forberedelse for deltagarnas engagemang
e Forberedelse for deltagarnas behov
e Kommunikation

e Samlingsplats for krisdvningen

e Uppstart av krisdvningen

e Genomfdrande av krisdvningen

e Utvardering av krisovningen

e Avslutande ord
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Varfor inkluderande krisovningar?

Kriser kan drabba vem som helst. Darfor ska samhallets krishantering
fungera for alla, och alla ska kanna sig inkluderade. Nar en kris borjar
orsaka problem, skiljer det sig mellan personer vad som blir svart eller
utmanande. Det beror pa att manniskor ar olika. Vi har olika behov och
formagor och varierande tillgang till stod och resurser. Darmed &ar vara
individuella sarbarheter och styrkor olika. Till exempel kan individer med
funktionsnedsattningar ibland ha sarskilda behov i krissituationer, men
ocksa specifika formagor och styrkor som &r viktiga att ha kunskap om.
Darfor ar det angelaget att personer som planerar och forbereder for
samhallets krishantering dven har tillgang till insikter fran personer som
under en kris kan behova sarskilt stod.

Krisdvningar ar ett satt att undersoka hur krissituationer kan paverka
manniskor och samhallet. De bidrar till att bygga upp formagor att hantera
kriser. En typ av krisdvning &r praktiska rollspel, sa kallade motspels-
ovningar, dar deltagare spelar olika roller i en realistisk miljo for att skapa
en dynamisk och utmanande situation. Genom att utsattas for realistiska
scenarier kan deltagarna identifiera problem och brister i samhallets eller
organisationers rutiner och processer och darmed starka beredskapen
infor verkliga kriser.

Det ar ovanligt att krisovningar genomfors med deltagare som har
funktionsnedsattningar. Detta kan bero pa svarigheter att na dessa
malgrupper och en osdkerhet om vart man ska vanda sig for att rekrytera
deltagare. Manga inser kanske inte heller vardet av att inkludera deltagare
med olika fysiska, mentala och sociala nedsattningar i en 6vning. Det kan
ocksa finnas en uppfattning om att det ar besvarligt att 6va med deltagare
som har nedsatt horsel eller syn, som har svart att forflytta sig, eller som
har problem med att forsta information och uttrycka sig tydligt.



PlaneringarAoch O

| denna informationsbroschyr ligger storst fokus pa planeringsfasen,
eftersom god forberedelse ar centralt for att kunna genomfora en lyckad
motspelsovning med individer som har sarskilda behov.

| planeringen definieras forst syfte och mal med krisévningen, samt vilka
roller som ska delta. Baserat pa detta skapas scenarier, inspel och
aktiviteter som ar anpassade for deltagarnas formagor och sarbarheter.
Darefter ska lampliga deltagare rekryteras och informeras om sina roller
och ansvar. Det ar ocksa viktigt under planeringsfasen att sakerstélla att
alla resurser som behovs for 6vningen ar tillgangliga. Planering behovs
ocksa for hur utvarderingen med deltagarna ska genomforas efter avslutad
ovning, samt hur resultaten ska analyseras och dokumenteras.




Krisovningens syfte och mal

For att planera och genomfora en effektiv krisovning ar det viktigt att
definiera ett tydligt syfte och mal. Syftet ar oftast att forbereda en
organisation for att hantera en specifik krissituation pa ett effektivt satt.
Malet kan vara att starka organisationens formaga att hantera
krissituationen genom att forbattra krisplaner, rutiner, stéd och
kommunikation. Malet ska tydligt beskriva de férmagor som ska tranas,
och utgdr darmed grunden for ovningens krisscenario och upplagg.

Krisovningar som inkluderar deltagare med funktionsnedsattningar kan ha
samma syfte och mal som andra 6vningar. Podngen ar dock att fanga
specifika insikter och unika resultat om sarbarheter for dessa individer
under en kris. Det kan vara hur deltagarna forstar och agerar vid olika
skeenden under krisen, vad de tycker ar viktigt och mindre viktigt, hur de
kommunicerar samt hur de loser problem och uppgifter de stalls infor.

Resultatet kan till exempel ge 6kad forstaelse for vad som hander om
livsavgorande eller stodjande hjalpmedel inte fungerar vid elbortfall. Det
kan ocksa visa pa behov av hjalp for att forsta och agera korrekt pa
krisinformation, eller identifiera vilka kommunikationsproblem som kan
uppsta. Resultaten kan vidare peka pa att individer kan behova assistans

for att forflytta sig i nya miljoer eller for att evakuera till skyddsrum.




Krisscenario och inspel

Det ar viktigt att krisdvningen ar utformad pa ett satt som inte kraver for
mycket tid och energi for deltagarna, sé de orkar genomfdra hela 6évningen.
Krisscenariot bor innehalla uppgifter som ar specifikt anpassade for att dra
lardomar fran hur deltagarna med funktionsnedséattningar paverkas och
agerar.

Se till att krisscenariot som véljs uppfyller 6vningens mal samt att
deltagarnas sarskilda formagor och begréansningar har mojlighet att
identifieras under rollspelet.

Exempel pa krisscenario kan vara:

e stromavbrott med el-bortfall som sprider sig till storre omraden och slar
ut viktiga funktioner i samhallet inklusive transporter

e tilltagande storm, snoovader eller oversvamning

e otjanligt dricksvatten

e kemikalieutslapp i luften, som gaslacka eller radioaktiva amnen

e evakuering eller inrymning till foljd av hot

e cyberattack som slar ut viktiga system

o forflyttning till skyddsrum till foljd av flyglarm

e allvarlig arbetsplatsolycka for att trana pa forsta hjalpen

Forbered ocksa uppstyrda aktiviteter, sa kallade inspel, i form av
meddelanden och uppgifter som ska utféras under dvningen. Genom
inspelen far deltagarna information om vad som hander under krisen och
forslag pa vad de ska gora, vilket leder dem vidare i 6vningen.

Inspel kan vara fingerade nyhetsinslag som presenterar krisen samt vad
man forvantas gora i olika skeden av krisen. Dessa kan skickas ut som sms
till deltagarnas mobiltelefoner, presenteras pa fingerade hemsidor pa
natet, skrivas pa anslag eller meddelas av personer med en krisledande
funktion som deltar i dvningen. Ovningsledningen kan ocksa g& in och
regissera spelet. Anvand forutom text och tal, ocksa bilder och féremal for
att skapa en mer verklig kansla for deltagarna vad krisen innebar.



Hela upplagget av 6vningens krisscenario ska planeras noga i forvag, fran
start till avslut. For att lata deltagarna komma in i rollspelet gradvis kan
scenariot borja med en lattare kris som inte direkt hotar liv och halsa.
Sedan kan eskalerande moment laggas till efter hand om syftet ar att en
mer allvarlig kris ska ovas.

Gor en tidplan for vad som ska handa under krisscenariot och vad
deltagarna forvantas gora vid olika tidpunkter samt nar rollspelet ska
avslutas. Antingen kan avslut vara mitt under krisen eller sa kan spelet
resultera i att krisen bli avblast. Planeringen maste lamna utrymme for
deltagarna att tolka och agera i det spelade scenariot. Var medveten om
att vad som helst kan handa under rollspelet och att ovningsledningen kan
behova vara pahittig och flexibel for att driva spelet vidare. Alla resultat ar
vardefulla aven om det inte gar som planerat — det &r ju ovantade och

okanda fynd som gor 6vningen vardefull.




Vilka ska vara med?

Krisdvningar i form av motspelsdvningar bygger pa uppstyrda aktiviteter
och olika roller hos deltagarna. Deltagarna kanner ofta inte i forvag till
innehallet i 6vningen, utan agerar utifran sin egen personliga formaga eller
roll under ett spelat krisscenario i en realistisk miljo.

Ovningsledning

Vanligen planeras, forbereds, leds och utvarderas ovningen av en grupp.
Denna grupp kallas 6évningsledningen. Vilka som ingéar har kan variera
beroende p& évningens tema. Ovningsledningen innehaller ofta personer
som arbetar med krishantering i kommmuner, regioner, lansstyrelser eller i
andra organisationer och foretag. For ovningar som inkluderar deltagare
med funktionsnedsattningar bor ovningsledningen ha kunskap om de
specifika krav och mojligheter som denna malgrupp medfor. Darfor kan
exempelvis representanter fran funktionshindersorganisationer inga,
personer fran olika kommunala forvaltningar som arbetar med personer
med funktionsnedsattningar samt personer fran frivilliga resursgruppen i
kommunen (FRG). Endast 6vningsledningen, som ocksé bor ha olika aktiva
roller i vningen, kanner till dvningens upplagg och innehall. Genom sina
roller ser de till att leda 6vningen framat, fran borjan till slut.




Deltagare med funktionsnedsattningar

Individer som har olika typer av funktionsnedsattningar kan inga som
deltagare i ovningen. Det kan vara individer med nedsatt syn- och
horselformaga, individer som ar rullstolsburna eller individer som har olika
kognitiva funktionsnedsattningar som paverkar till exempel forstaelse,
beslutsfattande och kommunikation.

De kan ha rollen som medlemmar av allmanheten, eller ha andra roller
beroende pa malet med 6vningen och valt krisscenario. Deltagarna kan
rekryteras genom kommunala instanser, sdsom dagliga verksamheter eller
sarskilda boenden, genom lokala foreningar som parasportforeningar eller

strokefdreningar samt via intresseorganisationer for synskadade (SRF),
horselnedsatta (SDR), personer med intellektuella nedsattningar (FUB)
eller personer med sprakstorningar (Afasiforbundet).




Yrkesverksamma deltagare

Yrkesverksamma med olika funktioner fran forvaltningar och verksamheter
i en kommun eller annan organisation bor vanligtvis ocksa ingad som
deltagare, eftersom syftet med ovningen ar att forbattra beredskapen for
det aktuella scenariotinom organisationen. Dessa deltagare kan vara
personer med eller utan sarskild krishanteringsexpertis.

De yrkesverksamma bor ha rollen som sig sjalva i sin verkliga yrkesutovning
eller roll under krisovningen. Vilka yrkesverksamma personer som deltar
kan paverka vad som hander under 6évningen, till exempel om de kommer
agera i nagon form av stabsfunktion eller mer direkt interagera med
deltagarna med funktionsnedsattning.

Manga yrkesverksamma kan sakna tidigare erfarenhet av att kommunicera
med personer med funktionsnedsattningar. Ovningen kan darfér bade
skapa ett realistiskt forsta mote som liknar vad som kan ske under en kris,

samt ge nya insikter av varde for den dagliga yrkesverksamheten.

Ovriga deltagare

Aldre personer har med 6kad alder naturligt vissa funktionella
nedsattningar, men har ocksa mycket erfarenhet och kunskap som kan ge
vardefulla bidrag i en krisévning. Aldre kan till exempel rekryteras genom
organisationerna som PRO, SPF, SKPF och RPG, som finns i hela landet i
regionala och lokala foreningar. Aven individer utan nedsattningar kan ingé
i krisdvningen for att studera hur en blandning av deltagare kommunicerar

och agerar med varandra under en kris.




Forberedelse for deltagarnas engagemang

Planera for att deltagarna ska kanna sig valkomna och uppskattade, samt
peka pa att deras erfarenhet och kunskap ar ett vardefullt bidrag till
samhallets forberedelser infor kriser. Podngtera ocksa att de genom att
delta aven kan oka sin egen kunskap och insikt om kriser.

Fraga i forvag om det finns sarskilda behov som paverkar
kommunikationen. Vissa kanske anvander horselhjalpmedel, andra kan
behova tekniska hjalpmedel, bilder eller anteckningspapper for att uttrycka
sig. Nagra kanske kan behova en stodperson for att kommunicera eller for
att klara ovningen praktiskt.

Fore 6vningen bor alla deltagare fa lattlast och anpassad information om
ovningen. Denna kan innehélla:

e Tid och plats for ovningen

o Syftet med att delta

e Mojlighet till stod under dvningen

e Information om eventuella transporter och maltider

e Att deltagandet ar frivilligt och kan avbrytas nar som helst, utan att
tala om varfor

e Eventuellt ndgot om forsakringar

e Eventuellt samtyckesformular for underskrift fore eller pa plats

Samtyckesformuléarets innehall beror pa évningens syfte och innehall,
samt hur och till vad resultatet ska anvdndas. Ovningsledningen far sjalv
bedoma om det behovs. Via formularet kan deltagarna till exempel
godkanna att de tagit del av skriftlig eller muntlig information om Oovningen
och att de vet vad det innebaér att delta. Det kan ocksa handla om att de
accepterar att delta frivilligt, samt att de vet att de kan avbryta nar som
helst utan forklaring. Samtyckesformularet kan ocksa innehélla ett
godkannande av att ovningen dokumenteras med anteckningar eller
inspelningar av ljud och bild. Nar ovningsledningen traffar deltagarna vid
krisdvningens borjan ar det bra att kort ndmna innehallet i
samtyckesformularet igen.



Forberedelser for deltagarnas behov

Beroende pa vilka deltagare som rekryteras kan det vara bra att ta hansyn

till olika faktorer i forvag. Exempel pa detta kan vara:

Boka transport till och fran 6vningen i god tid om deltagarna inte kan ta
sig dit sjalva.

Se till att bokade lokaler ar tillgangliga, till exempel att hiss finns om
lokalen innehaller trappor och att det finns en tillgdnglighetsanpassad
toalett.

Sakerstall att omradet dar 6vningen genomfors ar tillgédngligt och
framkomligt, svida det inte bryter mot 6vningens syfte.

Ordna markorer som visar vilka som ingar i 6vningen och om deltagarna
har olika roller. Detta kan goras genom reflexvastar eller axelband.

Satt upp informationsskyltar till allmanheten som visar mellan vilka
tider det kommer paga en krisdvning. Ange ocksa vem som ar arrangor.
Notera eventuella allergier, samt om det behdvs adaptiva hjalpmedel,
om det ska bjudas pa nagot att ata och dricka.

OVNING PAGAR

Under formiddagen den 9 juni pagar en
simulerad évning i krisberedskap.
Ovningen arrangeras av Edenbyns

kommun.




Kommunikation

Att kunna kommunicera val med deltagarna ar avgorande for att de ska
kunna agera naturligt och bidra med vardefulla resultat. Ovningsledningen
bor alltid efterstrava att uttrycka sig enkelt i tal och skrift. Det ar viktigt att
budskap formedlas med korrekt terminologi, men utan 6verdrivet
facksprak om det inte ar nodvandigt for ovningen. Budskap bor hallas enkla
utan att bli barnsliga eller forlora sitt innehall.

For vissa funktionsnedsattningar, som syn-, horsel- eller intellektuella
nedsattningar, kan sarskilda behov finnas for kommunikation under
ovningen. Valj darfor flera olika kommunikationskanaler. Det kan till
exempel vara fysiska anslag eller lappar, meddelanden via deltagarnas
telefoner eller en fiktiv hemsida pa natet med mojlighet till judupplasning.

Det kan att flera personer fran évningsledningen deltar och har olika roller
under 6vningen, sa de kan kommunicera med deltagarna pa olika satt.
Nagon kan vid behov hjalpa till med att fortydliga krismeddelanden,
forklara vad en deltagare ska gora eller dela ut nya uppdrag. Nagon annan
kan vara observator eller ta anteckningar, filma eller fotografera. Ytterligare
nagon kan ha rollen som journalist och stélla fragor till deltagarna under

oévningens gang.




Samlingsplats for krisovningen

For att skapa en trovardig startsituation for ovningen kan den borja med att
deltagarna samlas nagonstans av en rimlig anledning, utomhus eller i en
lokal. Tillexempel kan deltagarna tillhora en forening som ska aka till ett
studiebesdk, foredrag eller sportevenemang. De kan ocksé vara besodkare
pa ett bibliotek eller i en park, eller deltagare pa nagon aktivitet for
allmanheten i staden.

For att deltagarna ska komma in i ratt tankesatt och for att ovningen ska bli
mer realistisk kan den ocksa starta med ett tema som ar kopplat till kris.
Tillexempel kan deltagarna vara frivilliga som vill lara sig mer om
egenberedskap eller forsta hjalpen, eller inga i en grupp som ska hitta till
skyddsrum, trana evakuering eller inrymning. Rollspelet kan ocksa handla
om att en trygghetspunkt har dppnat och att man gar dit for att fa
information om krisen. Vid dessa aktiviteter ar det ocksa naturligt att
personer som arbetar med krisberedskap i en kommun eller i andra

organisationer samt frivilligorganisationer ar pa plats.




Uppstart av krisovningen

Vid uppstart av sjalva rollspelet ar det viktigt att alla deltagare far traffas
tillsammans med évningsledningen. Ovningsledningen bérjar med att
halsa alla valkomna. Namn kort nagot om samtyckesformuléret och
forsdkring om det ar aktuellt. Tala om hur lange rollspelet haller pa och att
det efterat blir en gemensam uppsummering och utvardering. Beratta var
toaletter finns och om det kommer finnas nagot att dta och dricka.

Beskriv sedan kortfattat krisdvningens spelregler, vilka ocksa kan finnas
tydligt presenterade i textmaterial. Beskriv ocksa vilka roller de olika
deltagarna har, vilka som agerar samhallsmedborgare, vilka som agerar i
olika yrkesroller och vilka som tillhér 6vningsledningen. For att skilja pa
olika roller kan reflexvastar i olika farger eller andra markorer anvandas.
Eventuellt kan ocksd namnlappar eller vilken roll deltagaren har anvandas.

Tydliggor for deltagarna att allt som sker under dvningen ar pahittat och
inte hander pa riktigt. Poangtera igen att alla kan avbryta sin medverkan nar
som helst utan att ange orsak.

Forklara ocksa for eventuella stodpersoner till deltagare med
funktionsnedsattningar att de inte omedelbart bor foresla losningar eller pa
annat satt paverka 6vningen. Det viktiga ar att deltagarna med olika roller
under ovningen ska forsoka agera tillsammans.
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Genomforande av krisovningen

Klargor tydligt nar sjalva évningen borjar. Inled med att deltagarna far nagot
inspel om vad som ar pa gang att handa. Om deltagarna fastnar eller inte
forstar - kom med tips och nya inspel! Se till att deltagarna far mer och mer
information sa de sjalva sedan kan hitta ytterligare information och agera.
Alla deltagare bor ges uppgifter att utfora.

Se till att ndgon fran évningsledningen alltid foljer deltagarna och ar redo
att pAminna eller pa annat satt stotta om de fastnari ett uppdrag. Vissa
deltagare kan behova hjalp med engagemanget. Detta kan losas genom att
dela ut lappar med specifika uppdrag eller fa tips pa fragor de ska stalla.
Fragorna kan till exempel handla om att deltagaren:

e arorolig for sin hund eller andra husdjur

e arradd for morka utrymmen och vagar inte ga in i ett skyddsrum
e behover ladda sin mobil eller permobil

e behover nya batterier till sin horapparat

e arorolig for sin familj och vanner

¢ vill kontakta sin familj och beratta var hen ar

e aroroligoch radd och vill aka hem nu

e behover sin medicin

e arallergisk och behover sin specialkost

e har svart att prata och ingen forstar vad hen vill saga

Din permobil maste laddas!

Far ja .
(be kommunpersonal om hjalp) t'j 8 ta med mjp hund hit
i trygghetspunkten?

Behover vi stanna har, eller
kommer vi hem snart? Jag
behdver mina mediciner som
ar hemma.




Resultatet av 6vningen beror pa vilka personer som deltar, deras
engagemang, vilja och majlighet att agera. Ovantade saker kan handa
under 6vningen och det ar inte sakert att allt gar enligt plan. Dock kan
deltagarnas ovantade agerande och reaktioner ge viktiga resultat.
Ovningsledningen kan behdva vara flexibel och p&hittig om man maérker att
ovningen inte fungerar. Darfor ar det viktigt att ha forberett olika satt att
driva 6vningen vidare om inspelen eller tidsplanen inte haller.

Klargor aven tydligt nar sjalva rollspelet avslutas. Det ar viktigt att inte dra
over tiden dven om alla inspel inte hunnits med. Likasa bor évningen
avslutas nar alla inspel har genomomforts dven om tid finns kvar. Se det
som lardomar for 6vningsledningen om tidsplaneringen inte héaller.

Efter avslutat rollspel berattar ni for alla deltagare vad de ska gora nu.
Vanligtvis samlas alla deltagare med 6vningsledningen pa en forutbestamd
plats for en utvardering av hur genomforandet av ovningen fungerade.




Utvardering av krisovningen

Hur utvarderingen ska genomforas och vilka fragor som ska diskuteras
maste ha forberetts noga i forvag av 6vningsledningen. Flera olika metoder
och kommunikationsséatt kan anvandas sa att det ar mojligt att samla in
synpunkter fran alla deltagare. Om néagra av deltagarna med
funktionsnedsattning har med sig stodpersoner kanske dessa ocksa kan
hjalpa till med kommunikationen vid utvarderingen.

Muntlig aterkoppling kan goras i storgrupp med alla deltagare. Da ger
deltagarna feedback, reflekterar och diskuterar med ovningsledningen.
Valj nagon person fran évningsledningen som ar bra pé att kommunicera
som ledare for utvarderingen. Se till att alla deltagare kanner sig trygga
med att komma med synpunkter. Informera om att alla svar ar vardefulla
och ge gott om tid for deltagare att fundera over fragorna och formulera
sina svar. Erbjud alla deltagare att kommentera, men acceptera om de
avbojer att tala infor gruppen.

Ar det en stor grupp kanske en diskussion i mindre grupper vara lampligt.
Aterkoppling via fragor pa papper eller digitalt kan ocksa anvandas.
Alternativa kommunikationssatt som visuella skalor med enkel text eller
bilder for olika svarsalternativ kan ocksa anvandas.




Vissa deltagare kan behdva mer tid pa sig for att bearbeta sina upplevelser
och komma med insikter. Darfor kan deltagarna fa mojlighet att komma
med ytterligare synpunkter efter nagra dagar via e-post eller telefon.

Foljande omraden kan vara lampliga att analysera vid utvarderingen:

1. Maluppfyllnad: Uppfyllde 6vningen de uppsatta malen? Framkom
mojligheter, sarbarheter och behov hos deltagare med
funktionsnedsattningar? Fick yrkesverksamma deltagare som arbetar
med krisberedskap mojlighet att kommunicera och agera med
deltagare med funktionsnedsattningar samt hantera specifika problem?

2. Genomfdérandet av 6vningen: Var scenarierna realistiska? Fungerade
kommunikationen effektivt eller fanns det kommunikationsproblem?
Var deltagarna engagerade och foljde de sina tilldelade roller?

3. Lardomar och forbattringar: Vad fungerade bra eller mindre bra under
ovningen? Finns det forslag till forbattringar?

4. Reaktioner och beslut: Hur snabbt och effektivt reagerade deltagarna
pa de olika inspelen? Var deras beslut forvantade eller 6verraskande?

Dokumentera vad som sags under utvarderingen. Efter utvarderingen ar

det viktigt att sammanfatta alla insikter och lardomar fran utvarderingen sa
de kan anvandas dels for att starka organisationens krisberedskap. dels for
forbattringar infor framtida krisévningar som inkluderar deltagare fran olika

sarbara grupper i samhallet.




Avslutande ord

Krisberedskap ar en gemensam angelagenhet. Genom att arbeta
inkluderande ldmnas ingen utanfor nar den verkliga krisen uppstar.

Att skapa inkluderande krisovningar visar att alla medborgare, oavsett
funktionsformaga, ar viktiga och har en roll att spela i krisberedskapen.
Detta bidrar till en kénsla av delaktighet. Nar fler far mojlighet att delta,
bidra och paverka blir krishanteringen mer robust och realistisk, och
starker hela samhallets beredskap genom att mangfald och inkludering
kan beaktas.

Att genomfora krishanteringsovningar med deltagare som har
funktionsnedsattningar gar till som andra 6vningar. Genom att denna
grupp ses som en sjalvklar del i planering, genomforande och utvardering
av en krisovning kan brister identifieras, kommunikationen forbattras och
lO0sningar hittas som gynnar alla medborgare.
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Att involvera deltagare
med funktionsnedsattning
I krisovningar

Forfattare:
Anna-Lisa Osvalder, Chalmers tekniska hogskola, Goteborg

Elin Stark, Chalmers tekniska hogskola och Furuboda funktionsratt, Yngsjo
Jonas Borell, Lunds universitet
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