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INTRODUCCION

Desde hace 25 afios Fundacion Azteca de Grupo Salinas ha apostado por la edu-
cacion como el instrumento de transformacion mas poderoso de nuestro pais.

Durante ese tiempo hemos buscado que los jovenes de México forjen
una mentalidad distinta, amplien sus horizontes, desarrollen su cardcter,
identifiquen y potencialicen sus talentos y habilidades para que asi logren,
eventualmente, escribir una historia diferente en la que logren mejorar sus
condiciones de vida y las de su familia.

A través del Sistema Educativo Azteca queremos contribuir a la transfor-
macion de la educacion en México, y dia a dia lo vamos consiguiendo al retar
el concepto de «escolaridad», porque estamos convencidos de que educar
no esir a la escuela y atender clases, sino integrar nuevas perspectivas a la
mente de los alumnos, ensenarlos a debatir sobre diferentes ideas y puntos
de vista, abrirles caminos para que descubran sus aptitudes, asi como hacer-
los concientes de su entorno e impulsarlos a tomar rumbos distintos para su
viday de quienes los rodean.

Es por eso que la propuesta conocida como «pedagogia de creacion de
valor» empatay fortalece nuestra mision, pues creemos que este es el rumbo
que deben de perseguir los sistemas educativos del mundo en la actualidad:
buscar que sus estudiantes desarrollen su potencial y sus fortalezas humanas
para que a través de estas trabajen en su éxito aportando valor a los demas,
lo mismo que a sus entornos.

La educacion debe ayudar a las personas a encontrar un propdsito y el
caracter la fuerza para alcanzarlo. Ese es quizas el aporte fundamental de
esta propuesta pedagogica, pues resuelve una cuestion fundamental de todo
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6 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

proceso educativo, que es saber para qué aprendemos y como usar ese apren-
dizaje para generar soluciones.

Por eso para Fundacion Azteca de Grupo Salinas es un honor ser parte
de esta iniciativa al poner este novedoso libro a disposicion de los docentes,
directores, formuladores de la politica educativa y a todos los entusiastas e
interesados en la educacion de habla hispana.

NINFA SALINAS SADA
Presidenta del Consejo
Fundacion Azteca
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PREFACIO

En Fundacion Azteca de Grupo Salinas estamos comprometidos con la educa-
cion en México. Para nosotros, la educacion es dinamica, un proceso que siem-
pre hay que repensar e innovary que asi se vaya adaptando a las necesidades
que exige nuestro cambiante mundo para ser un motor de movilidad social.

Decia Albert Einstein que «locura es hacer lo mismo unay otra vez, espe-
rando resultados diferentes». Por ello, en nuestros planteles estamos reno-
vandonos continuamente para integrar nuevas perspectivas, habilidades y
herramientas educativas que permitan a nuestros alumnos convertirse en
lideres que sepan identificar necesidades y darles solucion.

Hemos repensado el rol que tienen los maestros en la educacion. Sin duda
alguna, mds que maestros deben ser mentores, guiasy consejeros que cata-
licen el talento de sus alumnos. Los gobiernos siempre estan invirtiendo en
capacitaciones sobre conocimientos técnicos respecto a las materias que se
ensefan, cuando en realidad deberian de invertir en cursos de empatiay téc-
nicas de ensenanza. Un maestro, por muy sabio que sea, si no conoce a sus
alumnos, nunca va a poder ensenarles. Es como un padre de familia: jamas
serd un buen guia de sus hijos si no los entiende. Comprender las fortalezas,
interesesy las debilidades de los hijos es lo que nos permite guiarlos y empu-
jarlos al éxito. Y es justo asi que con los maestros urge profundizar en facul-
tarlos para lograr una maxima conexion con sus estudiantes.

Por ambos motivos, hemos encontrado que la pedagogia de creacion de
valor es un importante medio para entrenar a nuestros educandos y profeso-
res a lograr estos dos objetivos. Es una pedagogia que se centra en ensenar
a los estudiantes cdmo crear valor, es decir, como identificar necesidades y
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8 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

generar soluciones para si mismos y sus comunidades. También contribuye
al desarrollo docente con técnicas innovadoras y disruptivas que incentivan
habilidades de colaboracion, comunicacion y resolucion de problemas, y los
integran a las clases haciendo que los alumnos vivan y palpen estas herra-
mientas para usarlas en su vida.

La educacion es un sistema vivo que debe ser retado todo el tiempo, y cree-
mos que esta pedagogia nos permite precisamente ofrecer a los jovenes una
vision distinta del futuro, una donde ellos sean los principales actores de cam-
bio, donde ellos sean los lideres con la capacidad de aduefarse de su destino
para construir un mundo mejor.

ANTONIO DOMINGUEZ SAGOLS
Director General Fundacidn Azteca
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PALABRAS A LA EDICION EN ESPANOL

La pedagogia de creacidon de valor nunca deja de sorprenderme. Sus efectos
positivos en la motivacion y el aprendizaje de los estudiantes han admirado
a muchos maestros al probarla en sus grupos. Por su parte, los propios alum-
nos se sobrecogen por el fuerte sentido de significado que conllevay por coémo
son bien recibidos por muchos adultos en la sociedad. En lo que se refiere a
estos ultimos, no paran de impresionarse cuando los jovenes ocupan espa-
cio en sus actividades y contribuyen con ellas. En este libro podras leer sobre
todo esto. Me atrevo a prometer una experiencia de lectura fascinante para
los maestros y un futuro mas brillante para los escolares.

Cabe decir que las paginas de esta obra no dicen nada sobre la sorpresa
que experimenté por primera vez al conocer a Isaac, Jaime, Adrian y Alejan-
dra en Fundacion Azteca. ;Como podia este comprometido grupo mexicano
de formadores escolares saber algo sobre lo que estabamos implementando
en Suecia? ;Como podian estar al tanto de lo bien que funciona la pedagogia
de creacion de valor tanto para docentes como colegiales en mi pais, cuando
todavia no habiamos terminado de escribir este libro en sueco? Pronto me
enteré de que habian hecho su tarea a fondo al leer grandes cantidades de
literatura académica en dicho campo. Y en algin momento de su investiga-
cion vislumbraron una nueva y poderosa vision para la escuela mexicana.
iResultaron ser sorprendentemente previsores!

Al principio me encontraba dubitativo. ;Se dan cuenta de cudnto trabajo se
requiere para lograr un cambio duradero en el enfoque pedagdgico de todas
las escuelas? s Tienen la resistencia, la resilienciay los recursos para llevar con
éxito nuevas ideas pedagogicas a miles de maestros y estudiantes? Hoy, dos
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10 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

afnos después, siento una profunda admiracion y gratitud por la prevision, la
orientacion, laimplementaciony el liderazgo con que Fundacion Azteca con-
tribuye a la sociedad mexicanay al mundo entero de habla hispana, pues creo
que este libro es el comienzo de un viaje de varias décadas hacia una experien-
cia escolar mas significativa en los paises hispanohablantes de todo el mundo.

Elimpacto del liderazgo demostrado por Fundacion Azteca también lle-
gard muy lejos, mucho mas alld de las aulas escolares. Vivimos en un tiempo
de grandes desafios. Nuestros hijos heredaran los problemas sociales que
hemos creado los adultos, por lo que tendran una necesidad imperiosa de
las herramientas y habilidades descritas en este libro. Tal vez entonces pue-
dan tener mas éxito que nosotros en la construccion de un mundo econdmi-
camente, ecoldgicamente y socialmente sostenible. Aqui soy optimista. Creo
en el poder de los jovenes para mejorar su vida por medio de la ayuda a otras
personas. Es algo que se convierte en una reaccion en cadena en la humani-
dad, donde son las nuevas generaciones quienes levantan a la sociedad desde
abajo. Pero el viaje debe comenzar ahora mismo en las aulas. Los estudiantes
deben aprender a como crear valor para ellos y para otros. Este libro es sobre
como todo esto puede suceder en la practica.

MARTIN LACKEUS
Investigadory docente educativo,
Chalmers University
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PROLOGO

Quiza sea demasiado pronto para escribir un libro sobre la pedagogia de crea-
cion de valor. Tras muchos anos dedicado a investigar sobre el tema todavia
no creo comprender lo suficientemente bien este fendmeno. Hay bastantes
preguntas claves sin respuesta. Existen ain momentos importantes que yo
mismo he experimentado y que también he podido observar que asombran
a los investigadores y me desconciertan. Por eso, cuando hace un par de
afos me preguntaron por primera vez si queria escribir un libro dije que no.
No crei que fuera el momento adecuado. Por supuesto que se podia apre-
ciar con claridad el brillo del fuego que el aprendizaje de creacion de valor
logra encender en muchos alumnos. Sin embargo, conociamos poco sobre
esa pasion que surge en el aprendizaje. A nivel de comprension, nos encon-
trabamos en el mismo que tenian los investigadores del siglo xv11I sobre el
fendmeno del fuego. En esa época los quimicos pensaban que existia una
sustancia magica llamada flogisto que estaba presente en todos los mate-
riales combustibles. En el momento de la combustion la materia liberaba el
flogisto y solo quedaban las cenizas. En la actualidad sabemos que la teo-
ria del flogisto era incorrecta, aunque util en términos puramente practicos.
Para que el fuego tome fuerza se necesita oxigeno, un elemento quimico que
cuando fue descubierto se denomind aire de fuego y elixir de la vida.

En consecuencia, el hombre pudo encender fuego y aprovechar su calor a pesar
de tener un entendimiento equivocado de por qué arde. Por tal razon, ahora me
he atrevido a escribir un libro pese a que todavia nos queda mucho por aprender
sobre la pedagogia de creacion de valor. En estos momentos me animo a correr
el riesgo de difundir algo parecido a la teoria del flogisto en lo que respecta al
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12 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

aprendizaje de los alumnos. Pues aunque no sepamos exactamente el porqué
del funcionamiento de algo, igualmente podemos aprovecharlo y disfrutarlo.

En este libro voy a describir los efectos que hemos observado que tiene la
pedagogia de creacion de valor, explicar por qué creemos que ocurreny detallar
la manera en la que los docentes pueden lograr esos resultados por si solos.
Especialmente me concentraré en este ultimo punto. Si hay algo que parece
urgente en el presente es difundir el conocimiento sobre como el docente, gra-
cias a la pedagogia de creacion de valor, puede avivar el fuego del aprendizaje
en la clase y hacer que los alumnos se interesen por las tareas escolares.

Los tres principios basicos de la pedagogia de creacion de valor

La pedagogia de creacion de valor se basa en que el alumno aprenda mediante
elintento de crear valor para los demas. El objetivo es siempre el aprendizaje,
pero la creacion de valor para los demas es una herramienta importante que
lo fortalece. El proceso resulta muy motivador para el alumno gracias al sen-
tido que le aporta la tarea. Aprende en profundidad y se responsabiliza mas
de su aprendizaje. A nivel grupal, fortalece la union en la clase y disminuye
los conflictos entre los alumnos. El ejercicio de la docencia también se hace
mas divertido a la vez que cobra mas significado.

La pedagogia de creacion de valor tiene tres principios basicos, que a lo largo
del libro explicaré con mayor detalle. Los describo brevemente a continuacion:

1. Creacion de valor para los demas que se traduce en retroalimentacion.
En la pedagogia de creacion de valor los alumnos intentan crear valor para,
por lo menos, una persona fuera del grupo, la clase o la escuela. Lo principal
es el esfuerzo. El valor que genera el alumno puede ser social, cultural o eco-
nomico. Como resultado, tiene que haber algun tipo de retroalimentacion por
parte de la o las partes que el alumno intenta beneficiar. Este tipo de retro-
alimentacion funciona, a saber, como si fuera el combustible de un cohete
espacial. Acelera el aprendizaje.

2. Interaccion con individuos de la comunidad fuera de la clase. Es posible
crear valor sin interactuar con los demas, pero los encuentros interpersona-
les facilitan el aprendizaje. La pedagogia de creacion de valor obtiene gran
parte de su poder primordial de los encuentros sociales donde se genera una
experiencia emocional con los demas, preferentemente con personas que el
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alumno conoce poco o nada. Por eso, es esencial el contacto social con indi-
viduos que no pertenecen al grupo, la clase ni la escuela.

3. La mezcla perfecta entre aprendizaje y creacion de valor. Cuando se com-
bina la teoria y la practica, el alumno logra tener un aprendizaje mds pro-
fundo. Sin embargo, el conocimiento teodrico y la creacion practica de valor
son, desafortunadamente, como el agua y el aceite. Se separan de manera
espontanea. Por eso, el docente tiene que buscar siempre como conseguir
que esa mezcla de los dos sea lo mas delicada posible, preferentemente cada
semana, hasta conseguir algo asi como una vinagreta o incluso la mezcla de
una sabrosa salsa bearnesa. Para eso hay que integrar la pedagogia de crea-
cion de valor en la ensenanza regular. De lo contrario, en lugar de lograr un
aprendizaje que despegue como un cohete, obtendremos una bengala sin
velocidad ni trayectoria que se apagara enseguida. Es decir, solo una pausa
agradable en medio de un dia aburrido de escuela.

Quisiera ilustrar estaidea con un ejemplo sencillo. Imaginese que un alumno
le escribe una carta al famoso autor del libro que acaban de leer en clase. El
aprendiz redacta la carta con la esperanza de recibir una respuestay se esfuerza
un poco mas para aportarle algo al escritor cuando la lea (principio basico 1).
No obstante, en este caso lo mas probable es que no reciba ningun tipo de
retroalimentacion. Pero en el supuesto de que si obtenga una respuesta, qui-
zas porque al escritor también le gusta recibir retroalimentacion, el alumno
experimenta un tipo de euforia (combustible de cohete). Si ademas el escri-
tor siente interés por la clase y quiere venir de visita, fisica o digital, se pro-
fundiza el sentimiento de que esta ocurriendo algo verdaderamente especial
(principio basico 2). Si el ejercicio es parte de la clase de Lengua, en lugar de
por ejemplo una actividad de lectura extraescolar, esa explosion de emocio-
nes fortalece incluso las horas de clase tradicional (principio basico 3).

4 N

«Es dificil describir con palabras la transformacion que se produjo
en la clase cuando paso de ser un grupo silencioso y negativo a
ser una clase activay positiva. La dinamica colectiva cambid casi
de inmediato en un sentido provechoso. Alumnos que ni siquiera
decian una palabra, de repente, tenian una participacion activa.»

Profesor de bachillerato
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14 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

Oxigeno puro para la motivacion del alumno

No es facil describir con palabras los efectos que tiene la pedagogia de crea-
cion de valor. No obstante, quizas mediante metaforas podemos aproximar-
nos a dar una descripcion que haga justicia al fendmeno. En concreto, somos
testigos de que la pedagogia de creacion de valor enciende una llama en
los alumnos que es tan fuerte que suele asombrar al docente y a los adul-
tos, a veces incluso los deja alucinados. Podria tratarse de algtn alumno al
que anteriormente se le diagnosticé o evalud para que reciba un apoyo espe-
cial por padecer de fatiga escolar, pero que después de manera repentina e
inesperada florece y se transforma en uno de los alumnos mas productivos
y comprometidos de toda la clase.

De la misma forma en que el oxigeno enciende el fuego, la pedagogia de
creacion de valor aviva intensamente la motivacion de muchos alumnos en la
escuela. Para el docente es una alegria ver que en el alumno, o incluso en la clase
entera, se enciende la flama del aprendizaje, donde antes parecia haber una
chimenea apagada. No exageramos si decimos que la pedagogia de creacion de
valor es oxigeno de aprendizaje destilado o incluso un tipo de elixir de aprendizaje.

Yo mismo tengo recuerdos bien nitidos de los momentos en los que pude
disfrutar de ese elixir cuando iba a la escuela. La primera vez que me paso
fue esa ocasion cuando la maestra de francés que tenia en el bachillerato de
Burgardens en Suecia me envid a un viaje de intercambio de dos semanas en
Borgofa, Francia. A esa experiencia le siguid la visita de un chico francés de
mi misma edad que vino a quedarse a la casa de mi familia, durante dos sema-
nas también. Recuerdo especialmente las cenas que tuvimos con sus padres
en Francia. Podia ver lo feliz que estaban cuando probé queso de pasta azuly
el vino de mesa. Es increible lo contentos que pueden ponerse los adultos al
ver a un menor tomar alcohol. También resulta asombroso como esa pequena
dosis de creacion mutua de valor cultural hizo que yo estudiara los glosarios
de francés con una motivacion renovada. En Chalon-sur-Saéne cambié pro-
fundamente mi modo de apreciar las habilidades lingiiisticas.

La segunda vez que experimenté la sensacion del elixir fue en la Universi-
dad Tecnoldgica de Chalmers en mi ciudad natal de Gotemburgo. Era el pri-
mer afo. Estdbamos en un curso de simulacion y nos tocé ayudar a laempresa
sueca SKF a analizar su linea de produccion de rodamientos. No se trataba
de una linea de produccion simulada, me refiero a una de verdad con miles
de rodamientos de acero brillante que se fabricaban a diario. Todavia tengo
presente el recuerdo del suelo tradicional del taller ubicado en el casco anti-
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guo de Gotemburgo. Me puedo ver como si fuera una pelicula: motivado y de
pie con un reloj temporizador en la mano, pensando como podriamos lograr
que la produccion fuera mas eficiente. Al final, no creo que el jefe de produc-
cion aprovechara para nada nuestro diligente esfuerzo. Pero nosotros de ver-
dad creiamos ser Utiles. jPensar que realmente ayudamos a skF! Me saqué la
mejor nota del curso, algo inusual para mi en la universidad.

El punto de inicio de mi interés permanente por ayudar a los demas

La tercera vez que probé el elixir fue en el 2001 pero lo sigo disfrutando hasta
el diade hoy, veinte afios mas tarde. La pedagogia de creacion de valor no solo
es, en efecto, un potente néctar, sino que también puede causar mucha adic-
cion. Lo sé por experiencia propia, tuve sobredosis. Para su tranquilidad, yo
mismo tomé una dosis altisima de la pécima que recomiendo en mi libro. En mi
caso ese brebaje me condujo a cambiar de carrera y darme de baja por enfer-
medad durante un afo, pero también a tener un interés de por vida en crear
varios tipos de valor que beneficien a los demds. Lo voy a explicar en breve,
pero empecemos por el principio.

En el afio 2000 tuve que elegir el programa de estudios de maestria en
Chalmers. Los companeros de clase que no habian hecho una pausa en los
estudios para irse de intercambio de idiomas (como hice yo que me fui a Fran-
cia) me contaron de un programa de estudios de master muy interesante.
Los estudiantes tenian la posibilidad de trabajar «de verdad». La cohesion
era muy especial en el grupo, incluso con los profesores. A los inscritos se les
daba una tarea que consistia en encontrarle a una invencion técnica el pro-
vecho para la sociedad fuera del seguro campus de Chalmers y en estrecha
colaboracion con los investigadores a los que se les habia ocurrido la idea.
Aparentemente a la asignatura la llamaban emprendimiento, una palabra con
la que no estaba familiarizado. Me parecid interesante de todas formas asi
que solicité una plazay entré.

En aquel entonces ni me imaginaba la manera en la que esta formacion
cambiaria mi vida por completo. Yo pensaba que iba a dedicarme el resto de
mis dias a trabajar como consultor en tecnologia dentro del sector indus-
trial, como lo habian hecho muchos de mis companeros. Pero no. Cuando
me gradué segui trabajando con el invento que nos encargaron en nuestro
proyecto de estudio en Chalmers. Mi primera ocupacion fue ser el cEo mal
remunerado de la pequena empresa emergente que abrimos en el sector del
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transporte y que tenia graves problemas econdmicos. El tinico aspecto gla-
muroso de mi trabajo era mi titulo ficticio. En realidad, no era director de casi
nada. Pero me encantaba mi trabajo. Nuestros companeros de clase nos lla-
maban las «ratas diesel». Nuestra tarea era ayudar a los camioneros a aho-
rrar combustible de maneras innovadoras. Creamos una nueva técnica digital
que les aportaba a los conductores retroalimentacion sobre sus patrones de
manejo. Tras muchos anos de trabajo frustrante, al final, logramos hacer que
la empresa funcionaray en la actualidad el Ecodriving Challenge es el mayor
campedn mundial de conduccion ecoldgica para camiones. Nunca antes en mi
vida habia hecho algo tan increiblemente motivador. Pero también me tocd
experimentar el lado amargo del compromiso y de la pasion.

Advertencia de sobredosis y confusion lingiiistica

Un dia de repente no pude levantarme del sofa de felpa que teniamos en la ofi-
cina. Literalmente. No pude ponerme de pie. Asi que en la primavera de 2004
tuve que irme a mi casa a descansar todo un afio. Los médicos dijeron que pade-
ciaagotamiento. El elixir habia hecho que pusiera tanto interés que me quemé
y solo restaban las cenizas de esa pasion. No me quedaba ni una gota de flo-
gisto. Recuerdo cdmo un mes después de ese episodio iba a la estacion de tren
como en camara lentay aturdido. «sPor qué van todos tan de prisa?», pensaba.

Durante un tiempo también estuve un poco amargado. Una formacion
académica me condujo a una trayectoria profesional en la que con solo un
par de afos llegué a mi nivel maximo de incompetencia y estaba de baja por
enfermedad prolongada debido a un compromiso excesivo. Nadie me obligd
a cursar esa carrera que, por otro lado, apenas describia en palabras lo que
realmente ofrecia. Porque, scomo hubiera sido posible para Chalmers expli-
carles a sus estudiantes lo que les esperaba cuando yo, como investigadory
profesor de la misma profesion, veinte anos mas tarde tampoco puedo defi-
nirlo correctamente? Hoy soy de la opinion de que mi compromiso excesivo
no fue resultado de esa formacion, sino de mi espiritu emprendedor. En la
actualidad se sabe que el agotamiento profesional es un efecto secundario
del emprendimiento.”Es por eso que a menudo les pido a mis estudiantes que
reflexionen sobre los distintos sintomas de estrés.

1 Ver Ortenblad (2020, pp. 222-223).
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Yo tuve suerte. No todas las personas logran recuperarse de este tipo de ago-
tamiento. Regresé a mi puesto como Cceoy jefe de ventas de nuestra empresa
en crecimiento. Sin embargo, en 2009 surgio una posibilidad increible y me fui
de laempresa que habiafundadoy en la que trabajé desde el comienzo, y que
ahora tenia alrededor de cincuenta empleados. Volvi a Chalmers pero esta
vez para ser el responsable del proyecto y después estudiante de posgrado
en el master en el que yo mismo me habia motivado, tanto como un cohete
lanzado en una trayectoria de drbita inestable alrededor del mundo. Asi fue
como se cerro el circulo de mi carrera: de ceo a jefe de ventas, a responsa-
ble de proyecto, y a estudiante. Estaba de vuelta en el mismo viejo hospital
de cuidados paliativos de Vasa con su fachada de color amarillo pdlido. ;Era
acaso hora de que me atendieran al final de mi carrera? No, se trataba de un
nuevo camino que se abria como investigador. El objetivo de mi investigacion
fue, por supuesto, responder a la siguiente pregunta:

sQué es lo que les hicieron a los estudiantes (como yo) en esa formacion?

Esta hasido la pregunta de investigacion principal que me hago hace ya casi
doce anos. Y la amargura que sentia al principio se ha ido transformando en
una fascinacion que es cada vez mayor ano tras ano. Pero también en una frus-
tracion semantica. Porque muy pocas veces es posible lograr describir lo que
observamos que experimentan los alumnos y estudiantes. Ni siquiera pode-
mos utilizar la palabra que yo aprendi una vez que lo ejemplificaba: empren-
dimiento. Ese término suele conducir a malos entendidos, especialmente en
el entorno escolar. Muchos docentes creen que nos referimos a la creacion de
valor econdmico para el propio alumno, que los alumnos tienen que aprender
a ganar dinero rapido. O que queremos decir que todos los alumnos tienen
que abrir su propia compania y aprender a llevar su contabilidad.

Lo que en realidad anhelamos expresar es algo totalmente diferente: per-
mitir que los alumnos incorporen conocimientos y habilidades de manera mas
profunda mediante la creacion de todo tipo de valor para los otros mds que para
una ganancia propia. Sin concentrarnos en el dinero ni en iniciar un nuevo
negocio. Asi que lo llamamos pedagogia de creacion de valor. En ese momento
la gente empezo a prestarnos mas atencion al escuchar el concepto. Es cierto
que como estudiante de posgrado aprendi a no introducir términos nuevos
cuando ya existe una terminologia establecida. Sin embargo, no fue asi en
nuestro caso. La terminologia establecida ya no servia. A pesar de esta nueva
semantica, encontramos las raices del fendmeno, su fuerza primordial y el
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apoyo metodoldgico concreto justo dentro del campo del emprendimiento.
Aunque a veces tenemos que incluir algunos métodos de emprendimiento
en una especie de filtro semdntico y eliminar las connotaciones relacionadas
con la economia.

La clave esta en las emociones

Al comienzo de mis afios como estudiante de posgrado encontré una perspec-
tiva con gran valor explicativo en torno a la fuerza que existe en la pedagogia
de creacion de valor, a saber, emociones en el proceso de aprendizaje. No hay
nada que grabe mejor el conocimiento en el cerebro que una experiencia rica
en emociones. Si observamos los momentos de aprendizaje que han sido de
importancia vital, vemos que suelen tratarse de instantes muy emocionan-
tes. Podria tratarse de uno de los incidentes mas frustrantes de nuestra vida
por intentar lograr algo que al final no conseguimos. O quizas uno de euforia
tras haber aprendido a montar en bici, nadar, leer o tocar el piano. Es preci-
samente en ese vaivén de emociones en el que el aprendizaje suele ser mas
poderoso. Esto no quiere decir que todo aprendizaje deba tener la misma
profundidad emocional. Sin embargo, nuestros estudios han podido demos-
trar que lo que genera una experiencia emocional significativa sigue siendo
el poder hacer algo por los demas.

Para miuno de los instantes de aprendizaje mas ricos en emociones tiene
que ver otra vez con los idiomas. Después de mis estudios en Pau en el suroeste
de Francia decidi aprender otro idioma, no me importaba cudl. Parecia que el
elixir me habia atrapado una vez mas. Y opté por el espafiol. Durante los dos
primeros ahos comencé por estudiar vocabulario, frases y gramdtica por mi
cuenta, siendo el raton de biblioteca que soy. Hasta que llego el momento
tan esperado de la inmersion durante cuatro meses en un contexto hispa-
nohablante. Un dia lluvioso de abril de 1999 aterricé en el centro de Madrid
y me puse a buscar alojamiento temporal. Desde la cabina de teléfono de la
Puerta del Sol hice diez llamadas idénticas para obtener informacion sobre un
anuncio de alquiler para una habitacion. Todos mis intentos terminaron de la
misma manera; unay otra vez me cortaban el teléfono. Comenzaba diciendo:
«jHola! Quiero alquilar una habitacidon, por favor». Una pregunta sencilla
sobre la renta de una habitacion. Y en todos los casos recibi como respuesta
una parrafada en espafiol que no entendia en absoluto. Entonces a continua-
cion preguntaba: «Do you speak English?».Y me colgaban.
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;Cual fue entonces mi leccion vital de este fracaso emocional? Si, que la
teoria sin la practica funciona bastante mal. Me habia preparado de manera
minuciosa con toda la teoria posible. Y después de ese enorme esfuerzo resulto
que no podia siquiera pedir un bocadillo—«Un bocadillo, por favor»—, mucho
menos arreglarmelas para conseguir un techo donde vivir.

En mi estudio he vuelto mentalmente infinidad de veces a ese instante
en la Puerta del Sol en Madrid. Es decir, la pedagogia de creacion de valor
puede servirle al pedagogo en esta cuestion dificil pero clave de aunar la teo-
riay la practica de manera posible. Los procesos de la pedagogia de creacion
de valor que he abordado en mi investigacion oscilan entre el conocimiento
teoricoy la creacion practica de valor. Estos dos fendomenos se entremezclan
de forma muy delicada, a menudo cada semana. Como resultado se produ-
cen experiencias emocionales fuertes que conectan la teoria y la practica,
a la vez que consolidan el conocimiento en profundidad. Podemos obser-
var entonces que muchos alumnos logran lo que el docente tanto anhela; el
aprendizaje profundo para la vida y no solamente superficial para aprobar
un examen puntual.

;Por qué escribo este libro? ;Anécdotas o investigacion?

Me gustaria finalizar el prologo con una explicacion detallada del porqué
un ingeniero y «cerebrito informatico» de la Universidad Tecnoldgica de
Chalmers le esta tratando de ofrecer al docente consejos sobre cuestiones
pedagdgicas. ;Qué es lo que yo podria compartirles razonablemente a los
maestros? Yo mismo me he hecho esta pregunta muchas veces, especial-
mente cuando se ha criticado mi investigacion.

Se ha dicho que mi labor en torno a la pedagogia de creacion de valor es
en gran parte fantasias e inventos libres, un tipo de viaje de circo anecdético
al mundo escolary laintrusion de un extrano en el terreno de la ensefanza.
Sin embargo, me tomo esas declaraciones con cierta calma. No es posible
que los criticos hayan leido el capitulo dedicado al método en ninguno de
mis articulos académicos publicados. De hecho, el contenido de este libro
no se basa en mis anécdotas personales, sino en una gran cantidad de evi-
dencias que han sido recopiladasy analizadas cuidadosamente por parte de
los maestros y los alumnos de muchas escuelas. Un trabajo de esta indole es
bueno cuando el observador externo sostiene un espejo que refleja al objeto
que investiga. En nuestro caso hemos podido ver que muchos maestros
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asienten con reconocimiento y les gusta el aprendizaje de creacion de valor
que se produce en los alumnos. Algunos, por el contrario, lo viven como una
provocacion. Quizds porque mostramos la imagen que no concuerda exac-
tamente con la vision que tienen de la escuela.

Por otro lado, es en las historias de mis propias anécdotas y experiencias
emocionales donde el lector podra encontrar la razén por la que he decidido
escribir este libro y por la cual durante doce afios me pregunté qué le habian
hecho los docentes a los alumnos como yo. Para mi, esto es bastante personal.
Toda mivida se ha visto influenciada por la pedagogia de creacion de valor de
diferentes maneras. Primero, durante mas de diez afos como alumno y estu-
diante. Después, en mi década de empresario y finalmente, en otra década mas,
como investigador. ;Fui el tinico que aprendia mejor cuando cada semana mez-
claba con delicadeza la teoria con la practica en experiencias reales cargadas de
emocion que involucraban destinatarios reales de un valor mas o menos con-
creto? La respuesta a esa pregunta demostro ser que no. Aun asi hoy es una
experiencia poco usual para la mayoria de los alumnos y estudiantes. Por eso
alfinal senti una cierta responsabilidad de escribir un libro al respecto. Espero
que estas paginas puedan contribuir a que muchos mds alumnos tengan un
dia a dia motivador en la escuela con un aprendizaje profundo para la viday
que sientan verdaderamente que tiene sentido. Nosotros, los adultos, pode-
mos ponernos de acuerdo en que la educacion es profundamente significativa,
pero, por desgracia, estd lejos de ser lo que sienten los alumnos por ella.

Estructura del libro

La primera parte consta de dos capitulos basicos. Primero hago una descrip-
cion detallada sobre qué es la pedagogia de creacion de valor. Posteriormente
escribo sobre por qué puede ser importante en la escuela.

Después de haber tratado las preguntas del qué y por qué, la segunda parte
del libro trata del aspecto mas practico: el como, de tal manera que el Capi-
tulo 3 presenta dieciséis pasos iniciales y diferentes que puede impartir el
docente para dar comienzo al proceso de aprendizaje de creacion de valor. El
Capitulo 4 describe once pasos un poco mas amplios que se pueden abordar
posteriormente. El quinto trata de enfoques pedagdgicos mas avanzadosy
experiencias emocionales mas profundas para los alumnos que se asemejan
a la practica profesional habitual. En el sexto se describen diferentes herra-
mientas concretas que puede utilizar el docente.
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La terceray ultima parte del libro trata de algunas perspectivas distintas
que han demostrado ser importantes y alentadoras, por lo que el Capitulo 7
abarca los desafios que presenta la pedagogia de creacion de valor para los
docentes. El octavo trata, de forma especifica, un desafio concreto: el de la
evaluacion. ElLnoveno habla de la pedagogia de creacion de valor para el desa-
rrollo sostenible y el Capitulo 10, de la pedagogia de creacion de valor como
integracion. En el epilogo miro al futuro.

Me he concentrado en hacer que la narracion sea concisa y sobre todo con-
creta. Por eso, he incluido algunas citas ilustrativas y entrevistas cortas con
maestros y directores que utilizan la pedagogia de creacion de valor a diario.
Esos docentes y directores son también mis maestros. Estos ultimos afios me
han ensenado lo que la pedagogia de creacion de valor es capaz de conseguir
y como superar los retos, resistencias y dificultades. Cada vez que me doy por
vencido estdn alli presentes y me alientan a «resistiry perseverar».

A lo largo del libro daré pinceladas de mis experiencias y perspectivas
personales sobre la pedagogia de creacion de valor. Eso, sin ninguna duda,
va en contra de la manera de escribir académica en la que el autor brilla por
su ausencia en este texto. Quizds mis historias personales no sean las mas
extraordinarias o interesantes, asi que tome las que mas le gusten. En cual-
quier caso, son mis historias y su finalidad es que esta obra sea un poco mas
entreteniday sencilla de leer. En pocas palabras, un poco mds divertido. Seria
una pena escribir un libro académico arido y aburrido sobre una materia tan
agradable como es la pedagogia de creacion de valor.
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«Cuando trabajamos con un receptor en mente la materia
cobra importancia y se la entiende en un contexto»

Entrevista con Katrine Nyqvist.

Maestra de sexto curso en la escuela Hellbergsskolan, en Sundsvall. Exmaes-
tra de sexto curso en la escuela Kyrkmon, en Njurunda.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor en su trabajo?

En la Kyrkmon trabajé mucho con actividades fuera de la escuela. La direccion apostaba por
una educacion de creacion de valor y mi colega compartia mi mismo interés por esa metodo-
logia pedagdgica. Cuando me fui a otra escuela en la que no se trabajaba con la creacion de
valor comencé a introducirla de a poco. Le pregunté a un grupo de tercer curso si queria prac-
ticar la lectura, leyéndoles cuentos en voz alta a los alumnos de preescolar. Cada viernes era
el turno de un alumno nuevo. Un afio mas tarde me tocd un primer curso y la clase comenzd a
colaborar con un asilo de ancianos. Les escribiamos cartas a los ancianos que estaban solos
durante la pandemia. Los alumnos que tenian dificultades para escribir tuvieron un incentivo
extra para practicar la escritura. jCuando recibian las respuestas se alegraban muchisimo!

B ;Qué efectos ha podido observar?

Los alumnos sin compromiso comienzan a mostrar motivacion y se activan. En particular
me acuerdo de un nifio que cursaba Matematicas. No solo aprobd el examen, sino que ade-
mas les explicaba a sus compaferos de una manera en la que yo no lo habia visto hacerlo
antes. En Hellbergsskolan pude observar los mismos efectos en los alumnos. Los estudian-
tes que antes habian tenido dificultades con la lectura y estaban desmotivados de repente
comenzaron a mostrar interés y a concentrarse. Practican mucho para ir a las clases de los
mas pequenos a leerles en voz alta. Cuando trabajamos con un receptor en mente la materia
cobra importancia y se la entiende en un contexto. La ensefianza no se limita ya a un con-
cepto superficial. Esta forma de trabajar también me permite ver mas facetas del alumno.

B ;Qué consejos les daria a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta metodologia?

No hay que complicar las cosas. Consulte con la clase que esté cerca, con otro docente o
con los padres. Atrévase a probar y vea los resultados. Va a querer seguir desarrollando
esta forma de trabajo como una parte integral de la ensefanza. Piense de forma global. Las
empresas del barrio suelen estar mds dispuestas e interesadas en colaborar de lo que uno
cree. Después se puede hacer la siguiente pregunta: si vamos a trabajar con (tema o mate-
ria), sa quiénes podria interesarle saber mas al respecto? Escuche las ideas de los alumnos
y hdgales sentir que son importantes.
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PRIMERA PARTE

¢éQUE Y POR QUE?

La primera parte del libro trata de dos preguntas interrelaciona-
das: «sQué?» y «;Por qué?».

sQué es la pedagogia de creacion de valory por qué deberia inte-
resarme? En el Capitulo 1 ofrezco dos definiciones diferentes de
este concepto; una corta y otra mas larga, misma que analizo en
detalle al mejor estilo del arquitecto Mies van der Rohe, al que
se asocia con la frase «Dios esta en los detalles».

En el Capitulo 2 describo mi larga y, a veces, ardua carrera de
investigador concentrandome especialmente en los efectos de la
pedagogia de creacion de valor. Hablaré de una trayectoria que
se resume mejor en la otra cara de la famosa cita que menciono
lineas arriba —«el Diablo esta en los detalles»— porque es difi-
cil investigar sobre la motivacion del alumno. Sin embargo, sin
duda alguna, vale la pena hacer el esfuerzo: los efectos espec-
taculares que la pedagogia de creacion de valor produce en los
alumnos son realmente positivos.

GRUPO SALINAS
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UNA MIRADA DETALLADA

EN ESTE CAPITULO me concentraré en definir la pedagogia de creacion de
valor en detalle. Palabra por palabra, analizaré los elementos clave y las dife-
rentes perspectivas. En algunos momentos daré un poco la vuelta a las pala-
bras porque si nuestro vocabulario es limitado, también se limita el entorno
en el que vivimos.!

No soy el primero que fija su atencion en el alumno que aporta creacion
de valor para los demas dentro de la esfera de la educacion. De hecho la for-
macion de aprendices en el medievo y la teoria de la educacion por el trabajo
de Freinet fueron pioneros en la materia. Varios de mis colegas de investi-
gacion contempordneos también han abordado la idea.2 Sin embargo, qui-
zas nombrarla como «pedagogia de creacion de valor» sea lo mas adecuado
para el término que requiere la semantica especifica. Suelo pensar que el
acelerador del aprendizaje que en la actualidad denominamos pedagogia
de creacion de valor ha existido siempre. Los docentes tienen a su disposi-
cion una multitud de pedales de aceleracion para elegir, pero muy pocos han
apretado justo al que dedico este libro. Una semantica mas especifica pone
de relieve un acelerador que rara vez se usay que ha demostrado hacer que
el vehiculo educativo tome impetu como si fuera un coche eléctrico con la

1 Traduccidn libre de Wittgenstein (2010).

2 Ver Blenker et al. (2011), Jones (2011) y Vestergaard, Moberg y Jgrgensen (2012).
También hay literatura relacionada sobre el emprendimiento como creacion de valor
principalmente en Bruyat (1993), Bruyat y Julien (2001) y Fayolle (2007).
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bateria recién cargada. Existen, por supuesto, muchos aceleradores utiles
mas; otras propuestas pedagogicas que aportan diferentes efectos desea-
dosy que se tratan en otros libros.

El alumno quiere encontrar sentido

Es evidente que investigar lleva tiempo. Tras cinco anos de trabajo pudimos
encontrar ocho palabras para resumir el objeto de nuestro estudio: apren-
der por medio de la creacion de valor. Fue el término que escribi en mi tesis de
licenciatura en 2013.3 Pero lo que ocurrid entonces fue que muchos no nos
entendieron bien. Pensaron que queriamos decir que los alumnos aprendian
mediante la creacion de valor para ellos mismos. Algo que todos los docen-
tes yaintentan lograr a diario en sus clases. Asi que tuvimos que dedicar dos
afos mds a acufar tres palabras nuevas que completaran el concepto: para los
demds. Esas fueron las tres palabras que utilicé en mi tesis doctoral que ter-
miné hacia finales de 2015y, también, las que escribi en un articulo de inves-
tigacion que se publico en 2017.4

Concentrarnos en «los demas» genera un sentimiento profundo de que
lo que estamos haciendo es significativo. La busqueda del sentido es en rea-
lidad una de las fuerzas motrices mas poderosas del individuo.5 Un ejem-
plo relevante es la llamada paradoja de la paternidad. ;Por qué hay tantas
personas que quieren tener hijos cuando esta claro que es una tarea dificil y
estresante? Bueno, porque es una actividad que le da mas sentido a nuestras
vidas.® Buscar la felicidad propiay encontrar el sentido a través de los demas
son dos fendmenos diferentes, tanto para los padres como para los alumnos.”
Por tanto, la pedagogia de creacion de valor puede ser una herramienta para
ayudar a los alumnos con agotamiento escolar porque... squizas estan can-
sados de no encontrar sentido a lo que hacen?

Ver Lackéus (2013).

Ver Lackéus (2016, 2017).

Ver Gardenfors (2006) y Frankl (1985).

Ver Rizzo, Schiffrin y Liss (2013). Ver también Baumeister et al. (2013, p. 51).
Ver Baumeister et al. (2013) y Metz (2009).

N oo i W
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Once palabras en siete anos

Dudo de nuestra eficacia si es que necesitamos siete afnos para crear una nueva
combinacion de once palabras comunes, pero el fildsofo Ludwig Wittgenstein
habria estado satisfecho con nuestra labor. Le encantaban las cuestiones lingtiis-
ticasy subrayaba laimportancia de ampliar nuestros horizontes con la ayuda
del lenguaje diario. En mi estudio he podido observar con claridad la manera
en la que esas once palabras ensanchan el panorama de muchos docentes.

Cuando en retrospectiva intento descubrir como logramos expandir el tér-
mino con solo tres adiciones lingiiisticas tan cortas pero que modifican tanto
el concepto, resulta dificil encontrar el momento justo en que sucedié entre
tanta comunicacion almacenada en mi buzon de correo. Sin embargo, hay
pistas de ello en los articulos que he publicado. Una vez que sale a la luz un
texto no es posible modificarlo. Buscar dichas publicaciones es como indagar
entre pensamientos que han quedado congelados. La primera vez que men-
cionamos la frase «aprendizaje-por-medio-de-la-creacion-de-valor-para-los-
demds» fue en un articulo del 2016. Mis supervisores y yo escribimos sobre
como el valor que crea el alumno contribuye a superar la brecha clasica entre
la pedagogia tradicional y la progresiva.® Por tradicional nos referimos por
lo general a las catedras donde el docente es el centro de la clase y el alum-
nado tiene una actitud pasiva, se trabaja de manera individual y en silencio
y el conocimiento se demuestra por medio de examenes. La pedagogia pro-
gresiva, sin embargo, suele centrarse en el alumno, se basa en el interés y el
aprendizaje activo que por lo general se lleva a cabo en grupo.?

El articulo que publicamos en 2016 fue también una manera de difundir en
la escuela un mejor equilibrio entre dos perspectivas totalmente opuestas,
en lugar de contribuir aun mas a la guerra de trincheras que existe entre la
ensefanza tradicional y la estrambética pedagogia progresiva.

En esas paginas hablamos de la pedagogia de creacion de valor como una
filosofia educativa. Todavia no sé realmente si hay que llamarla filosofia, meto-
dologia, enfoque o forma de trabajo educativo. El valor que genera el alumno
puede expresarse de muchas maneras diferentes. En este libro optamos por
referirnos a él como forma de trabajo.

8 Ver Lackéus, Lundqvist y Williams Middleton (2016).
9 Leermas sobre pedagogia tradicional frente a la pedagogia progresiva en Labaree
(2005) y Cuban (2007).
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Una definicion mas larga de treinta y nueve palabras
Hay una definicion mds larga de la pedagogia de creacion de valor:™

Facilitar que el alumno aprenda usando sus habilidades, tanto anterio-
res como nuevas, para intentar conseguir crear algo preferiblemente
novedoso, de valor, para por lo menos una sola persona que no forme
parte de su propio grupo, clase o escuela.

Llegar a estas treinta y nueve palabras no nos llevo tantos afios como nos paso
con la anterior. Las encontramos en el verano del 2015 cuando comenzaba a
escribir mi tesis doctoral. La Tabla 1.1. muestra una definicion mas detallada.
A continuacion haré un analisis minucioso de cada parte que la compone.

10 VerLackéus (2016, p. 53) y Lackéus, Lundqvist y Williams Middleton (2016, p. 790).
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Explicacion

Facilitar que el
alumno aprenda

...usando sus
habilidades,

...tanto anteriores
como nuevas,

...paraintentar
conseguir

...crear

...algo

...preferiblemente
novedoso,

...devalor,

...para por lo menos
una sola persona

...que no forme parte

...de su propio grupo,

...clase

...0 escuela.

El objetivo principal de la ensefanza es el aprendizaje,
aunque los alumnos a menudo entiendan que
el objetivo es crear valor para los demas.

El ejercicio tiene como objetivo desarrollar
conocimientos, aptitudes y actitudes. Utilizamos la
palabra «habilidad» para resumir estas tres cosas.

Los estudiantes tienen que utilizar las habilidades que ya
tienen y las que estdn aprendiendo en ese momento.

Lo primordial es el esfuerzo. El aprendizaje es
posible aunque no se genere valor para los demas.
Los alumnos aprenden mucho con los fracasos.

Se trata de un ejercicio creativo. Se espera que
el escolar cree algo que antes no existia.

El resultado es algtin tipo de creacion humana.
Puede ser un objeto fisico (algo que se pueda tocar),
intelectual (unaidea) o cultural (un efecto social).

Que sea nuevo no es un requisito, pero es deseable.
De algo nuevo para el estudiante a algo nuevo para
el mundo. Cuanto mas nuevo, mas emocional.

La creacion tiene que poder ser evaluada por
un terceroy, de forma ideal, aportar valor.

Se necesita aunque sea una persona ajena que proporcione
retroalimentacion respecto al valor generado o no. También
podria tratarse de algo positivo para un animal o una planta.

Cuanto mas ajeno y extrafo sea el destinatario
de la accion creadora de valor, mas fuerte sera el
efecto del ejercicio. Aunque, al mismo tiempo,
también serd mas desafiante y complejo.

El primer paso seria dejar que el estudiante genere
algo de valor para sus iguales dentro de la clase.

El proximo objetivo es llegar a alguna persona fuera
de la clase, pero dentro de las paredes de la escuela
y en el entorno conocido y seguro del alumno.

El propésito final y mas significativo es involucrar los
intereses mas alla de los limites de la escuela, pero
también es el paso mas complejo y desafiante.

Tabla 1.1. Explicacion detallada de la definicion de la pedagogia de creacion de valor.
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FACILITAR QUE EL ALUMNO APRENDA...

Las actividades de creacion de valor son un medio que fortalece el objetivo
del aprendizaje. Al permitirle al alumno crear valor para los demas alcan-
zamos mejor la meta de un aprendizaje mds profundo. La diferencia entre
el finy el medio podria causar confusion.™ Algunos docentes me preguntan
qué pasara con la tarea principal que tiene la escuela si el alumno se concen-
tra en crear valor para los demds. Considero que es una pregunta razonable
si tenemos en cuenta las corrientes contradictorias de tendencias pedago-
gicas e ideas que hemos visto aparecer a lo largo de los anos y que, muy a
menudo, han distraido al docente de su tarea principal. ¢Es posible aprender
mas cuando se dedica menos tiempo al aprendizaje? Entiendo que a primera
vista pueda resultar un poco confuso. Nadie cree que llegara antes si aban-
dona la carretera principal y toma una alterna. ;Cuantas listas de vocabu-
lario memorizadas pueden reemplazarse por unainsercion real con un poco
de queso francés?

Lo que hemos podido observar es que algo que al principio puede inter-
pretarse como un desvio, al final puede convertirse en un atajo extraordi-
nario. Si reservamos, digamos, un 3 o 5 por ciento del tiempo a fortalecer
sentido del contexto y significado, el resto del 95 0 97 por ciento del tiempo
que aun se dedica al aprendizaje desencadenara un efecto mayor. Se produce
un efecto de palanca. Ver la Figura 1.1., donde con la ayuda de una palanca
y una piedrita (actividades de creacion de valor) el docente logra mover una
roca mucho mas grande (el aprendizaje del alumno). Si, por un instante, el
alumno siente que el objetivo aporta valor para los demas, se fortalece el
aprendizaje de conocimientos y capacidades que establece el plan de estu-
dios. El fin y el medio para conseguirlo no tienen necesariamente que ser
parte del mismo proceso. Un ejercicio de creacion de valor en la materia de
Lengua podria influenciar de manera positiva el compromiso del alumno en
otras materias escolares. Funciona como si fuera un tipo de efecto mariposa
del aprendizaje.

11 Dewey (1939) ha escrito de manera muy sabia sobre el tema en su libro dedicado
al tema del valor.
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Docente

El propio aprendizaje
de los alumnos

La creacion de valor de los alumnos para los demas

Figura1.1. El aprendizaje de creacion de valor para los demds como palanca que fortalece el aprendizaje.

...USANDO SUS HABILIDADES,

Los conocimientos, las aptitudes, las actitudes, las emociones, las creencias,
los valores y los patrones de movimiento fisico se suelen resumir en un tnico
término: habilidades. Esta palabra representa una vision muy amplia de lo que
puede llegar a ser el aprendizaje. Por eso, para mi la palabra habilidades en la
actualidad expresa un nivel mas elevado de aprendizaje.

Unaventajaimportante de las actividades de creacion de valor es, concre-
tamente, que afectan a la maravilla de lo que es el humano en su totalidad.
En cuerpoy alma. Este es un punto importante, asi que quisiera explicarlo en
detalle.

Al principio de mi carrera como investigador cai fascinado por las teorias
sobre el aprendizaje humano del investigador Peter Jarvis.” El escribié como
pocos lo han hecho sobre la funcion decisiva que tienen las emociones en el
aprendizaje; es todo el cuerpo con su red de miles de millones de fibras nervio-
sas empaticas el que lleva a cabo el aprendizaje. Y no solo la corteza cerebral.

12 Ellibro que mds me gusta de los que ha escrito es Towards a comprehensive theory
of human learning (Jarvis, 2006).

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 31 @ 18/04/2023 02:28:17 p. m.



32 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

A mi, que habia podido experimentar un tipo de learning-by-burning —en
espanol «aprendiendo-por-cansancion—y terminé paralizado en un sofa,
las teorias de Jarvis me parecian muy acertadas.

Nos gusta ver a los alumnos contentos y en armonia. Sin embargo, para
Jarvis la armonia es una situacion de «no aprendizaje». Lo que los seres huma-
nos necesitamos para aprender en profundidad son experiencias profunda-
mente emotivas caracterizadas por la disonancia, quizas hasta confusion y tal
vez, incluso, un poco de magia. Jarvis lo ilustra con algunas figuras diferentes
sobre el aprendizaje que he resumido en la Figura 1.2. Si queremos conseguir
un aprendizaje profundo tenemos que abandonar la armonia estable pero
aburriday atrevernos a entrar en contacto con la burbuja de la disonancia en
la que el alumno expande un poco mas su zona de confort.

Pero ;cdmo puede conseguir el docente que el alumno tenga una expe-
riencia emocionalmente motivadora sin que todos los involucrados se lancen
a una complejidad imposible y una dolorosa incertidumbre? En este aspecto
considero que la pedagogia de creacion de valor es un método practico y que
funciona para lograr la vision de Jarvis del aprendizaje completo que incluye a
la persona en su totalidad. Silo logramos, podremos conseguir que el alumno
desarrolle todas sus habilidades y no «solo» conocimientos, destrezas y acti-
tudes aislados. EL término habilidades es un vocablo que simplifica mucho todo
lo que se puede esperar que el alumno aprenda a través de la pedagogia de
creacion de valor, pero por lo menos es una palabra versatil que no habla «uni-
camente» de conocimientos y capacidades. De ahora en adelante cada vez que
vea la palabra «habilidades» en el libro quiero que piense en esto.
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Armonia:
Sin aprendizaje

La persona dala La persona da la vida

vida por sentado por sentado otra vez

Disonancia:
Aprendizaje transformador

La persona se ha transformado —
nuevos conocimientos, habilidades, Experiencia
actitudes, creencias y mayor autoestima emocionalmente

fuerte/magica/

estremecedora

La persona busca encontrarle

sentido a la situacion y
encuentra una solucién

Figura 1.2. Aprendizaje basado en la disonancia. Inspirado en Jarvis (2006, pp. 20-23).

...TANTO ANTERIORES COMO NUEVAS,

El aprendizaje se fortalece cuando el conocimiento se puede aplicar «de ver-
dad». Asi es como se conjuga la teoriay la practica. Por supuesto que la aten-
cion puede estar puesta en el material que se esta tratando ahora mismo en
alguna materia en particular. Al mismo tiempo, los conocimientosy las habi-
lidades anteriormente adquiridos juegan un papel muy importante. Se suele
lograr un aprendizaje profundo y significativo cuando el alumno integra cono-
cimientos nuevos a los que ya tiene previamente.® Tal refuerzo de sentido
hace que los conocimientos se puedan incorporar mejor en la memoria a largo
plazo.* Por ejemplo, en mi caso, la palabra «bocadillo» en espafiol se me ha

13 Leamds sobre la importante funcion que tiene el concepto llamado prior knowledge
(conocimiento previo) en, entre otros, Hattie (201, p. 25) y Jonasseny Land (2000, p. 14).
14 Leatambién Smithy Ragan (1999, p. 27).
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quedado grabada en la memoria para siempre. Todavia puedo recordar con
total nitidez el bar-tienda de bocadillos en Madrid donde intenté hacer uso
de mis conocimientos tedricos.

Para muchos docentes quizds es obvio el valor que subyace en combinar
lateoriay la practica, pero scomo se logra hacer esto en el dia adia? En dicho
sentido los procesos de aprendizaje de creacion de valor podrian ser utiles
para el docente. Los alumnos reciben apoyo para integrar los conocimientos
y habilidades anteriores y nuevas porque se entremezclan de manera natural
en situaciones «reales». La realidad polifacética rara vez respeta la estricta
separacion y secuenciacion que los planes de estudio hacen entre las diferen-
tes materias y objetivos de aprendizaje.

...PARA INTENTAR CONSEGUIR

Como ya sabe, se recomienda proponer ejercicios o tareas de complejidad
razonable.® Sin embargo, ;qué se considera que es razonablemente complejo
cuando se trata de intentar crear algo de valor para la comunidad? A primera
vista podria parecer muy complicado, casiimposible, incluso. Muchos docentes
que han probado la pedagogia de creacion de valor con sus alumnos también
nos cuentan sobre la confusion inicial que puede producir entre estos una tarea
de creacion de valor. Por eso, tenemos que aclarar que lo mas importante es
el intento. Podriamos incluso decir que muchos estudiantes probablemente
aprendan mas del fracaso tras el intento por crear valor para los demas. Eso
no quiere decir que el docente tenga que elevar el nivel de complejidad o que
para el aprendizaje sea beneficioso no tener éxito nunca.

Hay que ofrecer desafios en la dosis justay aumentar la complejidad poco
a poco. Es asi como logramos alcanzar el llamado estado de «fluir» (o flow en
inglés, como lo nombraremos en adelante); momentos en los que encontra-
mos un equilibrio entre la preocupacion y el aburrimiento.™

Los desafios a los que nos enfrentamos estan en linea con nuestra capaci-
dad. Personalmente entré en un estado de flow que durd seis meses cuando
fui a una inmobiliaria de habla inglesa en Madrid. Consegui una habitacion
en casa de un caballero conversador y encantador que vivia en Argiielles. Se

15 Ver, por ejemplo, Shernoff entre otros (2003).
16 Ver Csikszentmihdlyi (2008, p. 74).
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llamaba Juan Carlos y durante un periodo de seis meses venia a levantarme
cada mafana con un sonriente: «jHola, Martin! ;Qué tal?». Dejé de preocu-
parme por no tener donde vivir, pero nunca llegué a aburrirme. En solo medio
ano aprendi a hablar espafnol de manera fluida y ademas con Carlos logré
afnadir un poco de valor econdmico (alquiler) y valor social (buena compafia)
al aprendizaje.

No deberia asustarle sentir un poco de confusion, aunque los alumnos
experimenten preocupacion, protesten o pidan instrucciones mas claras.
Aproveche la confusion como palanca impulsadora de un aprendizaje pode-
roso. Los alumnos van a tener que detenerse, reflexionar, darle vuelta a las
cosas y seguir adelante. Pero como resultado, lo haran con nuevos modelos
mentales y conseguiran un aprendizaje profundo. Sin embargo, la confusion
tiene que ser del tipo «correcto». Los investigadores suelen hablar de con-
fusion productiva e improductiva.”

Yo mismo me esfuerzo por ser claro: qué vamos a hacer (crear valor para los
demas); por qué vamos a hacerlo (de qué maneras fortalece el propio apren-
dizaje); cémo vamos a hacerlo en la practica (si, el libro trata precisamente
de este punto). Sin embargo, no explico demasiado sobre como les ird a los
alumnos. Eso depende de ellos mismos. Y les llevara tiempo. No me refiero
necesariamente a horas de clase, sino mas bien a horas calendario. Deles una
semana para pensarlo.

Eldocente, por su parte, tiene que estar preparado para apoyar a los alum-
nos cuando experimenten emociones negativas tales como disonancia cogni-
tiva, discrepancia mental entre las expectativasy los resultados, la sensacion
de imposibilidad, preocupacion o angustia, temor al fracaso, malentendidos,
frustracion, etcétera.

Al mismo tiempo son precisamente esas emociones dificiles las que cons-
truyen la base propicia para sentir la euforia y la profunda satisfaccion que
resultan de haber logrado crear valor para los demas. Es igual que lo que ocu-
rre en una montafa rusa; no podemos pretender llegar a la cima sin haber
pasado primero por el fondo del valle. Es lo mismo que cuando nos alejamos
de la educacion lineal y escasa en experiencias motivadoras, para adentra-
mos en el carrusel de la disonancia donde tendremos que gestionar los sen-
timientos positivos y negativos de los alumnos, incluso del personal docente.

17 Ver, por ejemplo, D’Mello et al. (2012) que escribe sobre las maneras en las que la
confusion fortalece el aprendizaje.
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En realidad, es exactamente por esa razon que el efecto del aprendizaje en
los alumnos es tan potente. La clave esta en las emociones.

...CREAR ALGO

Al'ser humano siempre le ha encantado crear objetos y cosas. La evolucion de
nuestra especie estd plagada de ejemplos. El hombre ha logrado dominar el
fuego, hacer herramientas utiles de piedra, utilizar de manera creativa el ocre
rojizo en diferentes rituales y para hacer pinturas rupestres, desarrollar los sim-
bolos lingtiisticos que faciliten la comunicacion para inventar mitos, construir
diferentes artefactos flotantes y hasta métodos de agricultura novedosos.® El
escritor Lasse Berg escribe sobre el homo habilis, también llamado handy man,
que hace ya varios millones de afios tenia una destreza Unica para crear cosas.

La destreza es una de las tres fortalezas tnicas y atemporales que tiene el
ser humano y que pueden ayudar a explicar la fuerza que existe en el apren-
dizaje de creacion valor. Las otras dos fortalezas unicas del ser humano son:
la capacidad social para relacionarse con los demas y la creatividad en rela-
cion con los diferentes desafios y posibilidades. Por supuesto que también
existen animales que poseen destreza, habilidad social y creatividad, pero
ninguna otra especie sobre la tierra posee y hace uso de esas tres caracteris-
ticas de la manera en que lo hace el ser humano. Esta capacidad nos ha brin-
dado enormes ventajas durante millones de anos y explica en gran medida
por qué nuestra especie ha sido tan dominante en la tierra. Berg escribe que
esas destrezas nos han hecho invencibles.™

Imaginese si pudiéramos aprovecharlas mas a menudo en la escuela para
captar el interés de los alumnos. La pedagogia de creacion de valor puede
ayudarnos a lograr precisamente eso.

En la Figura1.3. vemos las tres fortalezas en relacion a la pedagogia de
creacion de valor. La nave espacial de la ilustracion se dirige a una mayor
motivacion del alumno en las tareas escolares. Como combustible tiene tres
lanzadores con diferentes tipos de oxigeno de aprendizaje en forma liquida.
Podemos llamarlos el oxigeno de la creacion, el oxigeno de la socializaciony
el oxigeno de la creatividad.

18 Ver Berg (2005, pp. 144-186) y Harari (2015, pp. 83-120).
19 Ver Berg (2005, p. 206).
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Las tareas escolares son la
motivacion para llegar a la luna.

DOCENTE

Figura 1.3. Nave espacial con destino a una mayor motivacion del alumnado en las tareas escolares. El
combustible son tres lanzadores con tres tipos diferentes de oxigeno de aprendizaje en forma liquida.
Lafigura muestra a los alumnos en el asiento del conductor, un lugar que los adultos deberiamos ceder-
les cada vez que podamos. El docente puede coordinar la trayectoria del cohete espacial en el cielo del

aprendizaje desde el centro de control en la base terrestre.

Cuando dejamos que los alumnos creen cosas, el transbordador recibe com-
bustible sustentable de uno de los tres lanzadores. A los educandos les suele
gustar el trabajo creativo, aligual que a las demas personas.?® Podria tratarse
de dibujos, informes, carteles o folletos.

Pueden ser creaciones digitales como paginas web, entradas de blog,
videos, podcasts o juegos. También inventos sociales como campanas, dra-
matizaciones cortas y representaciones, eventos deportivos, juegos. Permi-
tirles a los alumnos trabajar con algo concreto podria darle una profundidad
aun mayor al aprendizaje y es, ademds, una pieza clave del rompecabezas

20 Leamds sobre de la habilidad creadora del ser humano en Goss (2005), Metz (2009)
y Feldman y Snyder (2005).
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de muchas teorias diferentes de aprendizaje sociocultural del estilo de la de
Vygotskij. El estudiante comprende mejor la sustancia del conocimiento a
través de su propia creacion.

Los procesos creativos aislados rara vez bastan por si solos. Si el obje-
tivo de la labor creativa no es claro o si nadie muestra interés en la creacion
del alumno, corremos el riesgo de que la nave espacial de todas maneras se
estrelle por imprecision o indiferencia. Por ese motivo necesitamos el depdsito
mas grande que estd lleno de oxigeno de socializacion. Pronto hablaremos
de eso. Antes de llegar al numero principal de nuestra nave espacial quiero
que nos concentremos en el lanzador que lleva el oxigeno de la creatividad.

...PREFERIBLEMENTE NOVEDOSO,

A la creacion de algo nuevo y util para los demas solemos llamarla trabajo
creativo.2 En la actualidad el plan de estudios le pide a la escuela que estimule
la creatividad del alumno y es una suerte que existan las materias de artes
y educacion plastica. Asi los alumnos pueden crear algo nuevo en materias
como musica, dibujo, teatro o artes visuales. Varias de las creaciones de los
alumnos también sirven de provecho para otros, lo que es un requisito nece-
sario para poder llamarlo creatividad en el sentido exacto de la palabra. He
hablado con muchos maestros de dibujo, musica y artes visuales que dicen
que la pedagogia de creacion de valor es algo totalmente natural para ellos.
Cuentan que siempre han trabajado de esa manera con sus alumnos. Algo
totalmente positivo.

Sin embargo, la escuela tiene que hacer mas. La creatividad es una de las
habilidades mas importantes y de mayor demanda en nuestra sociedad.®
Las ocupaciones rutinarias desaparecen cada vez mas y seran reemplaza-
das por profesiones que demandan capacidad de pensar de manera origi-
nal, resolucion de situaciones nuevas e identificacion de problemas nue-
vos y soluciones beneficiosas para los demds. La creatividad también es

21 Ver un resumen de Vygotskij y sus sucesores rusos en Engestrom (1999). Ver tam-
bién Strandberg (2009). Ver OECD (2019), Zahidi et al. (2020) e IBM (2010).
22 Ver, por ejemplo, la definicion de la creatividad en Reid y Petocz (2004).
23 Ver Lindstrom (2006) sobre las dificultades de incorporar la creatividad en la escuela.
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una fuente importante de sentido para la vida de muchas personas.?* Por lo
tanto, todos los docentes necesitan esforzarse por estimular la creatividad
delalumno, no solo los que imparten clases de arte. Muchos profesores de
arte podrian contribuir ain mas para hacer que las creaciones de los alum-
nos aporten mayor valor para los demas.

Tenemos que reconocer que la creatividad es dificil en la escuela. Gran
cantidad de los fundamentos de la escuela tradicional inhiben la creatividad
delalumno. Por ejemplo: las rutinas claras, el enfoque puesto en la previsibi-
lidad, los curriculos detallados sobre los objetivos de aprendizaje, la impor-
tancia de no cometer errores, la evaluacion basada en los resultados exactos,
la atencion centrada en el resultado, el trabajo individual, la competencia, las
calificaciones y mucho mas.?® Hay quienes incluso consideran que el conoci-
miento y la creatividad son dos polos opuestos.?

Para que esta ultima sea mas manejable en la escuela se tiende a sim-
plificar el concepto a la creacion de ideas nuevas.?® No podemos negar que
la intuicion y la imaginacion son maravillosas como base del pensamiento
novedoso.? No obstante, se necesita mucho mas que eso para desarrollar
una auténtica capacidad creadora. Los alumnos tienen que poder trans-
formar sus ideas en acciones concretas en la practica, de ser posible, en
entornos sociales reales. Ademas, tienen que intentar hacer que la novedad
aporte beneficio y alegria a los demds, preferentemente a alguien fuera del
entorno escolar. Por consiguiente, hay que tener en cuenta una perspectiva
cuadruple. Ver la Figura1.4. a continuacion. En este sentido, la pedagogia de
creacion de valor puede facilitar la tarea del docente ya que lleva la creati-
vidad a la practica. Cuando los alumnos tienen la posibilidad de crear valor
adquieren las cuatro perspectivas centrales de la creatividad de manera
natural. Los alumnos que pueden pasar a la accion e intentar crear un valor

24 Metz escribe también sobre el tema (2009, p. 8).

25 Ver Lindstrom (2006) sobre las dificultades de incorporar la creatividad en la escuela.
26 Ver Ramberg de Ruyter (2016) para profundizar en los factores inhibidores de la
creatividad.

27 Ramberg de Ruyter (2016, pp. 39y 47) describe cdmo el Ministerio de Educacion
suecoy la Confederacion de Empresas Suecas interpretan que lo que estdn intentando
hacer es disolver la dicotomia entre el conocimiento y la creatividad.

28 Segun Lucasy Venckute (2020).

29 Ver Boud, Coheny Walker (1993), en especial Mulligan (1993) y Postle (1993).
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nuevo para los demas estan desarrollando su capacidad creativa. El valor
que se genera puede tratarse de algo nuevo para uno mismo (creatividad
en lavida diaria), nuevo para el mundo (creatividad que aporta algo nuevo)
o algo intermedio.*

Una idea nueva
implementada

Unaidea nueva
COMENZAMOS Unaidea implementada QUEREMOS

que aporta valor a LLEGAR AQUI

los demas

Unaidea
nueva util

Figura 1.4. Nociones fundamentales sobre los requisitos para fomentar la creatividad del alumno.

sPero a que nos referimos cuando hablamos de valor? Lo explicaré a continuacion.

...DE VALOR,

;Cudl es el significado real de la palabra valor? Me hicieron esta pregunta a
comienzos de noviembre de 2015 cuando la famosa catedratica Saras Saras-
vathy vino de visita a Chalmers en Gotemburgo para la ultima oposicion de
mi tesis antes de imprimirla. La vida del estudiante de doctorado raravez es
glamurosa, pero hay instantes en los que si posee un brillo especial. Para mi
fue un momento magico cuando esta catedrdtica se puso a examinar laidea

30 Ver Hoff (2010) para las diferentes perspectivas sobre la creatividad en el nifio.
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de la pedagogia de creacion de valor. De verdad le gustaba la materia y dijo
que si John Dewey viviera hoy en dia seria maestro de pedagogia empresa-
rial. Pero también distinguid algo que ninguno de los otros miembros del
tribunal de sinodales habia dicho antes. En mi tesis sobre el aprendizaje de
creacion de valor me habia olvidado por completo de escribir las diferentes
definiciones precisamente de tal palabra. jQué vergiienza!

La Navidad siguiente fue atipica. Me zambulli en un mar de literatura de
todo el mundo sobre este concepto de cinco letras que, en parte, no se puede
encontrar en Google. En efecto, el concepto de «valor» habia sido estudiado
durante cientos de afos por economistas, matematicos, fildsofos, antropo-
logos, socidlogos, psicologos y muchas profesiones mds. Entonces dediqué
un capitulo entero a la palabra en mi tesis y hasta el dia de hoy sigo leyendo
y escribiendo mucho sobre dicho concepto. Hay muchos textos disponibles
para los docentes que deseen penetrar en el conocimiento de esa expresion.®
Ese tipo de profundizacion podria abarcar las pdginas de un libro entero. De
toda una vida, en realidad. Por esta razon me remitiré a hacer un resumen
muy breve sobre el significado intencionado de ella.

Se podria decir que tiene una, dos, tres, cinco, diez, diecisiete o mas defi-
niciones, dependiendo del contexto y con quien se hable. El significado mds
comun suele referirse al valor econdmico. «;Cuanto cuesta?», pregunta el
comprador y piensa en pesos y centavos. Muchos economistas consideran
que el valor real de un fendmeno es el precio del mercado y hacen cuentas
matematicas después para ver la relacion entre la ofertay la demanda. Para
los socidlogos el valor tiene dos significados; hacen una diferencia entre el
valory los valores. Les dejan a los economistas la tarea de estudiar el valor,
en singular, mientras que ellos se concentran en los diferentes valores, en
plural. Dentro del area del medioambiente y del desarrollo sostenible se suele
hablar de tres acepciones: el econdmico, el socialy el ecoldgico. Con un estado
de resultados tripartito en las cuentas anuales, las organizaciones pueden
mostrar el rendimiento de la actividad econdmica durante el afio segun tres
perspectivas de valor diferentes, llamada contabilidad de triple resultado.

En este libro hablaré a partir de cinco significados de valor que expli-
caré brevemente a continuacion y que expuse por primera vez en mi tesis.

31 Ver, por ejemplo, Graeber (2001), Stark (2011), Dewey (1939), Boltanskiy Thévenot
(2006) y también Helgesson y Muniesa (2013). En mis textos también hablo sobre la
palabra. Ver especialmente Lackéus (2016, pp. 11-19, 2018, 2021, pp. 35-46).
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También hago una diferencia entre valor para uno mismo y valor para los
demas porque las cinco definiciones que daré pueden crearse para uno mismo
o para los demas. Es asi como tenemos un contexto con diez significados donde
la perspectiva clasica de valor econdmico para beneficio propio constituye
solo una décima parte. Como resultado obtenemos el modelo de flor de valor
que seilustra en la Figura 1.5. La flor es una simplificacion de todo esto. Pro-
bablemente podamos llegar a cientos de diferentes tipos de valores. No hay
que olvidar tampoco el que va mas alld de aquello que nos gusta a los seres
humanos. Vivimos en una época antropocéntrica en la que imprudentemente
solemos colocarnos en el centro del mundo, en detrimento de los animales
y la naturaleza.

Valor de la alegria

La alegria inherente
cuando el trabajo
fluye y es divertido

. Valor econémico
Valor social

Satisfacer la necesidad
del ser humano de tener
dinero y mantenerse

Hacer cosas con Valor para
y para los demds los demas

Valor para
uno mismo

Valor rmoni . .
alor de armonia Valor de la influencia

Actuar sobre cosas que
afectan al conjunto,
la culturay los valores
de la sociedad

Hacerse un nombre,
marcar la diferencia,
ganar influencia

Figura1.5. La flor de valor con sus diez perspectivas de valor diferentes (5 x 2). Traduccion de Lackéus

(2018).
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A continuacion haré una descripcion concisa de las cinco perspectivas de la
flor de valor multiplicadas por dos.3

Valor econdmico. Por lo general se trata de un valor orientado a funcionesy
basado en transacciones que se calcula segun la cantidad de dinero que se
paga o ahorra por el intercambio de bienes y servicios. El valor econémico de
uno mismo se suele llamar salario o pago y es la compensacion que recibi-
mos tras haber creado o entregado algo de valor para otro. El valor econdmico
también podria ser «economizar», es decir, intentar ser mas eficaz en la utili-
zacion de los recursos. Algunas personas ayudan a otros a crear valor econo-
mico. Por ejemplo, los bancos ayudan a administrar el dinero de los clientes.

Valor social. Se trata de hacer mas felices a las personas o de aliviar su sufri-
miento. Esta es una categoria amplia; tiene muchas facetas y en parte es sub-
jetiva porque las personas valoran cosas diferentes.®® Tener relaciones cercanas
con otras personas, expresar nuestra identidad, adquirir nuevos conocimien-
tosy destrezas, mejorar la salud personaly sentirse sano y salvo son algunos
ejemplos de valor social.

Valor de la alegria. Se trata de la alegria que surge cuando se hace algo por
puro placer y diversion. Podria tratarse de tareas profundamente atractivas
y creativas, experiencias culturales o diligencias en las que podemos hacer o
aprender algo nuevo. Esas actividades suelen ser igual de desafiantes e ins-
piradoras y podrian conducir a un estado mental de «flow» en el que la per-
sona esta muy concentrada, se siente capazy pierde la nocion del tiempo.34

Valor de la influencia. Surge cuando la persona tiene peso, reputacion,
poder o algun otro tipo de peso en la sociedad como es el caso de los lideres
empresariales, los politicos o los famosos. El valor de la influencia también
tiene que ver con acciones cotidianas que pueden afectar profundamente a
otra persona como, por ejemplo, los padres que se encargan de la crianza de

32 Estaresefa es un resumen sucinto de un articulo escrito por Lackéus (2018). Ver
también Lackéus (2017) para un razonamiento en profundidad sobre el valor en bene-
ficio de uno mismo frente al de los demas.

33 Leer mds sobre el tema en Seligman (2012) y Costanza et al. (2007).

34 Leer mds en la teoria del flow de Csikszentmihalyi (2008).
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sus hijos, los empleados que asisten a los clientes y a sus colegas en el tra-
bajo, o los docentes que ayudan a sus alumnos a desarrollarse. En este valor
es primordial el deseo que tiene la persona por rendir, posee algo asi como
un motor profundamente humano.? Ademas, la necesidad que tiene el ser
humano de encontrarle sentido a la vida puede satisfacerse con la influencia
que se tiene sobre los demas.3®

El valor de la armonia. Tiene que ver con una totalidad armdnica, ya sea cul-
turalmente o en relacion con la justicia, la ecologia, la igualdad y el beneficio
de todos. Suele ser un tipo de valor colectivo y condicionado que depende de
la situacion y se basa en los valores compartidos.?” Por eso es frecuente que
las sociedades mas avanzadas se centren en un tipo mas complejo de valor.
Un ejemplo cotidiano es que los espectadores quieren tener palomitas de maiz
cuando van al cine, aunque nunca coman palomitas.® Un ejemplo mds complejo
es el de los diecisiete objetivos para el desarrollo sostenible de la ONU, un tipo
de modelo de valor con diecisiete significados. Hablan de reducir la pobreza, el
hambre y el cambio climatico en el mundoy de fomentar la salud, la igualdad,
la ecologia, la seguridad, la sostenibilidad, la inclusion, etcétera.

Valor personal. Se le suele llamar interés propio o egoismo. En este aspecto
hablamos de experiencias sensoriales, satisfaccion, poder, riquezay de —en
suma—, considerarse a si mismo como «un ganador». Esta perspectiva es la
favorita de muchos economistas. Puede ilustrarse en el concepto que tienen
de persona, homo economicus, un ser econdmicamente autooptimizador que
necesita incentivos para hacer el bien a los demds para, a su vez, también
poder beneficiarse a si mismo. El objetivo es conseguir valor para uno mismo
y el medio es otorgar valor para los demas.

Valor para los demas. Llamado también altruismo o ser un ente social. En
esta perspectiva se suele hablar de acciones creativas que marcan la diferen-
ciay que aportan sentimiento de pertenencia y sentido de manera grupal.
El foco se centra en las relaciones, la satisfaccion laboral y el compromiso.

35 Leer mds sobre el tema en Fiske (2008) y McClelland (1967).

36 Ver Baumeister et al. (2013).

37 Ver en detalle Boltanskiy Thévenot (2006).

38 Leer mas sobre el valor condicional en Sheth, Newman y Gross (1991)
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Muchos socidlogos consideran que el ser humano es un homo sociologicus, un
ser social que procura el bien del otro por su propio poder inherente. El obje-
tivo es lainteraccion social y el medio es crear valor por muchos para muchos.
Un bonito tipo de colectivismo, pero pocas veces sencillo. En la practica, el
valor para uno mismoy el valor para los demas estan estrechamente relacio-
nados, lo que se puede observar en el yin/yang del grafico de la flor de valor.
Sentirse bien haciendo el bien.

Estas diez perspectivas diferentes muestran la increible envergadura de los dis-
tintos tipos de valor que pueden crear los alumnos para el beneficio de las per-
sonas fuera del aula cuando se utiliza la pedagogia de creacion de valor. Pero,
spor qué es tan importante que esa persona pueda pertenecer o no a la clase?
Lo explicaré a continuacion.
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«Para los nifios no existe nada mejor que poder hacer
algo “de verdad”; algo que beneficie a alguien»

S

'8

Entrevista con Ragnar Asbrink.

Jubilado, exmaestro y rector de escuela.
Jefe administrativo y consejero de ensenanza.

B ;Por qué es necesario que las escuelas apliquen la pedagogia de creacion de valor?

Mis dos nietos, los mellizos Espeny Lova, tienen cuatro anos y les encanta jugary hacer tra-
vesuras. Pero lo que mas les gusta es ayudarme en mis quehaceres; regar el jardin, hornear
pany cocinar huevos revueltos. Para los nifios no existe nada mejor que poder hacer algo «de
verdad»; algo que beneficie a alguien. No deberia extrafarnos, es una cosa que nos gusta
hacer a todos. Vamos a trabajar para hacer algo que beneficia a los demas en el sentido mas
amplio. Por desgracia, en la escuela no es tan obvio. Vemos muchos alumnos que pierden
totalmente la motivacidn en una educacion que podria compararse con el terrorismo.

B Lapedagogia de creacion de valor, ;es como una libélula efimera que desaparece en
un instante?

Cuando era maestro en la década de los setenta y ochenta me di cuenta rapidamente que
los cuadernillos con ejercicios —asi como los ejercicios mismos— para responder pregun-
tas estandarizadas no tenian ningtn sentido. En esa época descubri a Freinet y «la teoria de
la educacion por el trabajo». Imprimimos varias copias con los textos de los alumnos. Pre-
paramos actuaciones musicales que representdbamos en los asilos de ancianos. Los estu-
diantes recorrian la comarca en transporte publico y hacian visitas de estudio que después
les presentaban a la clase y a sus padres. Los docentes no contabamos en ese momento con
un nombre que denominara lo que estabamos haciendo y sufriamos una enorme oposicion
principalmente por parte de nuestros propios colegas. Hacia el final de mi vida laboral tuve
la oportunidad de trabajar con temas de aprendizaje empresarial en el Ministerio de Educa-
cion sueco. Esa experiencia me dio la oportunidad de recopilar y distribuir buenas practicas
de desarrollo escolar a nivel nacional. Desde entonces la pedagogia de creacion de valor se
ha desarrollado aiin mas y he visto una gran cantidad de trabajos estudiantiles excelentes
en todo el pais. Es de lo mas positivo que he podido experimentar en mis cuarenta y cinco
anos de carrera dentro del mundo educativo.

B ;Qué estamos obligados a brindarles a nuestros alumnos?

La escuela no atiende a muchos alumnos que necesitan hacer algo significativo para apren-
der. A muchos de ellos les va bien en la vida igual, pero es a pesar de la escuela y no gracias
aella, cuando deberia de ser al revés.
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...PARA POR LO MENOS UNA SOLA PERSONA

En realidad, los seres humanos nos preocupamos mucho mas por el otro de
lo que creemos.® A diferencia de las demas especies que hay en la tierra los
humanos tenemos un fuerte altruismo mutuo. Existe en nosotros un interés
genuino por los demas.* Podemos ver muestras de este fendmeno unico en
la biologia y también en la sociologia, la antropologia, la psicologia y la teo-
ria evolutiva. Tiene que ver con la dopamina, pero también con la empatia,
la moral, el interés por la justicia, la presion del grupo, la igualdad de trato
y el respeto. A diferencia de lo que muchos nos quieren hacer creer en la
sociedad individualista actual, en el fondo las personas somos, por lo gene-
ral, realmente amables y serviciales con los demds, y nos gusta ser asi.#' La
colaboracion es en realidad una caracteristica tan sobresaliente de nuestra
especie que los cientificos evolucionistas nos denominan seres «ultrasocia-
les».#2 El escritor Lasse Berg (2006, p. 265) describe nuestra faceta social de
la siguiente manera:

Tenemos una necesidad desesperante de pertenencia, de cercania
humana, de ayudar al otro en grupos grandes, de obtener aprecioy
sentir la calidez de la solidaridad. Esta sensacion de comunidad es la
que le da sentido a la vida. La soledad nos mata.

Parece que existe una necesidad profunda en el ser humano por ayudar a los
demas. No solo a nuestros seres queridos, sino también a personas total-
mente extrafas. Los humanos preferimos estar juntos, colaborar y mante-
ner los principios morales.

Quizas los mas avidos egoistas se opongan a esta version romantica de
la naturaleza humanay argumenten que todas esas formas de amabilidad
y bondad son simplemente de un tipo de egoismo encubierto o retrasado.
Una manera de parecer mejor persona, sentirse parte del grupo, sacar

39 Segun Bregman (2020, pp. 232-234) muchas personas consideran que son amables
con los demads, mientras que otros creen que son egoistas.

40 Ver Berg (2005, p. 265).

41 Esta es la base de la teoria del libro de Bregman (2020) que sostiene que el ser
humano en el fondo es bueno.

42 Ver, por ejemplo, Neuberg y Schaller (2013) y Tomasello (2014).
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algun provecho mas adelante, evitar la exclusion o conseguir mejor esta-
tus dentro del grupo.®® También desde el aspecto puramente evolutivo la
cooperacion tiene beneficios claros para la supervivencia.4 Especialmente
cuando se trata de las especies que son capaces de lidiar con la estrategia
«de-igual-a-igual»; ayudar a los que contribuyen y castigar a los que explo-
tan a los demas.*

Acaso para nosotros no sea tan importante la razon por la cual al ser
humano le gusta tanto ayudar a los demas. En este libro no necesitamos
resolver la casi eterna pregunta de si es capaz o no del interés altruista puro.
Lo que nos importa es la llamada teoria de la motivacion prosocial que fun-
ciona bien en la practica para motivary comprometer a los alumnos. La inte-
raccion social con el otro con el objetivo de intentar ayudarlo parece ser, en
realidad, un oxigeno de aprendizaje impresionantemente poderoso y merece
su lugar como el lanzador de motivacion principal de nuestra nave espacial de
viaje del alumno hacia la luna por medio de la motivacion: el trabajo escolar.

El asombro ha sido un patrdn recurrente a lo largo del decenio que me he
dedicado a estudiar a los alumnos que intentan crear valor para los demas. A
los docentes les sorprende que los estudiantes se sientan tan motivados. Los
colegiales estan fascinados por tener la posibilidad de hacer en la escuela algo
que les atrae tanto. Los padres se sorprenden por todo lo emocionante que
los alumnos pueden hacer dentro y fuera de la escuela. El resto del entorno
social fuera de la escuela se sorprende cuando ve que los jovenes son parti-
cipes y contribuyen a la sociedad. Las dos fuentes fundamentales de asom-
bro parecen ser justamente la interaccion con los otros y la creacion de valor
para los demas. Los adultos no se esperan nifios habiles capaces de ayudar.

Mi asombro en particular ha sido principalmente la cuestion del porqué
la creacidon de valor parece ser tan poco usual dentro de la escuela 'y por
qué yo, como investigador friki del departamento de emprendimiento de
Chalmers, soy uno de los pocos que les sugiere esta propuesta pedagdgica
a los docentes. Especialmente cuando muchos de ellos estan de acuerdo
conmigo y reconocen la fuerza que existe en el valor que el alumno aporta
para los demas. ;Hace cudnto tiempo que los docentes son conscientes de
la existencia de este elixir de aprendizaje? Y tengo una pregunta mas seria:

43 Leer mds sobre el tema en Batson y Shaw (1991) y Batson et al. (2008).
44 Ver Neubergy Schaller (2013, p. 25).
45 Ver Axelrod y Hamilton (1981, p. 1393).
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spor qué la escuela aprovecha tan poco un oxigeno de aprendizaje de esta
envergadura?

Para ser sincero, desconozco la respuesta a esta pregunta. jAcaso es la
manera en la que hemos elegido organizar la escuela la que ha tenido este
efecto secundario inesperado? ;O tiene que ver mas con la vision generalizada
que tenemos de los nifos y de los jovenes como receptores pasivos de cono-
cimiento y disciplina en lugar de conductores de una nave espacial activos y
capaces? ;Quiza se debe a la asuncion inspirada en la obra de Piaget que los
alumnos no han logrado el estadio de desarrollo necesario para aprender a
ayudar a los demas?# Juul (1997, p. 11) escribe en su libro sobre el niflo com-
petente que los adultos hemos cometido el decisivo error de partir de la pre-
misa de que no son personas «de verdad». Qvortrup (2009) dice que parece
que consideramos a los jovenes de nuestra sociedad como incompetentes
seres incompletos o en camino de ser adultos y se lamenta de que los considere-
mos incapaces de contribuir con la sociedad antes de que hayan conseguido
su primer trabajo.

Cuando les pregunto a los docentes si creen que sus alumnos podrian llevar
a cabo una actividad de creacion de valor cuyo destinatario fuera una persona
fuera de la clase, me suelen decir que «los alumnos mayores si son capaces,
pero quizas no los mas pequenos». Esta es la respuesta que me han dado
tanto maestros de primaria como los de secundaria. Lo que me da penaen si
es que los alumnos tienen muy pocas oportunidades justas de aprovechary
desarrollar su capacidad social inherente para crear valor para los demds aqui
y ahora. Parafraseando a la psicéloga infantil Margareta Berg Brodén (1989):#

Quizas nos hemos equivocado y los alumnos si son personas compe-
tentes capaces de crear valor para los demas.

46 Lalabor de Piaget sobre los estadios del desarrollo del nifio ha tenido muchisima
influencia en la pedagogia del siglo xx, pero en los dltimos afios se la ha puesto cada
vez mas en duda. Ver Egan (2002).

47 Enlaintroduccion del libro de Juuls (1997) Su hijo, una persona competente: Hacia los
nuevos valores bdsicos de la familia se cita la frase de Berg Brodén: «Quizds nos hemos
equivocado y los nifios si son personas competentes» a modo de inspiracion.
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...QUE NO FORME PARTE DE SU PROPIO GRUPO

Una forma natural de comenzar a trabajar con la pedagogia de la creacion
de valor es permitir a los alumnos que hagan algo que beneficie a un com-
panero de su clase. Un hecho que sucede de manera bastante natural en las
aulas de todo el mundo. Segtin la teoria de la evolucion somos seres ultraso-
ciales. Sin embargo, scon qué frecuencia aprovecha el docente eso como una
estrategia consciente? En realidad, cada vez mas. Un fendmeno que dia con
dia se expande con mayor penetracion dentro de la escuela es el aprendizaje
colaborativo. Una de las estrategias que se suele recomendar es hacer que
los alumnos sean interdependientes, pero de manera positiva. Por ejemplo,
hay que permitirles que necesiten la ayuda del otro para conseguir algo.*®
De esta manera, estamos fortaleciendo tanto el aprendizaje como los lazos
sociales. Es una situacion en la que todos ganan.

Hay que recordar que las competiciones son mas bien una interdependen-
cia negativa, siempre hay un ganador y un perdedor. Algunos ganan, otros
pierden. No podemos sacar la conclusion de que las competiciones son algo
positivo basado solo en la sonrisa radiante del ganador. Tengo un colega en
el Reino Unido que ha hecho que su trabajo de investigacion mas importante
sea oponerse firmemente al uso generalizado de las competiciones en la edu-
cacion.® Sin ninguna duda existen otras maneras de crear interdependencia
en lugar de hacer que la mayoria de nuestros alumnos se sientan como ver-
daderos perdedores. Tanto el modelo pedagdgico de educacion cooperativa
como la pedagogia de creacion de valor describen esas formas alternativas.

No es fdcil trazar un limite entre la pedagogia de educacion cooperativa y
la pedagogia de creacion de valor. Lo que tenemos que preguntarnos también
es si verdaderamente merece la pena hacerlo. Sin embargo, no quiero repetir
todas las estrategias de enseianza positivas que la pedagogia cooperativa ha
desarrollado a lo largo de los afios. Ya han sido muy bien descritas en muchos
otros libros. Asi que, por el momento, supongamos que existe algun tipo de
limite cuando los alumnos aportan valor para alguien que estd fuera de su
propio grupo o que no sea el docente.

48 Ver Fohliny otros (2017, p. 115-130).
49 Mi colega se llama Catherine Brentnall. Ver, por ejemplo, Brentnall, Rodriguez y
Culkin (2018).
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...CLASE

El siguiente paso natural en la creacion de valor es salir de la clase, pero otor-
gar valor dentro del entorno seguro de la escuela. Muchas escuelas de todo
el mundo estan permitiendo que los alumnos den este paso también. Es el
caso de los alumnos que ayudan en una actividad al aire libre, forman parte
del consejo de estudiantes, dan una clase de educacion fisica o preparan una
exposicion escolar para mostrar sus creaciones. En este sentido la pedago-
gia de creacion de valor puede contribuir con nuevas perspectivas que forta-
lecen las actividades que ya se estan llevando a cabo. Estoy seguro de que
se puede convencer a los alumnos para que asuman una responsabilidad
personal mucho mayor en las actividades que se realizan fuera de las clases
tradicionales.

Cada vez que escucho alguna historia habitual sobre lo que ya se realiza
en la escuela, me suelo hacer las cuatro preguntas sencillas de control que
muestro a continuacion:

;Se baso la actividad en laidea o la pasion de alguno de los alumnos?
sSe hizo algo nuevo que no se haya hecho antes en la escuela?
;Se cred valor concreto para alguna persona que le dio retroalimenta-
cion al alumno?

® ;Elalumno tuvo oportunidad de probar varias veces para aprender de
sus propios errores?

Cuatro preguntas sencillas que pertenecen al modelo del diamante de la
Figura 6.5. del Capitulo 6. Con unos simples pasos se puede lograr un efecto
mucho mayor a lo que ya se realiza en la escuela.

O ESCUELA.

Al contacto que tiene el alumno con gente fuera del plantel educativo se le
llama comiUnmente como «colaboracion escuela-vida laboral» o «colaboracion
escuela-entorno social». Sin embargo, no parece ser un tema especialmente
prioritario en nuestra sociedad. ;Con qué frecuencia se dirige el consejero de
orientacion profesional y de estudios a los docentes de su propia escuela que
representan la vida laboral y les hace la siguiente pregunta: «sEstarian dis-
puestos a permitir que los alumnos tengan un poco de experiencia del mundo
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que los rodea?». Dentro del mundo escolar no deberia ni siquiera hacerse esa
pregunta. Aun asi, afio tras ano estos profesionales se ven en la obligacion
de tener que recordarles incansablemente a sus colegas de que es «Respon-
sabilidad (maldita) De Toda La Escuela» que el alumno tenga conocimiento
del mundo exterior. A veces me pregunto en silencio: sno es acaso respon-
sabilidad de toda la sociedad? ;Qué paso con el dicho de que se necesita un
pueblo entero para educar a un solo nino? Por el contrario, pareciera que pedir
la «colaboracion escuela-entorno social» fuera un llamado a la cooperacion
para personas desinteresadas en sumarse en apoyar.

Los consejeros de orientacion profesional y de estudios con los que suelo
hablar aprecian la pedagogia de creacion de valor. Casi todos los ahos me invi-
tan a la principal conferencia anual que organizan en la que hablan de temas
relacionados con su trabajo. He participado en algunas ocasiones y realmente
me senti como en casa, pero muy pocas veces tengo algo nuevo que aportar. La
definicion de la pedagogia de creacion de valor es siempre la misma. En lugar
de preguntar «;Qué quieras ser cuando seas mayor?», me imagino que estos
profesionales quisieran hacer una pregunta diferente que no esté enfocada en
algo tan lejano como es el futuro para los alumnos y centrarse en actividades
aquiy ahora, en las que estos puedan crear valor para los demas mas alla de
las paredes de la escuela. También creo que les gusta el cambio de perspectiva.
En lugar de que el entorno cree valor para los colegiales a través de las habi-
tuales visitas de estudio, visitas escolares y ferias, son los propios alumnos
quienes crean valor para el entorno de miles de formas diferentes. No existe
ninguna otra forma mas potente de experimentar una profesion que probarla
por uno mismo y de manera practica, aquiy ahora.

Existen muchas actividades escolares que casi crean valor, pero erran
justo en la interseccion del encuentro con el otro. Un blog que nadie lee, una
entrevista ficticia para un puesto que no existe y una vacante que no se lle-
nara nunca, un parlamento de alumnos donde no se toma ninguna decision
real o una exposicion con visitantes que solo acuden por cumplir. Los alum-
nos no son tontos. Se dan cuenta enseguida cuando se trata de una actividad
que no tiene sentido. Pero igual la hacen, especialmente si se los evalia con
una nota. Nosotros, los adultos, si somos capaces de cambiar eso para mejor.

A menudo me sorprende lo pequena que es la pieza del rompecabezas que
hay que anadir para llegar mucho mas lejos. Siga haciendo exactamente lo
que ya estd haciendo, pero agregue un desafio para que el alumno intente
conseguir un valor concreto para aquellas personas que ya tenian en mente
qué querian intervenir fuera de la escuela. Por lo general, los alumnos tienen
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miles de ideas cuando se les ofrece la oportunidad de investigar. No pasa nada
si no les va bien. Lo primordial es el esfuerzo. Recuerde mi experiencia en el
bar de bocadillos en Madrid.

Otro aspecto que también se pasa por alto es el alcance de lo que el alumno
puede lograr con un cohete cargado de oxigeno de aprendizaje. Una clase
entera que apuesta todo por marcar la diferencia es capaz de conseguir un
conocimiento importante dentro de un area especifica en cuestion de solo
unos meses.

Un proceso circular de flow que atrapa

Ahora nos queda combinar todas las palabras y frases para formar una uni-
dad. No es una tarea facil. Nos arriesgamos a simplificar y no captar toda la
fuerza del fendmeno. Sin embargo, en la Figura 1.6. vemos un proceso circu-
lar que incluye gran parte de lo que ya hemos descrito.

Punto de
inicio posible

pialogo con el entoyy, o

Imaginacion
Reflexion sobre
problemasy
oportunidades

F
Buen equilibrio

entre objetivos,
desafios y la propia

Emociones fuertes
Tanto positivas
como negativas

Valor para capacidad
los demas de crear Creatividad
Se expresa en el Ideas nuevas para
beneficio/alegria creary combinar
percibidos

Creacion
Resultado concreto
de la materializacion

delaidea

Figura 1.6. Pedagogia de creacién de valor ilustrada como un proceso circular de flow.
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Un buen punto de partida es la funcidon que cumplen las emociones fuertes,
pues son capaces de despertar nuestraimaginacion y creatividad como pocas
otras cosas pueden hacer. Con suerte, la imaginacion conduce luego a algun
tipo de creacion, a un resultado concreto; quizas un prototipo o una experiencia
imaginada que se puede probar con los demas. ;Fue valioso? ;Qué les pare-
cio? Cuando los alumnos reciben la retroalimentacion que tanto estan espe-
rando de los demas, sienten emociones fuertes que a su vez desencadenan
en mas imaginacion, creatividad y novedad. Y asi se repite, unay otra vez. A
través del proceso circular el estudiante consigue mas energia y motivacion
de manera constante mediante el dialogo con el entorno. Se comparten los
sentimientos con los demas, se prueban las ideas, se crean cosas nuevas, se
genera valor.

De manera ideal, el proceso también se caracteriza por hacer que el
alumno experimente un estado de flow que, el investigador sobre la creativi-
dad, Csikszentmihdlyi, define como un equilibrio positivo entre el desafioy la
capacidad propia.5® De vez en cuando el alumno pierde la nocion del tiempo.
Y empieza a trabajar con las tareas escolares de manera voluntaria en los
recreos. Cuando esto sucede, podemos estar seguros de que hemos logrado
que el alumno sienta el estado de flow. En esa condicion, ya nada puede impe-
dir un aprendizaje profundo.

50 Ver Csikszentmihalyi (2008).

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 54 @ 18/04/2023 02:28:18 p. m.



55

«Los alumnos comprenden las situaciones en las que
les seran utiles las Matematicas, por ejemplo»

Entrevista con Viktoria Struxsjo.

Responsable del desarrollo escuela-vida laboral en Varberg.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor en su trabajo?

En nuestro esfuerzo por aunar la vida escolar y laboral hemos trabajado de manera amplia
con muchos tipos diferentes de actividades que generan valor. Los alumnos de sexto curso
les han ensefado a los jubilados a utilizar herramientas digitales. También hicimos que par-
ticiparan en el didlogo con usuarios en diferentes procesos de construccion en colaboracion
con la empresa inmobiliaria municipal. La estrategia se llama «Arquitectos en la escuela».
Fue desarrollada por Ingrid Svetoft de la Universidad de Malmo y estd basada en un modelo
utilizado en la ciudad de Helsingborg.

B ;Qué efectos ha observado?

La motivacion aumenta cuando el alumno utiliza su conocimiento para el provecho de los
demas. Los alumnos comprenden las situaciones en las que les serdn utiles las Matemati-
cas, por ejemplo, y son ellos mismos los que piden repasar como hacer célculos de dreas.
Cuando descubren que saben explicarles las cosas a los demas se fortalece la imagen que
tienen de si mismos y el autoconocimiento. Muchos de ellos tienen la oportunidad de divi-
sar un posible futuro profesional. Vinculan la experiencia que han obtenido de la vida labo-
ral con sus destrezas.

B ;Qué consejos podria darles a las personas encargadas de desarrollar la colaboracion
entre la vida escolar y laboral?

Los docentes comprometidos o los consejeros de orientacion profesional y de estudios pueden
marcar una gran diferencia a corto plazo. Para que sea sostenible a largo plazo se necesita
involucrar a toda la cadena de mando y que el proyecto se articule de manera centralizada
con una persona a cargo de su gestion. Los politicos y el gobierno tienen que tomar la deci-
sion de que las experiencias de los alumnos en la creacion de valor son una parte importante
del aprendizaje profesional en todas las escuelas. Se trata de una labor que lleva tiempo y
no se limita Gnicamente a los ultimos afios de la ensefanza general obligatoria. Cada opor-
tunidad que tienen los alumnos de experimentar valiosos intercambios emocionales con el
entorno les permite desarrollar un poco mas su conocimiento personaly la vision del futuro.
En la charla de orientacion que suelen tener hacia finales de la etapa de ensefianza general
obligatoria podran comprender mejor las diferentes profesiones y los sectores econémicos
que se les presentan. Tras muchos afios de tension ante la futura eleccion de la orientacion
del bachillerato, se le quita dramatismo a ese momento decisivo.
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¢POR QUE PEDAGOGIA DE VALOR?

AHORA VAMOS A HABLAR DE SUS EFECTOS. Porque si hay algo que motiva
a trabajar con la pedagogia de creacion de valor, es precisamente todos los
resultados positivos que hemos podido observar en los alumnosy los docen-
tes que la utilizan. Los escolares ganan mas confianza en si mismos y sien-
ten mayor motivacion, perseverancia, iniciativa y empatia. Aumenta su bon-
dad con los demas, asumen mejor la responsabilidad de su aprendizaje y le
encuentran mas sentido a la escuela. Ademas, muchos educandos aprenden
otras capacidadesy consiguen mejores calificaciones. Los efectos son, princi-
palmente, el resultado de la interaccion con el entorno social, la creacion de
valor para los demas, el trabajo en equipo y la retroalimentacion de terceros
fuera de la escuela. Ver la Figura 2.1.
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Efectos en
los alumnos

El aprendizaje Cambios de actitud
emocional I )

Interaccion
conel
entorno

Trabajo
en equipo

Creacion de
valor para
los demas

Retroali-

Pasion
emprendedora

Un fuerte deseo
de crear valor
para los demas

Los alumnos
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de terceros

experiencias emocionales

Figura 2.1. Los efectos de la pedagogia de creacion de valor (Lackéus, 2020).

Hasta a los docentes les va mejor. Consiguen alumnos seguros de si mismos y
es mas facil evaluarlos, hay mayor inclusion gracias a una ensenanza diversi-
ficaday el aprendizaje activo del alumno es mas claro. El docente no necesita
invertir tanto tiempo en motivar a los estudiantes y gestionar conflictos entre
ellos. El ejercicio de la docencia también se hace mas divertido.

Todos esto parece demasiado bueno para ser verdad. Asi que surge la
siguiente pregunta: «Martin, ;como puedes saberlo?». Déjenme responder
comenzando por el principio.

Diez anos investigando la pedagogia de creacion de valor

Yo soy la antitesis del investigador tradicional. La mayoria de ellos parten
de unaideateodricay establecen una hipdtesis que intentan comprobar des-
pués en la practica. Para mi, en cambio, el punto de partida fue una intuicion
imprecisa, pero muy fuerte de que en la practica algo estaba funcionando
muy bien. Nunca me planteé la pregunta de si funcionaba o no. Al contra-
rio, me pregunté qué era lo que funcionaba y por qué. Fue una especie de
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indagacion apreciativa.’ Mi vida dio un giro inesperado cuando a los vein-
tiseis anos Chalmers me lanzd en un cohete loco con el tanque cargado de
oxigeno de aprendizaje. Para mi los efectos eran claros como el agua, emo-
tivos y que podian cambiar la vida. Aquel que ha estado en la luna no duda
de su existencia. Asi que yo ya sabia que se trataba de una formacién que
daba resultado cuando diez ahos mas tarde volvi para hacer mi doctorado
e investigar lo que los profesores habian hecho con nosotros. No obstante,
después de todas las experiencias que habia tenido, surgian preguntas:
squé era exactamente lo que hacia que funcionara? ;Y por qué funcionaba?
Alfinal resulté que me llevo diez afios mds poder encontrar respuestas bien
fundamentadas a esas dos preguntas.

Para encontrar esos hallazgos comencé por realizar cuestionamientos.
Hice muchisimas entrevistas. Pasé larguisimas horas escuchando a los estu-
diantes que ahora se encontraban en la misma situacion emocional en la que
yo habia estado hacia doce afnos. Eran universitarios que cursaban la misma
carrera que yo habia estudiado. Les pregunté de diferentes maneras sobre qué
les ocasionaron esas experiencias emocionales y el porqué. Entre entrevista
y entrevista les pedi que escribieran sus pensamientos cada vez que tuvieran
una nueva experiencia emocional dentro de nuestro programa de estudios y
que me enviaran el texto.

Una encuesta sobre las emociones. La montana rusa emocional que yo
mismo habia vivido en esa formacion me decia que encontraria las respues-
tas a mis preguntas si buscaba en las emociones.

Las emociones me indicaron lo que funcionaba

Y no me equivoqué. Fue exactamente en medio de esas emociones donde
encontré la respuesta al qué. Los estudiantes sentian un compromiso emo-
cional mas fuerte cuando les tocaba hacer algo de valor para un tercero. El
patron fue inesperado, pero bastante claro. Hasta el momento los investi-
gadores habian creido que era la puesta en marcha del negocio lo que cau-
saba mayor impacto en si, mas o menos como el foco que tiene el concepto

1 «Indagacion apreciativa» es el nombre en espafol de appreciative inquiry; una teo-
ria de gestion que se basa en la tesis de estudiar y expandir lo que ya funciona bien, en
lugar de estudiar lo que es problemdtico. Ver Cooperrider, Whitney y Stavros (2008).
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Ung Foretagsamhet en Suecia (en espafiol Emprendimiento Joven, organiza-
cion educativa sin fines de lucro). Sin embargo, yo encontré una explicacion
totalmente diferente. En el verano de 2013, en el primer articulo de investi-
gacion que escribi por cuenta propia, dije que los maestros podrian aprove-
char positivamente el uso de la pedagogia de creacion de valor como forma
de trabajo.2 Desde entonces he escrito muchos textos diferentes sobre el
mismo tema, de los cuales varios han sido revisados y publicados acadé-
micamente.

Tras descubrir qué marcaba la diferencia, pasé a estudiar mas en detalle
los efectos de la creacion de valor en el alumno mismo. A este tipo de inves-
tigacion se denomina estudio posautorizacion de eficacia. ;Qué efectos pudi-
mos observar cuando los alumnos y los estudiantes tuvieron la oportunidad
de aprender mediante la creacion de valor para los demas?

sCudndo, como 'y por qué surgieron esos efectos? A esas preguntas dedi-
qué siete anos de estudio junto a Carin Sdvetun, mi nueva colega en Chal-
mers. Comenzamos el primer subestudio en 2013y el quinto y dltimo lo ter-
minamos en 2017. Después nos llevd varios afios analizar todo el material.
Carin cambid de trabajo y en la actualidad es la ceo de la pequena empresa
de TI que tuvimos que crear para construir nuestra herramienta de recopila-
cion de datos mas importante: una aplicacion para realizar encuestas sobre
las emociones que bautizamos Loopme. En el proceso contamos con la ayuda
del consejero de educacion Ragnar Asbrink del Ministerio de Educacién que
estaba muy interesado en nuestra investigacion. El articulo de investigacion
que resume nuestras conclusiones, tras 291 entrevistas y 10,953 encuestas
sobre las emociones llevadas a cabo con 1,048 participantes de 35 escuelas
diferentes, fue publicado en 2020.3

De 3,500 paginas a 25 en dos afnos

Las conclusiones fueron tan inesperadas y diferentes a las de indagaciones
anteriores, que la revision académica del articulo llevd dos afios y estuvo a
cargo de ocho investigadores externos de todo el mundo. Pudimos conocer
el nombre de dos de ellos, el resto fueron totalmente anonimos. No sabian

2 VerLackéus (2014, p. 391). Ver también Lackéus, Lundqvist y Williams Middleton (2016).
3 Ver Lackéus (2020).
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quiénes éramos y viceversa; de lo Unico que pudimos enterarnos es que a
varios se les consideraba unas eminencias en la materia. La comunicacion
que tuvimos fue por escrito y al final alcanzo alrededor de sesenta paginas
de texto. Con resultados tan controvertidos, los revisores expertos tuvieron
que ser superexhaustivos. Por esa razon pasaron los meses y al final se con-
virtieron en afos. El articulo también mejord cada vez mas tras cada revision.
Una cuestion clave fue como presentar de manera creible y comprensible
los datos abarcativos que recopilamos y que demostraban los resultados.
sComo se logran resumir 3,500 paginas de entrevistas y 10,953 respuestas
de encuestas en tan solo veinticinco paginas? Nos rompimos bastante la
cabeza con este tema.

Alfinal la académica danesa, Helle Neergaard, nos dio un consejo deter-
minante. Sugirio que hiciéramos lo que ella llamaba megatablas e introdujé-
ramos los efectos y muchas citas ilustrativas de alumnos y estudiantes en
la misma tabla. De esta manera pudimos lograr que los datos recopilados
hablaran por nosotros y asi convencer a los expertos de que los efectos que
describiamos no eran pura fantasia. Para mi personalmente esto significo
un momento emotivo de una toma de profunda perspectiva y aprendizaje.
Helle resolvio elegantemente el dilema comunicativo que teniamos. Sin
ese consejo quizas nunca hubiéramos podido publicar todos los resulta-
dos. Por eso también recuerdo exactamente donde estaba cuando recibi el
consejo. sjAdivine donde? Si, en Madrid, por supuesto. Un momento «boca-
dillo espafiol» mas.

Elarticulo final contiene dos megatablas diferentes que describen las con-
secuencias que pudimos observar. El articulo se puede bajar sin costo gracias
a que Chalmers lo compro para que se pueda descargar de manera gratuita.*
Busque «comparing impact Lackéus» y lo encontrara facilmente.

Efectos en los alumnos

Ahoravoy a pasar a resumir lo que una de esas megatablas muestra sobre los
efectos de la pedagogia de creacion de valor. Ver la Tabla 2.1. a continuacion.

4 Ver Lackéus (2020).
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El aprendizaje

emocional...

...conduce a
desarrollar las

Pensamientos de los alumnos
(frases hipotéticas)
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Creacion de valor
para los demds

Trabajo en equipo
Aplicacion practica

de la teoria

Inseguridad en el
entorno de aprendizaje

Retroalimentacion
de terceros

siguientes habilidades
Autoestima

Espiritu de iniciativa

Capacidad
comunicativa

Motivacion

Conocimiento
de la materia

Desarrollo de
la identidad

Autoconocimiento
Conocimiento

de la materia

Valentia

Perseverancia

Motivacion

Autoestima

«Tenian interés en
hablar conmigo»

«Tengo que hacer algo ahora»
«Quiero dar una buena

impresion»

«Fue superdivertido»

«Quiero que esto funcione»
«Quiero ser una persona que
marque este tipo de diferencia»
«Soy diferente a él/ella»

«Ahora entiendo y retengo
mucho mas en la memoria»

«En realidad no fue
algo tan aterrador como
pensé que iba a ser»

«Simplemente lo vuelvo a
intentar hasta conseguirlo»

«Laverdad es que les
caimos bien»

«Era obvio que iba a
poder hacerlo»

Tabla 2.1. Los efectos de la pedagogia de creacién de valor (Lackéus, 2020, p. 951).

La interaccion con el entorno social aporta poderosos efectos para los alum-
nos. La autoestima del estudiante se refuerza cuando observa que se lo recibe
de manera mas positiva de lo que esperaba. Entrena su espiritu de iniciativa
cuando descubre que el entorno no espera nada o se preocupa por aquellas
personas que no hacen nada. El escolar tiene que actuar aqui y ahora para
conseguir la retroalimentacion que tanto desea de los demas. Su capacidad
comunicativa se fortalece cuando siente la presion de tener que dar una buena
impresion y transmitir su mensaje.
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La creacion de valor para los demas suele ser lo que da una motivacion
mucho mayor. Se percibe como algo divertido, emocionante, significativo y gra-
tificante. Si la creacion de valor se basa en el conocimiento fortalece incluso el
desarrollo del entendimiento de los alumnos. Los saberes se transforman en
un medio indispensable para lograr el objetivo de crear valor para los demas.
Sobre la confusidn entre fines y medios (ver el Capitulo 1), vemos que aqui es
lo opuesto a la situacion de los docentes. Con el tiempo solemos también ver
cambios de identidad. Muchos alumnos se definen cada vez mas como una per-
sona que crea valor para los otros. No lo dicen exactamente con esas palabras,
pero el significado tiene que ver con laempatiay la alegria de poder hacer algo
significativo con y para los demas.

Poder trabajar en equipo se diferencia aqui de otras formas tradicionales
de trabajo bajo ese concepto, en que las tareas se suelen repartir y llevarse a
cabo principalmente de maneraindividual o en grupos mas pequefos dentro
del grupo. Cuando el destinatario del valor es ajeno al colectivo, el trabajo se
hace de verdad en equipo y los alumnos aprovechan mas las diferentes habili-
dades, fortalezas e intereses de los distintos miembros de la clase. Esto hace
a suvez que aprendan mas sobre si mismos. Comparan sus propias fortalezas,
debilidades, prioridades y valores con los de los demas miembros del conjunto.

Poner la teoriay los conocimientos sobre la creacion practica de valor para
el bien de los demas fortalece también el desarrollo del discernimiento. Se
desarrolla una comprension mas profunda y los alumnos recuerdan mejor
lo que han aprendido. Quizas podria parecer obvio, pero en los procesos de
creacion de valor se tiende un puente de manera mds natural entre la teoria
y la practica.s

Los procesos de aprendizaje son mas inseguros que antes cuando el destina-
tario del valor es ajeno y mas dificil de predecir. No se puede saber de antemano
como sera la percepciony la reaccion del otro ante el intento del estudiante de
crear valor. Esto conduce a mayor valentia y perseverancia. Porque cuando los
alumnos se atreven y les va bien muchos suelen decir que al final no fue tan
tremendo como se imaginaban al principio. El resultado tampoco es siempre
como se imaginaban, pero lo vuelven a intentar y se dan cuenta de que vale la
pena perseverar. Como cuando yo al final aprendi a pedir un bocadillo en Madrid.

La motivacion de los escolares aumenta significativamente cuando por fin
reciben esa retroalimentacion tan deseada por parte de terceros. Probablemente

5 Leermassobre dicha conexion en Lackéus, Lundqvist y Williams Middleton (2016).
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ésta sea la mayor fuente de motivacion de todo el proceso. Es por eso que la
retroalimentacion por parte del destinatario externo del valor que se crea (o
no) es totalmente decisivo. Quizas este sea el combustible mas puro de todos
para cargar el aprendizaje de los educandos. Cuando el alumno logra crear valor
también consigue mas autoconfianzay, unavez mas, la muestra del logro con-
seguido es la retroalimentacion. A menudo los alumnos consideran el feedback
de los demas en particular como una prueba clara de que han conseguido lo
que se proponian. Es casi como un trofeo que corona el éxito.

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 64 @ 18/04/2023 02:28:19 p. m.



65

«También he podido observar que a los alumnos que tienen
un trastorno del neurodesarrollo les va bien en la escuela»

Entrevista con Karin Murberg.

Maestra de sexto curso en la escuela Kyrkmons, en Njurunda.

B ;Como trabajan en su instituto con la pedagogia de creacion de valor?

En primaria comenzamos a partir del segundo curso y llevamos a cabo un proyecto de creacion
de valor mas abarcativo una o dos veces por afo lectivo. Hemos trabajo junto a, entre otros,
Hall Sverige Rent (proyecto por una Suecia limpia), el Banco Mundial, la oficina de medio
ambiente del municipio de Sundsvall y los centros de salud primaria de la zona. Pero al prin-
cipio no es necesario tener proyectos tan grandes. Comience por la propia escuela. Para mi
se trata mucho de un enfoque para el aprendizaje y de atreverme a desafiarme a mi misma.
En cuarto curso tuvimos una colaboracion con Ung Féretagsamhet (en espafiol Emprendi-
miento Joven, organizacion educativa sin fines de lucro) y trabajamos con el material peda-
gogico de Vart Samhalle (nuestra sociedad). En ese proyecto los alumnos tenfan que presen-
tar propuestas para un local vacio en Njurunda. Invitamos a la asociacion de empresas. Los
grupos pudieron presentar sus ideas en la sala de actos.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Veo estudiantes orgullosos, responsables de sus tareas escolares y con mds autoestima. Creo
que de esta forma también es mas fdcil clasificar sus habilidades. Los alumnos aprenden a
colaborar, algo que no siempre es tan facil. También he podido observar que a los alumnos
que tienen un trastorno del neurodesarrollo les va bien en la escuela cuando se les apoya.

B ;Qué consejos podria darles a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

Comenzar poco a poco, en la clase y dentro de la escuela. Hagales a los alumnos la siguiente
pregunta: ;A qué persona podriamos contarle esto? Preste atencion a los educandos, tienen
muchos pensamientos e ideas sabias. No haga toda la planificacion en solitario, incluya a
los alumnos desde el principio. Propicie que participen, pero sea claro con los objetivos y el
marco de la tarea. Pidales a personas ajenas que les soliciten ayuda a los alumnos. Un colega
tenia un amigo en el Banco Mundial que les escribid: «Necesito la ayuda de todos ustedes
para averiguar qué fuentes de energia renovable podemos utilizar para que la gente en Africa
pueda encender una lampara por la noche o conseguir una farola para que se animen a salir
cuando estd oscuro». Ese fue el comienzo de un aprendizaje mas profundo en torno al tema
de la energia.
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La retroalimentacion negativa también da
motivacion y permite el aprendizaje

La retroalimentacion negativa y la critica también pueden fortalecer la moti-
vaciony el aprendizaje del estudiante, porque los alumnos sienten que han
influido y marcado la diferencia de alguna forma. Una retroalimentacion
escasa también puede darles la energia necesaria para volver a intentarlo. Un
ejemplo bien documentado data de 2016 cuando dos escolares de la escuela
de Edboskolan en Huddinge escribieron una entrada de blog en el que decian
que, seguin su experiencia, la pedagogia de creacion de valor constituia una
nueva era en la escuela (Sandén y Jonsson, 2016). Los directores y docentes
criticaron duramente el articulo en Twitter. Muchos insinuaban que los alum-
nos habian sido adoctrinados. La maestra de la clase, Maria Wiman, (2019,
pp. 147-148) en su libro sobre la pedagogia de creacion de valor describe la
manera en la que los colegiales reaccionaron ante la critica:

4 )
«jPues claro que los alumnos estaban consternados e indig-
nados! jPero sobre todo les parecid emocionante! [...]. Cuando
echo la mirada atrds no tengo ninguna duda de que la experien-
cia fortalecié ain mas a los alumnos. Defendieron su causay a
sus companeros.»

\_ J

Los propios jovenes expresaron que el acontecimiento les dio mas motiva-
cion, perseverancia, capacidad comunicativa, iniciativa y conocimiento sobre
lo que significa la incitacion al odio en internet. También escribieron varios
textos sobre lo que la sociedad podria aprender cuando algunos adultos no
son capaces de aceptar a los alumnos participativos y capaces. El estudiante
Ludwig Berglind escribié un articulo de opinion en el diario local:®

«Quizas son de los que creen que los ninos son estdpidos? [...].
No somos imbéciles. Somos el futuro. Los nifios marcan la dife-
rencia.»

6 VerBerglind (2016).
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No me sorprende para nada el aprendizaje poderoso y continuo que resultd
de un intento inicialmente fallido de crear valor para los demas. Todos los
anos somos testigos de los mismos efectos en los estudiantes de Chalmers.
En una tesis que supervisé hace poco, dos de mis estudiantes analizaban lo
que el ser humano aprende de las dificultades.” Entrevistaron a dieciséis de
nuestros egresados acerca de los fracasos a nivel emocional que tuvieron
en su tiempo como estudiantes en la institucion y les preguntaron sobre lo
que sacaban en claro de la experiencia. La respuesta fue un buen ejemplo
delincreible aprendizaje que nos aportan los fracasos y las dificultades. Ver
la Figura 2.2. Lo que mas aprendemos es de nosotros mismos y de nuestro
equipo. También nos instruimos en la resolucion de problemas, la comunica-
cion, la creacion de valor, la habilidad social y el ser emprendedor. Considero
que Jarvis tenia razéon cuando decia que el estado de armonia no era propicio
para unasituacion de aprendizaje. En cualquier caso, el tipo de comprension
no es tan solido en un aula donde solo hay armonia. Si realmente queremos
conseguir que los alumnos retengan de por vida el conocimiento y las nue-
vas habilidades, debemos aspirar a conseguir el subibaja emocional de una
montafna rusa. Una buena manera de lograrlo es con la pedagogia de crea-
cion de valor.

7 Ver Bloméy Simson (2021).
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Fracaso Experiencia de aprendizaje emocional
Sucesos negativos Emociones Aprendizaje
claves

Ira
Conflicto - Decepcidn El equipo
un desacuerdo serio, Estrés
interno o externo Impotencia

Frustracion
Dindmica - Resignacidn
interaccion humana Resolucién
y su influencia en el de problemas

desempeno,
por lo general,
dentro del equipo

Comunicacion

Valor creado
Aspectos personales — Percepciones
fracaso en relacion con sobre
los propios desafios, emprendimiento
valores, actitudes y
otros aspectos
subyacentes

Habilidades
sociales

Figura 2.2. Tipos comunes de aprendizaje tras un fracaso (Blomé y Simson, 2021).

Factores con impacto en la magnitud de los efectos

Sidecimos que la pedagogia de creacion de valor es como el pedal acelerador
del aprendizaje en un tipo de coche de pedagogia eléctrico, seria una buena
idea si pudiésemos adecuar un poco la velocidad. Si estamos aprendiendo a
conducir en un estacionamiento lo mas adecuado no seria apretar el acelera-
dor al maximo. En nuestra investigacion hemos encontrado siete factores que
ejercen influencia en la magnitud que tienen los efectos en el alumno, pero
también en el nivel de desafio que podrian implicar para los maestros. Los
siete factores se pueden aprovechar en su totalidad para aumentar la veloci-
dad si se desea acelerar al maximo. Para los que quieran ir probando poco a
poco, se pueden adaptar algunos factores y disminuir la velocidad. La Figura
2.3. muestra los siete factores que resumiremos a continuacion.
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Tipo de valor

Destinatario

Retroalimentacion

Alcance

Duracion en tiempo

Planificacion

Apoyo de T1

PRIMER PASO
arranque

Valor social
y de la alegria

Crear valor dentro
de laclase

Aprecio por
parte del
destinatario

Proyectos pequenios
y sencillos
de 2-4 alumnos

De dias a semanas
El docente

prueba junto con
los alumnos

Sin apoyo de TI

SEGUNDO PASO
un poco mas

Incluso valor de la
influenciay de la armonia

Crear valor dentro
de la escuela

Diferencia concreta
estructurada
para el destinatario

Proyectos un poco
mas grandes
de 3-6 alumnos

De semanas a meses

La creacion de valor
se incluye en
la planificacion

Apoyo de TI
basico para
la comunicacién
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TERCER PASO
maximo efecto

Todos mas el valor
econdmico

Valor fuera
de la escuela

Diferencia concreta
importante para
muchas personas

Proyectos grandes
y complejos

de 15-30 alumnos

De meses a afios

La creacion de valor es un

elemento clave durante
toda la planificacion

Apoyo de TI a medida
para la evaluacién
y comunicacion

Figura 2.3. Modelo de progresion de los siete factores con impacto en la magnitud de los efectos de la

pedagogia de creacion de valor (Lackéus y Savetun, 2016).

Tipo de valor. El tipo de valor que ha demostrado tener el efecto mas pode-
roso en los alumnos es el valor de la influencia. A muchos de ellos les encanta
poder influenciar de manera profunda a los demas. Si, en cambio, se prefiere
ir poco a poco, podemos enfocarnos en crear el valor de la alegria y el valor
social. El valor econémico puede funcionar bien, pero se le suele relacionar
con varios desafios. Resulta complicado trabajar con dinero en la escuela.
Podria interpretarse también como una tarea un poco capitalista o egocén-
trica. Una alternativa podria ser recaudar dinero para una obra benéfica. Leer
mas en el Capitulo 5.

Destinatario. Una de las maneras mas importantes de controlar el grado de
complejidad y la magnitud del efecto es variar el tipo de destinatario. Es mas
sencillo para el docente hacer un proyecto dentro de las paredes seguras de
la escuela, y puede ser un buen punto de partida, pero los efectos no tienen
el mismo impacto en los alumnos.
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Retroalimentacion. El tipo de retroalimentacion que las personas ajenas ala
escuela le ofrecen al alumno afecta su grado de compromiso. El mayor efecto
se logra cuando los estudiantes sienten y tienen prueba de que han marcado
unadiferencia concreta importante para muchas personas. Al mismo tiempo,
es el nivel mas dificil de alcanzar en términos practicos.

Alcance. Es mds facil llevar a cabo proyectos de pequena envergadura en gru-
pos pequefios. Sin embargo, los efectos mas significativos de la pedagogia de
creacion de valor se pueden observar cuando se trata de proyectos grandes
que involucran a toda la clase. En ese caso, los alumnos suelen formar gru-
pos mas pequefos segun las capacidades y las tareas, asi como sucede en la
vida laboral.

Duracion en tiempo. Cuanto mas extensa sea la actividad de creacion de
valor, mayores suelen ser los efectos en los escolares. En este sentido, el
tiempo calendario es mas importante que la cantidad de horas de clase. Los
proyectos con los mejores efectos en los alumnos fueron, en general, los que
duraron un ano.

Planificacion. La planificacion cuidadosa le demanda mas tiempo al maestro,
pero aporta resultados mas fuertes en los alumnos. Una buena planificacion
no significa necesariamente un alcance amplio. Hay una metafora que muchos
estudiantes consideran util: la pedagogia de creacion de valor es como una
gota de pintura que se vierte en un vaso de agua. El elemento de creacion de
valor (la pintura) es pequenio pero recurrente y colorea la ensenanza con un
sentido que fortalece el aprendizaje del alumno.

Apoyo de TI. Los métodos pedagogicos sofisticados requieren de métodosy
herramientas sofisticadas en los que apoyarse. Se puede aprovechar el apoyo
de T1 para gestionar la complejidad que significa el aprendizaje para la eva-
luacion, el seguimiento y el didlogo.® Hablaremos sobre este punto en el Capi-
tulo 8 en el que comparamos la evaluacion con el jazz. Elapoyo de T1 también
puede aprovecharse en las interacciones del alumno con los demas fuera de
la escuela. Podria ser a través de blogs, redes sociales, reuniones por video,
programacion u otras soluciones de herramientas digitales. Mobile Stories

8 VerLackéusy Savetun (2021).
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es una plataforma digital interesante que se utiliza en Suecia para publicar
los textos de los alumnos. Se podria decir que es el equivalente actual de la
prensa de imprenta del fildsofo de educacion francés Freinet.®

¢Por qué se producen los efectos?

Veamos por un instante el panorama general. ;Como es posible comprender
la paradoja altruista que significa que los escolares parecen estar mas moti-
vados por crear valor para los demds en diez minutos que para si mismos en
diez anos?™ Me arriesgo a plantear una teoria similar a la del flogisto, pero
voy a intentar de todas maneras de dar una explicacion mas completa. Creo
que hay una perspectiva —llamada «accion significativa»— que nos puede
ayudar a entender tanto el funcionamiento de la escuela en la actualidad como
su mejor funcionamiento, a partir de una creacion de valor mas generalizada
entre los alumnos. Todo se reduce a una especie de axioma, una considera-
cion general y universal de los fildsofos Ludwig von Mises y Michael Oakes-
hott. De forma independiente, escribieron que desde el punto de vista del
individuo todas las acciones humanas son siempre significativas.” Aplicado
a la escuela, podriamos decir que los estudiantes que se ausentan de clase
tienen razones significativas para no ir que se basan en sus propias perspec-
tivas limitadas. Es probable que no le encuentren sentido a la escuela. En
realidad, perciben que el propdsito mismo de la escuela no tiene sentido; es
decir, aprender cosas que no consideran que sean provechosas para su vida
en ese momento.

Por el contrario, agregarle a la escuela un objetivo tan diferente como es
el de crear valor para los demas tiene un impacto importante. En parte existe,
por supuesto, el riesgo de la competencia de objetivos: ;Nos dejaremos de
ocupar del aprendizaje en la escuela?

9 Verwww.mobilestories.se. Leer sobre laimprenta de Freinet en Carliny Clendenin
(2019).

10 En mis dos tesis describi la pedagogia de creacion de valor como una paradoja
altruista. Ver Lackéus (2013, 2016).

11 Vervon Mises (1949, p. 26) y Oakeshott (1991, p. 37). Ver también Callahan (2005,

p. 233).
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Sin embargo, también se abren posibilidades totalmente nuevas. Con
un nuevo propdsito disponible para los docentes, podran llegar a aquellos
alumnos para quienes el actual no funciona. Una nueva meta basica inicia
una larga reaccion en cadena en el ser humano. Desencadena emociones
profundas, afecta el significado que le brindamos a lo que hacemos y, en
definitiva, al tipo de aprendizaje que es posible.? En lugar de decir que los
dos propdsitos compiten entre si, podemos considerarlos complementa-
rios. Uno de los objetivos esta enfocado en el presente y el otro se concen-
tra en el futuro.

En la actualidad, cuando les rogamos a los alumnos que faltan a clase que
vuelvan a asistir a la escuela lo solemos hacer abogando a su lado heddnicoy
egoista. Les decimos: «Vuelve a clase para que puedas tener una buenavida
en el futuro y evitar muchos sufrimientos cuando seas mayor». La creacion
de valor nos da acceso a una motivacion totalmente diferente y a una estra-
tegia mas prosocial: vuelve a clase y sé parte de una comunidad agradable
con la que hacemos una diferencia real, en el aqui y ahora.

Los resultados que observamos tampoco se pueden comprender de manera
incremental. En este sentido, uno mas uno es mucho mas que dos. Quizas
necesitemos utilizar modelos de interpretacion quimicos mds que mecani-
cistas para comprender por qué vemos los efectos que vemos.™ Parece que
la pedagogia de creacion de valor es un tipo de catalizador de la escuela. El
objetivo del aprendizajey el de la creacion de valor se refuerzan mutuamente.
Cuando la gota de pintura que crea valor entra en contacto con la superficie
del aprendizaje se produce una reaccion quimica violenta de la que, para ser
sincero, no puedo explicar la fuerza. ;Cudl seria exactamente el equivalente
de la pieza de ceramica o metdlica que se encuentra en el catalizador para
purificar los gases de escape de los coches a gasolina? Quizas lo que obser-
vamos son los efectos de un viaje mental en el tiempo. Que cuando el apren-
dizaje de los alumnos es significativo para los demas en el aquiy ahora, y por
consiguiente para ellos mismos, mentalmente son capaces de relacionar el
futuro con el presente. En la pelicula Volver al futuro se producen rayos, gol-
pesy explosiones en el momento justo en el que el coche deportivo del Doc
se transforma en una maquina del tiempo que llega a una velocidad de 88
millas por hora para abrir la ventana del tiempo.

12 He escrito al respecto en Lackéus (2020, p. 958).
13 Ver Nowackiy Eecke (2003).
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;Quizas la fuerza que resulta de la pedagogia de creacion de valor pro-
viene de que el alumno tiene un destello de su propio futuro? ;Quizas es por
eso por lo que a los consejeros de orientacion laboral les gusta tanto esta
forma de trabajo?

Efectos en los docentes

Volvamos ahora al dia a dia del docente. Los profesores que les imparten a
los alumnos actividades de creacion de valor también reciben beneficios. Se
sienten bien haciendo el bien, eso es lo que sucede. Muchos maestros nos
contarony escribieron sobre esto en los estudios posautorizacion observacio-
nal que llevamos a cabo. Para ellos resulta excitante cuando los estudiantes
sienten que la escuela es divertida y significativa, en particular cuando no es
a costa del aprendizaje, sino que por el contrario, lo fortalece. Hasta la rutina
diaria del docente cobra mas sentido. Para muchos es un alivio no tener que
responder tan a menudo a la pregunta: «;Por qué tenemos que hacer esto?».
El profesor también tiene mds oportunidades de evaluar al alumno cuando
crea mas cosas que se pueden calificar. Ademas, la evaluacion es mds inclu-
siva cuando mas estudiantes demuestran lo que saben.

Los docentes contaron también que les gusta que haya mas claridad,
estructura 'y pautas en comparacion con otras estrategias pedagogicas en
las que el alumno es activo, pero que se suelen considerar difusas y dificiles
de evaluar. Un maestro nos escribid que la pedagogia de creacion de valor
es un tipo de término medio entre un una pedagogia mas tradicional en la
que el maestro es el centro y una pedagogia centrada en el alumno, pero con
una educacion difusa:

4 )
«Parece que la pedagogia de creacion de valor encaja en el medio
de esos dos tipos de filosofia educativa y define bastante bien
coémo quisiera que se desarrolle mi rol como docente. Utiliza lo
mejor de cada una de las filosofias e intenta hacer que los alum-
nos sean participes y se comprometan, mientras que le ofrece al
profesor herramientas para que pueda ayudar a los alumnos.»
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Un género de musica para coordinar los
movimientos entre docentes y alumnos

La descripcion anterior sobre la combinacion de dos mundos capta algo
importante de la pedagogia de creacion de valor. El maestro obtiene ayuda
para variar la pedagogia: un equilibrio importante, pero que suele ser difi-
cil de encontrar entre dos filosofias educativas opuestas. La ensefianza con
un tipo de variacion bien equilibrado es mas inclusiva porque cada alumno
tiene necesidades diferentes. En la portada de mi tesis dibujé una figura que
loilustra. Ver la Figura 2.4.

Educacién basada
en la experiencia

Participacion «real» fuera de la escuela.
Aprendizaje practico. Exposicion emotiva que conduce al aprendizaje.

Educacion
progresiva

Educacion
tradicional
Trabajo en equipo,
resolucion
de problemas,
aprendizaje social,
basado en el interés,
orientacion.

Catedras, libros,
trabajo individual,
conocimientos
basicos,
pruebas.

;Para quién fue/es
valioso este
conocimiento hoy?

Educacion basada
enelaula

Asistencia obligatoria
al aula o auditorio.

Figura 2.4. La pedagogia de creacion de valor como una especie de musica que facilita la coordinacion de

los movimientos entre el docente y el alumno en la pista de baile de las filosofias educativas (Lackéus,

20716, p. 69).

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 74 @ 18/04/2023 02:28:19 p. m.



MARTIN LACKEUS | 75

Lafigura del ocho inclinado ejemplifica un movimiento coordinado en la pista
de baile de todas las filosofias educativas. Las notas intentan mostrar que la
pedagogia de creacion de valor podria interpretarse como una especie de musica
que tanto el maestro como el alumno pueden bailar para asi encontrar juntos,
con mas facilidad, el ritmo de una coreografia que de otra forma es bastante
complicada de seguir. Quizas estan bailando jazz. Ver mas en el Capitulo 8.

Los pasos a seguir son los siguientes: se comienza en la parte inferior de la
figura con la siguiente pregunta «sPara quién fue/es valioso este conocimiento
hoy?». Después hay que dar un paso hacia adelante y hacia laizquierda. Nos
movemos hacia una educacion mds tradicional donde se transmiten conoci-
mientos mediante presentaciones, libros y trabajo individual.

Seguimos avanzando hacia la derecha hasta encontrarnos con una educa-
cion mas progresiva. Con los conocimientos que tienen los escolares inten-
tan crear valor mediante actividades grupales creativas dentro de la clase. En
el proximo paso los alumnos abandonan el aula, ya sea fisica o digital, para
salir a buscar uno o mds destinatarios posibles que se beneficiaran del valor
de sus creaciones. Aqui la dinamica del baile es verdaderamente emocional.
Los alumnos intentan una o mas veces hasta conseguir el valor previsto.

Después vuelven a la clase y se preguntan «sPara quién fue/es valioso este
conocimiento hoy?». Tras reflexionary relacionar el conocimiento, los colegia-
les vuelven a la pista de baile con material nuevo para dar los mismos pasos
otravezy asi sucesivamente.

La escuela en buen equilibrio entre la teoriay la practica

La figura del ocho inclinado muestra el apoyo que el proceso de creacion de
valor le otorga a la tarea docente en cuestiones como, por ejemplo, cudndo
utilizar el método en el que el maestro es el centro de la clase, da catedrasy
trabajo individual, cudndo se puede dar espacio para el proceso de creacion
del alumno, cuando el alumno puede abandonar la clase y probar sus propias
alas bajo su propia responsabilidad pero con objetivos bien claros, y cuando
es hora de volver a reunirse para reflexionar sobre lo aprendido juntos en el
aula. Estos momentos muy distintos se conjugan mejor mediante un proceso
bien definido con un propdsito atractivo y concreto.

Cuando el docente y los alumnos interactian de manera mds coordinada
en la pista de baile de las filosofias educativas también consiguen a diario
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un mejor equilibrio entre perspectivas tan dispares. En lugar de que noso-
tros, los adultos, nos escondamos en las trincheras habituales de la escuela
basada en el conocimiento versus la escuela de educacion difusa, les ofrece-
mos a nuestros aprendices una jornada escolar que tiene un buen equilibrio
de conocimiento tedrico y aplicacion practica, asi como aprendizaje y disfrute.

Periodistas que cavan... trincheras

Una vez escribi un articulo de opinidn justo sobre la escuela y el efecto equili-
brador de la pedagogia de creacion de valory la necesidad de tener una politica
escolar mas equilibrada.* Formulé que poner mucha atencion en la disciplina
del alumno, pero no prestar ninguna a la motivacion podria afectar negativa-
mente a los que dependen particularmente de la motivacion interna. Me refe-
ria especialmente a los educandos inmigrantes recién llegados al pais, a los
de zonas socialmente excluidas, a los que sufren trastornos del neurodesa-
rrolloy a los varones. Complementé al articulo con muchas referencias, por-
que no soy el tinico que ha podido ver los desafios que hay en ciertos grupos
de estudiantes vulnerables debido a la falta de motivacion escolar.™

El articulo se publicé en un periddico de renombre, pero fue muy cues-
tionado. Fomentar una escuela en equilibrio demostré ser inesperada-
mente controvertido. Quizas fue porque el editor eligio ponerle un titulo
bastante desequilibrado: «Las exigenciasy la disciplina en la escuela con-
llevan el riesgo de conducir a los jovenes hacia las pandillas callejeras».
Se trata de un titulo que llama mucho la atencién en los medios, pero no
reflejaba exactamente lo que quise decir. Mi articulo hablaba, en realidad,
de lafalta de algo que complete y equilibre el foco actual que el debate, la
politicay la practica del aula le dan a la disciplina.

Tras la publicacion alguien me pregunto si yo me oponia a la exigenciay la
disciplina. No es asi para nada. El proceso de la figura anterior exige mucho del
alumnoy le demanda la autodisciplina necesaria para perseverar y lograr un
objetivo demandante. Yo conozco en carne propia la importancia de memori-
zary aprender palabras nuevas. Porque sin el suficiente vocabulario no me las
hubiera podido arreglar para crear valor para todos los espanoles interesantes

14 Ver Lackéus (2019).
15 Ver, por ejemplo, Hugo (2012), Ahslund (2019) y Ekholm (2018).
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que conoci en Madrid. Sin embargo, la situacion opuesta también da resultado.
Sino existieran espanoles interesantes en Espana no hubiera tenido nuncala
fuerza de voluntad para tener un nivel de espanol fluido. Tuve que practicar
glosarios casi todas las noches y asi el valor de la alegria como el social llena-
ron con oxigeno de aprendizaje el cuarto que le alquilaba a Carlos en Argiielles.
Por eso el debate escolar no deberia tratarse entre el deber o el disfrute. Lo que
la escuela necesita es, efectivamente, deber y disfrute. Las dos cosas juntas.

En este caso, una leccion emocional que aprendi fue que una escuela en
equilibrio no es un titular que atraiga mucho. Es bueno tener periodistas que
caven trincheras, pero no me gusta cuando cavan fronteras en medio del
debate escolar.
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«Si quiere colaborar con mas colegas dentro de la escuela,
recomiendo comenzar por la fase de analisis»

Entrevista con Tomas Lindh.

Subdirector de la escuela Gustavslundskolan (de preescolar a sexto curso),
en Vaxjo.
Exdirector de la escuela Séraby (de preescolar a sexto curso), en Rottne.

B ;Como trabajan en su escuela con la pedagogia de creacion de valor?

Acabo de cambiar de escuela, pero en la escuela donde trabajé anteriormente como direc-
tor desarrollamos una educacion de creacion de valor a medida junto con la Universidad de
Linnéuniversitetet. Los alumnos fueron parte de diferentes proyectos que involucraban a la
comunidad local; el asilo de ancianos de Sorgarden, Rottne Industri SA, supermercado Ica
Rottne, Correos de la region de Smaland y el municipio de la ciudad de Vaxjo.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Los alumnos mostraron interés por querer aprender mds. Pudimos ver una mayor concrecion
de objetivos en las materias que se relacionaron con el entorno social. En la escuela se cred
sentimiento de comunidad y orgullo. Hay mas candidatos para los puestos docentes en la
escuela y una sociedad local mds unida.

B ;Qué consejos podria darles a los profesores que quieren comenzar a utilizar esta
forma de trabajo?

Si quiere trabajar solo, puede utilizar el método en el marco de su propia ensehanza. Si quiere
colaborar con mas colegas dentro de la escuela, recomiendo comenzar por la fase de anali-
sis. Es decir, analizar las necesidades existentes para facilitar el cumplimiento de las metas.
Lo mas probable es que un requisito sea aumentar la curiosidad y el deseo de aprender de
los alumnos. Luego describa el método cientifico de la pedagogia de creacion de valor. Des-
pués, la direccion de la escuela y los equipos de trabajo deben adoptar el método y decidir
el trabajo que desarrollaran.

B ;Como puede un director conducir el trabajo de la pedagogia de creacion de valor en
toda la escuela?

Algunos elementos importantes son tener un liderazgo y vision claros, ofrecer oportunida-
des para que el docente desarrolle habilidades y un entorno dindmico en el personal, carac-
terizado por la curiosidad y el valor de reflexionar sobre si mismo.

También se necesitan una estructura organizativa que contribuya al aprendizaje colegial,
la reflexion y el seguimiento. También es beneficiosa la buena relacion entre la direccion de
la escuela y la comunidad local.
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SEGUNDA PARTE

Ahora vamos a tratar la pregunta del «como». Los dos primeros
capitulos de esta parte tratan de diferentes maneras de comen-
zar a aplicar la pedagogia de creacion de valor y desarrollarla en
la clase. Después hay un capitulo sobre los alumnos que practi-
can una profesion sin salir de la escuela. Por dltimo, presentamos
algunas herramientas practicas para los docentes que utilizan la
pedagogia de creacion de valor.

GRUPO SALINAS
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ARRANQUE CON LOS ALUMNOS

HACE UN PAR DE ANOS, en el quinto curso de mi hijo, estaba pasando por
algunas circunstancias que me preocupaban. A decir verdad, los padres no
deberiamos inmiscuirnos en la labor pedagdgica de los docentes. Pero se me
ocurrid que un poco de pedagogia de creacion de valor podria ayudar a for-
talecer la union entre los compafieros y la motivacion escolar de una clase
descentralizada y participativa. Después de haber hablado con el docente
sustituto del semestre del otofo se me planted la posibilidad de ayudar un
poco. Me dieron cuarenta minutos para hablar con la clase y pensé con opti-
mismo que con mi experiencia de diez afos de investigacion contaba con las
herramientas necesarias para enfrentarme a esos veintiocho alumnos. Pero
el dia anterior a la reunion empecé a tener mucha ansiedad. Me di cuenta de
que ni siquiera una sola de las diapositivas que les habia mostrado a miles
de docentes podria funcionar con alumnos. En este caso la teoria era total-
mente diferente de la practica. Una vez mds me encontraba en una situacion
similar a la que vivi en la tienda de bocadillos en Madrid.

De todos modos, al dia siguiente me fui a parar frente a los veintiocho jove-
nes. Reduje al maximo la complejidad de mi charla y las preguntas que les
hice resultaban sencillas. Asi pudimos tener un buen dialogo tanto por gru-
pos especificos como con la clase entera. Al final les hice dos preguntas y al
intentar responderlas se les ocurrieron muchas ideas buenas. Mis preguntas
fueron las siguientes:
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4 N

«sPara qué persona de nuestro barrio podrian ser valiosos los
conocimientos, aptitudes, recursos, experiencias, contactos e
intereses que tenemos?»

«sComo queremos marcar la diferencia en nuestra colonia en
estos momentos?»

- J

Estas dos preguntas sirven para iniciar el proceso. Pero realmente aprendi
a no subestimar lo importante que es brindarle al docente muchos recursos
diferentes para que pueda elegir y dar el primer paso. Por eso, a continuacion,
voy a presentar dieciséis pasos iniciales y diferentes que puede utilizar el pro-
fesorado para dar comienzo al proceso de aprendizaje de creacion de valor. Es
una seleccion condensada de varios ejemplos diferentes que he visto utilizar
a los maestros a lo largo de los afos.

Planifique la pedagogia

A muchos docentes les gusta iniciar el trabajo practico con una planificacion
pedagdgica. En el Capitulo 6, que esta dedicado a las herramientas practicas,
hablaremos en detalle sobre el formulario que he desarrollado como parte de
mi investigacion. Por el momento solo mencionaré la planificacion como un
posible punto de partida. Un formulario nos ayuda a plasmar nuestros pen-
samientos por escrito. De esta manera tenemos la base para conversar con
nuestros colegas sobre como hacer que los alumnos intenten crear valor para
los demas, los posibles destinatarios, los conocimientos y habilidades que se
pondran en practica, la forma de evaluacion y la postura del docente en torno
al nivel de participacion de los alumnos.

Con o sin formulario, a muchos profesores también les gusta conversar
con los colegas sobre la pedagogia de creacion de valor al principio. Por lo
general acostumbran intercalar charlas con la proyeccion de videos cortos
sobre la pedagogia de creacion de valor. Hacer esto suele ser algo inspirador.
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4 N

«Es bueno tener el formulario. Sirve para reflexionar desde una
perspectiva de creacion de valor. Incluso el diagrama que hay que
rellenar es bueno en lineas generales y refleja bien la situacion.»

Docente

\_ J

Haga la pregunta «;a quién podria servirle este conocimiento?»

El primer paso que suelen dar los docentes para iniciar el proceso es formu-
larle a la clase una sencilla interrogante: «;Para qué persona podria tener
valor este conocimiento hoy?». La pregunta ayuda a relacionar los cono-
cimientos tedricos con aplicaciones prdcticas. Al principio puede ser dificil
para los alumnos responderla. Es posible que necesiten tiempo para pen-
sar diferentes respuestas. A medida que entiendan mejor el significado del
cuestionamiento, a los estudiantes se les van a ocurrir mas y mas ideas.
Al principio el destinatario del valor es por lo general una persona cercana
a ellos; alguien de su propia clase, escuela, familia o barrio. Con un poco
de ayuday tras repetir varias veces la pregunta surgen mds receptores de
valor que estdn alejados de su circulo porque pertenecen a otros sectores
sociales.

«Mi primera reaccion fue: “jUy, este ejercicio fue muy util para
los alumnos!”»

Docente

Lainterpelacion también puede facilitar un dialogo profundo con los alum-
nos sobre las personas que podrian aprovechar sus conocimientos y apti-
tudes, aquellos que creen que podrian serles utiles a los demas y el tipo de
valor que aportan. La pregunta ayuda a los educandos a cambiar la percep-
cion que tienen sobre verse como los principales destinatarios de valor, a
ser los que crean y aportan valia para los demds. Para algunos esto signi-
fica comenzar a pensar de manera diferente, un primer paso que conduce a
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hacerlos sentir que sus actos y habilidades pueden ser importantes para la
comunidad. Incluso algunos profesores podrian sentir que la pregunta es
un paso nuevo y desconocido. Los docentes nos han contado que necesi-
tan soltar un poco el control, abandonar sus patrones habituales y salir de
la zona de confort.

Hagales mas preguntas a los alumnos

En el Capitulo 6 describiré la caja de herramientas del emprendedor. Por ahora
nos podemos limitar a varios cuestionamientos utiles y sencillos de la caja de
herramientas para que los alumnos reflexionen sobre los posibles destinata-
rios del valor. Un buen punto de partida beneficioso para la labor de creacion
de valor podrian ser las propias fortalezas, intereses y pensamientos de los
estudiantes. En ese caso podrian funcionar bien las siguientes preguntas:

® ;Quién soy en realidad? (identidad y metas en la vida a un nivel mas
profundo)

;Qué habilidades tengo? (conocimientos y aptitudes)

sEn qué destaco? (inclinacion y talento)

;Qué cosas me apasionan? (pasion, suefos e intereses)

sCuales son mis puntos débiles? (desafios y problemas)

SEn qué suelo tener éxito? (posibilidades y fortalezas)

;Qué contactos tengo? (red y amistades que podrian ayudar)

Seleccione una o mds preguntas, o desarrolle su propia version con ayuda de
la herramienta «mapa de oportunidades» que se describe en el Capitulo 6.

Una vez que los alumnos se conocen a si mismos un poco mas, se puede
comenzar con la planificacion del trabajo de creacidon de valor y vincularlo
con el entorno.

1 Hay también una descripcion mas detallada de las preguntas en Lackéus (2015, pp.
29-32).
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«La motivacion y el compromiso de los alumnos me sorprende
de manera muy positiva. Cuando a los estudiantes se les brinda
la posibilidad de mostrar su lado creativoy que a la vez éste sera
un beneficio para los demds, demuestran que estan dispuestos a
hacer mucho mas de lo que esperdbamos. La proxima vez lo voy
a llevar con mas tranquilidad y no voy a tener miedo de darles
mas “libertad”.»

Docente

\_ J

En esa etapa se podrian hacer algunas de las siguientes preguntas, preferen-
temente en grupo:

;A quién/quiénes podemos ayudar?

sComo podemos ayudar?

;Como podemos entrar en contacto con esas personas?

sQuién nos puede ayudar a que ayudemos a esas personas?

sQué podriamos preguntarles hoy mismo a los destinatarios de valor

que tenemos en mente?

® ;Como podemos cuantificar de manera sencilla si lo que queremos
hacer/crear es verdaderamente valioso?

® ;Como podemos observar a los demds en su vida cotidiana para des-
cubrir lo que podrian necesitar?

® ;Como podemos solucionar un problema que tienen los demas de

manera totalmente diferente?

Varias de esas preguntas aparecen en el Capitulo 6 y forman parte de la herra-
mienta el lienzo, un recurso que sirve para animar la creacion de valor de los
alumnos. Pero también se puede crear un lienzo propio. Al seleccionar las pre-
guntas hay que recordar que un enfoque orientado a las posibilidades suele ser
mas motivador que un enfoque orientado al problema.2 Sin ninguna duda es
divertido resolver problemas pero es mas divertido todavia buscar oportuni-
dades para conseguir valor para los demds partiendo de los suefos, intereses

2 VerRae (2003, 2007) y Blenker et al. (20m).
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y fortalezas de los alumnos. El enfoque orientado al problema podria ser inhi-
bidor para algunas personas, mientras que el enfoque orientado al entorno,
por lo general, da energia y conduce a la accion positiva.3 Al mismo tiempo
no hay que ignorar los propios problemas. Se pueden reformular facilmente
de manera que sean una posibilidad de crear valor para los demas.

Organice un taller de ideas con los alumnos

Un taller de ideas es una oportunidad para que a los educandos se les ocurran
diferentes maneras en las que pueden crear valor para los demas. Este tipo
de dinamica se puede llevar a cabo sin ningtin problema en cuarenta minutos,
pero también puede ser mds extensa. Algunas de las preguntas que mostra-
mos en el punto anterior podrian servir para iniciar la tormenta de ideas de
los estudiantes. Ademads, se pueden utilizar otras herramientas concretas:
el «mapa de las posibilidades», «el lienzo» y «el elevator pitch». Esas herra-
mientas se describen en el Capitulo 6.

Primero se podria hacer una introduccion de diez minutos, seguida de
un ejercicio de lluvia de ideas en grupos pequenos que dure entre veinte
y treinta minutos. Diez minutos antes de finalizar el ejercicio se recopilan
las ideas o se escriben en el pizarrén para que todos puedan ver las pro-
puestas de los demas grupos. Como corolario, los alumnos podrian votar
las ideas que quieren desarrollar en el siguiente paso. Esta seleccion tam-
bién se puede dejar para mas adelante, asi los participantes tienen tiempo
de repasarlas con tranquilidad. Es importante recordar que una idea con
pocas votaciones puede tener mucho potencial, a veces, incluso mas que
las ideas con mayor popularidad en un primer momento. Al inicio del pro-
ceso de lluvia de ideas no se puede saber cuales son buenas, por lo que las
que parecen divergentes suelen terminar siendo mds uUnicas y sostenibles
cuando se les desarrolla un poco mas.

En el prélogo se explica qué se considera valor, lo que conlleva conseguir
valor para los demas y la razén por la cual esas experiencias son una parte
importante de las tareas escolares, la vida laboral y la vida en general. Com-
parta ejemplos de otras escuelas en las que los inscritos hayan trabajado con

3 Ver Cooperrider, Whitney y Stavros (2008, pp. 16-17) para ver una revision de los
problemas frente a las oportunidades.
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tareas de creacion de valor. No dé demasiados ejemplos porque podrian influir
en los pensamientos inconscientes de los alumnos en el momento de crear
ideas. Laintroduccion tiene que ser cortay concisa para que no se transforme
en una «charla de adultos».

Quizd se pregunte qué paso después del taller de ideas en la clase de mi hijo.
Pues salio muy bien. Una de las ideas que surgieron fue la organizacion de un
torneo de futbol para las personas socialmente desfavorecidas del barrio. Pero
nunca se llevd a cabo. Aprendi que es importante asegurarse de que haya un
seguimiento adecuado a la labor de creacion de valor antes de pedirles a los
alumnos que creen ideas. Debi planificar mejor la tarea. El error que cometifue
el de noinvolucrar a la direccion de la escuela en un proyecto a largo plazo. Es
muy facil para los profesores iniciar actividades de creacion de valor sin el apoyo
o el conocimiento de la direccion de la escuela, pero como padre dependia total-
mente del apoyo por parte de la direccion. Lo cual es perfectamente razonable.

Deje trabajar al alumno

La planificacion pedagdgica y la preparacion de los talleres son dos cosas
necesarias. Pero en la pedagogia de creacion de valor son los propios alum-
nos los que tienen que hacer la mayor parte del trabajo. Los docentes que
piensan que la pedagogia de creacion de valor es dificil de llevar a cabo qui-
zas estan asumiendo demasiadas responsabilidades y tareas. La tarea prin-
cipal del maestro es mantener la estructura, la claridad y el foco de atencidon
del proceso en el tiempo, asegurarse de que todos los estudiantes participen,
vincular el trabajo a los planes de estudio y los requisitos de conocimientos,
y evaluar las creaciones y acciones de los colegiales segtin como ilustren lo
que han aprendido y son capaces de hacer. El resto puede quedar en manos
de los estudiantes. Por eso un buen punto de partida es hacer que asuman
mucha responsabilidad en la planificacion de la parte puramente practica del
proyecto. Qué tipo de valor se creard, qué conocimientos y aptitudes seran
la base de la creacion de valor y quiénes seran los destinatarios. Un punto
fuerte de los jovenes ha sido y sigue siendo la creatividad, cuando se les da
la oportunidad de ser creativos.
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«Aprendi a no inmiscuirme demasiado. Los alumnos tienen tam-
bién que asumir la responsabilidad y hay que tener calma. Nos
dimos cuenta de eso a la mitad del proyecto. jPero ellos podrian
haber resuelto esto solos!»

Docente

- J

A los involucrados en cada proyecto podriamos delegarles incluso laimple-
mentacion. En todas las clases hay siempre muchos escolares que podrian
tomar la iniciativa para ponerse en contacto con los conocidos que tienen
fuera de la escuela. Los profesores a veces creen que es algo que tienen que
resolver ellos. Dejar que los jovenes hablen funciona mejor de lo que cree-
mos los adultos. Tomemos en cuenta que en las escuelas hay mucho mas
matricula estudiantil que docentes. Especialmente alumnos que necesitan
aprender a tomar iniciativa, ser perseverantes y a comunicarse de forma
oraly escrita.

Aproveche la fuerza del elevator pitch

Un elevator pitch es la presentacion convincente y concisa de una idea para
crear valor para alguna persona. Nosotros, los seres humanos, somos impa-
cientes, asi que el elevator pitch tiene que ser de un minuto como maximo.
Primero hay que capturar el interés de manera categoricay, preferiblemente,
original (quince segundos). Después hay que describir un problema de rele-
vancia (quince segundos) y aportar una solucion idonea (quince segundos). El
elevator pitch se cierra con un desafio para que el que esta escuchando tome
accion (quince segundos). Puede ser, por ejemplo, que la audiencia acepte una
propuesta que se expone en el elevator pitch sobre como seguir adelante, o
quizds tenga que visitar una pagina web. Como tarea, haga que los alumnos
preparen el elevator pitch para presentar las ideas de creacion de valor ante
alguien fuera de la escuela, cualquier persona: una hermana, un hermano,
el padre o la madre, un amigo o un desconocido. Seria también ideal que le
expongan laidea a un miembro que forme parte del colectivo destinatario del
valor que quieren crear. Si desean, por ejemplo, ayudar a los inmigrantes recién
llegados, deje que le presenten la idea a un inmigrante con poco tiempo en
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el pais. Pero, sobre todo, no deje que aspirar a lo mejor, evite conseguir algo
bueno. Un vecino nacido en el pais también puede funcionar como publico
objetivo. Lo mds importante es que los alumnos se expongan a la retroali-
mentacion externa de sus ideas. Esto va a garantizar que se esfuercen masy
sientan que el trabajo es mds urgente. Después pueden hacer una reflexion
por escrito sobre las personas con las que estuvieron en contacto, la retroa-
limentacion que recibieron, lo que aprendieron y como piensan seguir ade-
lante. El elevator pitch es una herramienta tan util que volveremos a tratar el
concepto en el Capitulo 6.

4 N

«Tengo mas seguridad en mi mismo. Ya no siento el mismo ner-
viosismo ante una presentacion. Sé que soy capaz de hacerlo si
lointento. [...]. Me di cuenta de que wow esto se me da bien. jSe
siente genial!»

Alumno

- J

Permita que el alumno explore sus emociones

A los seres humanos nos gusta pensar que somos racionales y logicos. Pero
en el fondo es, en gran medida, nuestra rica vida emocional interior la que
nos gobierna a todos.4 El docente puede aprovecharlo para conseguir que los
alumnos estén mds motivados. La pedagogia de creacion de valor se puede
introducir con preguntas tales como: «;Quién soy, realmente, en el fondo?»,
«Qué es lo que me molesta en lo mas profundo de mi alma?», «;Qué es lo que
me haria estar dispuesto a caminar sobre brasas encendidas?». Sivinculamos
la creacion de valor con las emociones profundas e individuales del alumno
mediante preguntas de este tipo, podriamos promover un aprendizaje pro-
fundoy poderoso que sea sostenible en el tiempo.

Las emociones pueden ser tanto positivas como negativas. Las positivas con-
tribuyen a crear sensacion de total compromisoy el flow que hace que perdamos

4 Ver Lakomskiy Evers (2010).
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la nocion del tiempo.5 Las negativas como la ira, la preocupacion y la ansiedad
también cumplen una funcién importante. Ayudan a que los alumnos se con-
centreny actuen, en lugar de quedarse estancados en la distraccion.®

La maestra Maria Wiman sugiere pedirle a la clase que haga una lista de
emociones a partir de la pregunta «;Qué es lo que realmente te enoja?» y,
dependiendo de las respuestas, planificar diferentes tareas de creacion de
valor.? Dos investigadores daneses proponen otro ejercicio para trabajar con
las emociones.® Los estudiantes tienen que estar de pie dentro de sus respec-
tivas cajas de carton que en este caso representan una situacion vital en la
que se han sentido frustrados y limitados. El profesor tiene su propia cajay
comparte una situacion personal a modo de ejemplo para iniciar la actividad.

Poco a poco los participantes van compartiendo sus recuerdos emocionales
con laclase. Para finalizar el ejercicio todos tienen que romper a pedazos las
cajas de cartony, de esta manera, superar simbodlicamente sus limitaciones.
Los investigadores daneses proponen también que el docente les pida a los
educandos que hagan un diagrama con las diferentes experiencias de apren-
dizaje emocional que tuvieron en sus vidas; una especie de inventario de la
mochila existencial que todos cargamos con nuestros desafios importantes,
momentos de reflexion profunday vivencias que nos costaron caro en la vida.

4 N

«Ser testigo de las lecciones emocionales de los alumnos me
despierta esos sentimientos, lo que me hace sentir mejory ser
parte de situaciones que me llenan de alegria, felicidad y eufo-
ria. Y, después, voy y lo comparto en la sala de profesores. Si, ya
sabe. Lo fantdstico que experimento se contagia y expande.»

Director

\_ J

Hay que tener cuidado cuando la ensenanza tiene esta carga emocional. En
caso de un cortocircuito la primera persona en recibir alta tension suele ser

Ver Csikszentmihalyi (2008).
Ver Derryberry y Tucker (1994).
Ver Wiman (2022).

o N o U

Ver Neergaard y Robinson (2021).
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el docente. Yo mismo les doy a mis estudiantes de Chalmers desafios que son
emocionalmente dificiles. Pienso que es alentador y valioso tanto para mi
como para mis estudiantes. Esa montana rusa emocional les proporciona un
aprendizaje de por vida. Pero cuando el desafio se hace demasiado compli-
cado, o si en ese momento el estudiante esta atravesando una etapa dura en
su vida personal, entonces esa fuerza primordial se vuelve en mi contra como
maestro. Puedo recibir acusaciones de las mas variadas por, probablemente,
no haber hecho bien mi trabajo. Después de tantos afios ya he empezado a
acostumbrarme y me lo tomo con cierta tranquilidad. Ya no pido disculpas tipo
«laiintencion no era que sintieras que era tan dificil». Porque esa era precisa-
mente mi intencion. No obstante, entiendo a los docentes que optan por no
involucrar totalmente sus propios sentimientos o los de otros en la ensenanza.

Dirija la tarea que tenia planeada, pero hacia el exterior

Los alumnos se pasan todo el dia creando cosas nuevas en la escuela. Textos,
dibujos, informes, carteles, entregas de todo tipo. Sin embargo, en la mayo-
ria de los casos esas creaciones acaban en la papelera de basura analdgica
o digital, si bien es cierto, frente a la mirada estresada del propio docente.
Después de que el profesor lee y entrega su retroalimentacion, lo que crean
los alumnos se tira o se deja abandonado.

Para pensar en destinos alternativos para las creaciones de los estudiantes
podria hacer las siguientes preguntas que son sencillas: «;Para quién pode-
mos hacer esto?» o «;Quién puede aprovechar lo que vamos a hacer?». Estas
preguntas se pueden hacer al inicio de cada actividad creativa y en cualquier
materia. Cuando cada vez mas recibimos buenas respuestas, la ensefanza
y la actividad de creacion (que se iba a llevar a cabo de todas formas) se diri-
gen ahora al exterior, hacia destinatarios reales. Los propios alumnos pue-
den ocuparse de entrar en contacto con los destinatarios de su proyecto. En el
momento en que las creaciones y actuaciones de los escolares son de impor-
tancia para alguna otra persona, la ensenanza se hace significativa «de ver-
dad» y la escuela cobra sentido para los alumnos y el docente. La profesora
Caroline Lorentzon lo llama «darle una vuelta de tuerca a la ensenanza»:®

9 Esta cita esta sacada de la conversacion por correo electronico entre el autory
Caroline.
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4 N

«Utilizar la pedagogia de creacion de valor en el aula es senci-
llamente seguir haciendo lo mismo pero agregarle un giro sutil:
durante el proceso se buscan datos fuera de la clase y para hacer
la entrega del proyecto se elige un destinatario que no sea ni el
docente ni los companeros de clase.»

Director

\_ J

Anada un acelerador similar

A menudo me preguntan de qué maneras se diferencia la pedagogia de crea-
cion de valor de otros enfoques pedagogicos centrados en la participacion del
alumno. Hay mucho por desarrollar en ese sentido asi que contestaremos a
esta pregunta en el Capitulo 7. De momento, voy a limitarme a sugerir que
sean los propios docentes los que exploren similitudes y puntos en comdn. Si
va a trabajar con la pedagogia cooperativa, tal vez pueda darle una vuelta de
tuerca a la ensefianza para que los estudiantes tengan un destinatario externo
que se beneficie con el valor que van a crear. Siva a trabajar con una propuesta
pedagogica basada en problemas o desafios, tal vez pueda encontrar un des-
tinatario que pueda apreciary aprovechar las nuevas soluciones que aportan
los escolares. Siva a trabajar con tareas basadas en proyectos de contenido
auténtico, tal vez pueda impulsar la tarea hacia el exterior y encontrar un des-
tinatario real en el entorno. Siva a trabajar de manera tematica, tal vez pueda
relacionar el tema elegido con un destinatario externo del valor creado. Siva
a trabajar de manera interdisciplinar o con el desarrollo del lenguaje, piense
como podria integrar los procesos de creacion de valor. A la mayoria de los ace-
leradores del aprendizaje que ya estd aprovechando en su trabajo se le puede
agregar un toque de pedagogia de creacion de valor de alguna u otra manera.

Deje que los alumnos publiquen su articulo de opinion
Eltexto argumentativo es un ejemplo tipico de como el resultado de una activi-

dad puede dirigirse hacia el entorno. La mayoria de los alumnos escriben varios
textos de este tipo durante la etapa escolar. ;Y si envian algunos al periddico
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local o directamente a los medios nacionales? Independientemente de si el
texto se publica o no, el proceso de redaccion cobrara un cardcter totalmente
diferente y sera mucho mas emocional. Cuando existe la posibilidad, o el riesgo,
por muy pequeno que sea, de que el texto sea leido por muchas personas, crece
el compromiso y la diligencia de los jovenes autores.

Deje que los alumnos creen algo para los demas

Otra estrategia que pudimos observar consiste en que los alumnos creen
cosas para los estudiantes de otras clases o los ninos de escuelas infantiles
cercanas. Vimos educandos que hacen juegos de mesa, juegos de computa-
dora, problemas matematicos, rectas numéricas, rimas y cuentos, bisuteria,
instrumentos musicales, juguetes, robots, peliculas y mucho mas.

También podria tratarse de obras de teatro, representaciones cortas, lec-
tura en voz alta, conciertos, exposiciones y mucho mas. Los destinatarios
son por lo general mds pequefios, pero no tiene que ser necesariamente asi.
Los companeros de Maria Wiman tienen mucha razén cuando suelen decir:
«La edad es tan solo un nimero». Si los estudiantes van a crear valor para
los adultos, también pueden crear valor para los escolares mayores de la
escuela.

A veces, la creacion se lleva a cabo en funcion de pedidos y deseos espe-
cificos. Por ejemplo, se pueden hacer pulseras y collares con las palabras o
frases que desea el destinatario, quizas alguien quiere una pieza musical o
un grupo de alumnos que escribid una partitura le encarga la configuracion
del tono a otro grupo de alumnos, alguien tal vez pidid que le sirvan su plato
favorito, algunos podrian ser mentores de otros en la escuela en el caso de
ciertos desafios especificos. Poder entregar una creacion o un servicio perso-
nalizado a alguien aporta una agradable sensacion extra. Brindar un servicio
personalizado fortalece la impresion percibida de cuidado y sentido.

Deje que los alumnos ayuden en la escuela o en la casa
Muchos de los ejercicios de creacion de valor estan orientados a la propia escuela
o al hogar. Los participantes elaboran un presupuesto familiar, informes de

inspeccion antiincendios y andlisis del consumo de energia en el hogar, pro-
yectos de decoracion de interiores para la escuela, trabajo sobre los valores en
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el patio de la escuela, exposiciones en los pasillos y mucho mds. Un proyecto
particularmente exitoso sobre los valores realizado en Sigtuna se convirtio
en libro.™ Los alumnos tenian que hacer actos cotidianos que crearan valor
como: mirar a los ojos al personal de la cafeteria de la escuelay agradecerles
con una sonrisa; decir «hola» a alguien que no acostumbran saludar; ser tan
amables que los reconozcan por ello; procurar que alguna persona que gene-
ralmente permanece callada durante el almuerzo se comunique mas; apoyar
a un companero que se siente un poco aislado; incluir a la mayor cantidad de
companeros posibles en una actividad en conjunto.

10 Ver Steinberg y Sourander (2019).
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«La escuela es parte del mundo, no es una isla aislada. Deje que
los alumnos tengan contacto con ese mundo en su aprendizaje»

Entrevista con Caroline Lorentzon.

Maestra de sexto a noveno curso en la escuela Nivrenaskolan, en Sundsvall.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor en su trabajo?

En mi planificacion hay ciertas partes que siempre tengo en cuenta. Orientacion académicay
vocacional, habilidades para la vida y pedagogia de creacion de valor. Ademas de lo que, por
supuesto, indica el plan de estudio para cada materia. Llevo grabadas a fuego esas partes
ya. Suelo elegir tres cartas al director en el periddico Sundsvalls Tidning para que los alumnos
escriban una respuesta. Es una actividad que motiva mucho a los alumnos. Lo que busco es
que ellos reflexionen sobre cuestiones importantes, al mismo tiempo que aprenden a escri-
bir una carta al director.

B ;Qué efectos ha observado?

La primera vez que lo hacen siento que hay cierta resistencia. Da miedo enfrentarse a un des-
conocido fuera del grupo. El trabajo de preparacion es mucho mas cuidadoso cuando es «de
verdad». Cuando se produce el «encuentro» la mayoria queda «atrapado». Es mucho mas
divertido leerle a Svante de cuatro afios o a Majken de ochenta y siete. Querian escuchar de
verdad, mostraban interés. Los estudiantes con dificultades de concentracion logran cen-
trar la atencion. Los alumnos que quieren tener desafios mayores agudizan todavia mas el
trabajo. Con destinatarios reales cada vez preguntan menos «por qué». El aprendizaje es
profundo y de regalo se llevan una autoestima indispensable.

B ;Qué consejos podria darles a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

No hay que hacer un drama. Hay que dejar que los alumnos en su aprendizaje se pongan en
contacto con el entorno, mas alld de los libros de texto y Google. Deje que piensen en alguna
persona que sepa mucho sobre el tema y que se pongan en contacto con ese profesional.

B ;Por qué cree tanto en la pedagogia de creacion de valor?

La escuela es parte del mundo, no es unaisla aislada. Los alumnos no van a practicar trece
afnos para ser parte de la sociedad después. Tienen que saber que son una parte importante
de la sociedad ahora mismo. Una persona que se siente bien y segura sale al mundo para
mejorarlo.
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Deje que los alumnos actuen fuera de la clase

Es comun que los alumnos hagan una presentacion o actien delante de la clase.
Puede tratarse de resenas de libros, noticias, representaciones o la exposi-
cion de un tema o un fendmeno que han estudiado. Una manera de darle una
vuelta de tuerca a la ensenanza podria ser que lo hagan delante de alguna otra
clase, curso o escuela. Van a sentir que es mas «real» y se van a esforzar mas.

Copie algun ejemplo o a una escuela modelo

Una manera sencilla de comenzar con la pedagogia de creacion de valor es reci-
bir inspiracion de lo que otro docente hizo. En Suecia, durante muchos afos,
los maestros intercambiaron experiencias en las redes sociales e incluso escri-
bieron libros con sus mejores consejos. A medida que la pedagogia de creacion
de valor se vaya difundiendo a nivel internacional, los profesores van a querer
compartir sus experiencias incluso en otros idiomas. Tengo un blog en inglés
donde recopilo diferentes textos y casos de la pedagogia de creacion de valor
(visitar <vcplist.com>)." También reunimos ejemplos en nuestra biblioteca digi-
tal dedicada a la ensenanza orientada a la accion (visitar <library.loopme.io>).?

Al mismo tiempo quiero animar a los maestros a que compartan mas
ejemplos entre si, preferentemente de manera estructurada. La informacion
sobre la tarea del docentey los efectos que pueden observar cuando utilizan
la pedagogia de creacion de valor en la actualidad es un poco como una jun-
gla. No es nada facil navegar por las paginas y las redes sociales para encon-
trar buenos ejemplos. Los canales digitales que nombramos antes también
tienen espacio para muchos mas ejemplos. Envieme textos sobre como tra-
bajan en su escuela con la pedagogia de creacion de valor para publicarlos
como redactores invitados en mi blog.

También puede encontrar inspiracion en las escuelas que utilizan la peda-
gogia de creacion de valor como concepto global o modelo pedagadgico. En
Suecia hay escuelas de ese tipo en Vaxjo, Estocolmo, Huddinge, Sodertilje,
Ange y Uddevalla. Creo que en el futuro seguiremos siendo testigos de su
continuo desarrollo, tanto en Suecia como en el resto del mundo.

11 Fecha de consulta: septiembre del 2022.
12 Fecha de consulta: septiembre del 2022.
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Use las redes sociales para llegar a mas personas

En el prologo escribi que la interaccion con el entorno y la integracion en la
vida diaria eran dos factores claves de la pedagogia de creacion de valor. Las
redes sociales permiten hacer precisamente eso: interactuar con el entorno
a diario. Muchas escuelas tienen cuentas en Instagram donde los alumnos
publican con regularidad sobre diversos temas y con diferentes puntos de
vista. El docente puede subir los textos de sus estudiantes en diferentes gru-
pos relevantes de Facebook. Los escolares pueden tener sus propios podcasts
sobre temas diferentes. También son comunes los blogs.

Pero hay que tener cuidado para que los alumnos no escriban para oidos
sordos. En las redes sociales se nota rapido cuando nadie lee o si no se le da
«me gusta» a lo que se publica. En los blogs no sucede de la misma manera.
Sinadie lee 0 hay poco interés en ellos, los jovenes autores perderan la moti-
vacion pronto y la actividad no tendra ningun efecto en su aprendizaje. Asi
que piense bien como captan los alumnos a sus lectores. Suelen ser los mis-
mos principios que los especialistas de marketing siguen en las redes sociales.
Involucrar a los lectores, crear valor, entretener, usar foto o video, actualizar
el contenido a menudo, hacer preguntas, dar consejos, compartir datos inte-
resantes, organizar concursos.®

Deje que los alumnos le escriban a un autor, escritor o polemista

Un ejercicio comdn en la escuela es escribir los pensamientos en torno a algo que
leyé el alumno. Este tipo de textos estudiantiles podrian, de manera beneficiosa,
dirigirse a alguna persona que escribid el texto original que tuvo que leer y ahora
le toca comentar. Podria tratarse del autor de un libro al que le gusta recibir retro-
alimentacion de sus lectores. También podrian escribirle la respuesta a una carta
al director de un periddico. Quizas hasta llegue a publicarse. Responder a una
publicacidn digital en el debate social es sencillo y engancha a los estudiantes.

13 Ver Kerpen (20m), Vaynerchuk (2013) y Kawasaki y Fitzpatrick (2014).
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EL PROXIMO PASO CON LOS ALUMNOS

EL CAPITULO ANTERIOR trataba de —a pequefia escalay de diferentes mane-
ras— despertar a los alumnos del letargo de la burbuja protectora de la clase,
en tanto que el presente aborda el impulso para que los alumnos manifies-
ten interés por salir de la escuela y muestren al entorno lo que son capaces
de lograr aquiy ahora.

Por lo general, cuando se da el primer paso comienza también una agra-
dable sensacion de ir cuesta abajo. Es posible tener mas tiempo, valentiay
energia para hacer actividades un poco mas ambiciosas con los alumnos. En
este apartado describo once tipos de actividades diferentes que encontramos
como resultado de nuestros estudios y que considero un poco mas avanza-
das o, en algun sentido, un poco mas desafiantes. Los efectos positivos sue-
len ser mayusculos, pero también podrian requerir de mayor planificacion o
experiencia docente en la creacion de valor.

Muchas de las actividades que se describen a continuacion pueden fun-
cionar incluso como un primer paso para iniciarse como experto. Pero ya que
tenia que dividir el libro en diferentes incisos, decidi dedicarle uno en parti-
cular a este tipo de actividades. La exigencia de la tarea va a depender de la
precision de los detalles, asi como las posibilidades y limitaciones de la situa-
cion particular de cada maestro. De la misma manera, creo que para muchos
profesores es un paso demasiado grande que los alumnos preparen una cam-
pana, impriman material para terceros fuera de la escuela, trabajen con dife-
rentes disenos de concepto, tengan una colaboracion a nivel internacional u
organicen una exposicion mds grande con publico externo.

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 99 @ 18/04/2023 02:28:19 p. m.



100 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

Deje que alguien externo le asigne a sus
estudiantes una tarea o desafio real

Volvamos a mencionar la idea del trabajo por encargo. Una version un poco
mas avanzada de esta actividad consiste en que el docente le pida a una per-
sona fuera de la escuela que les asigne alguna tarea a sus aprendices. Se trata
de una propuesta, pero para los alumnos puede marcar una gran diferencia.
En definitiva, es como si usted se convirtiera en el apuntador que le susurra
delicadamente la frase que se le ha olvidado al actor en escena. A los estu-
diantes les hara ilusion y puede funcionar aunque se den cuenta de que el
guia dio un empujoncito para que esa persona ajena se pusiera en contacto
con ellos y asi pedirles su colaboracion.

Gracias a la iniciativa del docente hay escolares que ayudaron a una gran
cantidad de desconocidos fuera de las aulas. Hay arquitectos que recibieron
apoyo para disefar un parque de recreo para nifnos, empresas constructoras
que obtuvieron ideas para configurar las oficinas del futuro, parques de diver-
siones que descubrieron temas interesantes para desarrollar, museos que
organizaron exposiciones nuevasy cooperativas inmobiliarias que implemen-
taron mejores soluciones para la eliminacidn de residuos. De hecho la lista
de ejemplos podria ser casi interminable. A este tipo de ayuda se le deno-
mina como «asignaciones especificas»' o «casos reales» (real case)?y puede
involucrar a individuos, lugares de trabajo u organizaciones. Muchas veces
se trata de una empresa, unainiciativa publica o una asociacion que necesita
«manos». Pero no siempre. El docente también puede ponerse en contacto
con personas a las cuales convencer para que requieran la asistencia en dife-
rentes cuestiones relacionadas con su trabajo o el 4rea privada. jImaginese
poder recibir ayuda de treinta jovenes creativos para solucionar algo con lo
que tiene que lidiar a diario! Yo no dudaria en aceptar la oferta.

Se trata de una forma muy poderosa de trabajo educativo, pero que tiene
muchos escollos. Es importante que los jovenes sientan que tienen una opor-
tunidad razonable de crear valor de verdad para los demds. Tienen que recibir
retroalimentacion por parte de las personas a las que estan intentando ayudar

1 Framtidsfron (ONG sueca) llama a su material exactamente «asignaciones espe-
cificas».

2 EnTrelleborg (pueblo del sur de Suecia) las asignaciones precisas reciben el nom-
bre de real case.
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con la creacion de valor; preferentemente mediante una reunion donde puedan
presentar su trabajo y recibir feedback de forma directa de quienes solicitaron el
favor. Lo mejor seria que hubiera colaboracion con las personas a las que apo-
yan para asi crear valor de manera conjunta. Si se les asigna la misma tarea a
muchos alumnos, mayor sera el riesgo de que cada uno en particular perciba
que la encomienda no es de verdad. Por otro lado, van a sentir que se trata de
una competencia en la que un grupo se lleva el trofeo a la «mejor solucion»
mientras que el resto resultan perdedores.

También es importante que el facilitador académico que propicia la colabo-
racion se asegure de que la tarea tenga conexion con los documentos rectores
de la politica educativa. Las asignaciones especificas hacen que el punto de
partida de los alumnos sean las necesidades de un tercero y no los conocimien-
tosy aptitudes del programa escolar, lo que exige una mayor participacion del
docente para conectar la teoria con la practica.

Facilitar que los alumnos tomen la iniciativa de ayudar a los adultos

Hace ya casi treinta anos que soy adulto y nunca me ha pasado que un estu-
diante de la escuela primaria, secundaria o de bachillerato se pusiera en
contacto conmigo para preguntarme si necesito ayuda con alguna cosa...,
a pesar de haber trabajado en mi vida madura con muchas cosas emocio-
nantes e intensas en cuanto a conocimiento se refiere y por tanto necesitar
muchisimo auxilio de todo tipo en ese lapso de tiempo que continia hasta
hoy. Imaginese si durante algunos meses hubiera recibido la asistencia en
alguna cuestion que me estuviera devanando los sesos de treinta alumnos
inquietos y creativos. Podria ser, por ejemplo, poner nombre a los benefi-
cios derivados de la pedagogia de creacion de valor, o bien explicar por qué
los camioneros deben conducir de manera ecoldgica, o cualquier cosa que
necesitara aprender de —y respecto a— los antiguos fildsofos de la educa-
cion como Dewey, Comenius o Rousseau.

;Qué es lo que impide a los jovenes contactar con los adultos y ofrecerles
suayuda? No creo que sean los docentes. Si ellos conocieran alguna manera
de relacionar alumnos comprometidos y curiosos con el desarrollo del cono-
cimiento, segun los planes de estudio, ya lo hubieran hecho de inmediato.
Asi que ahora, que ya casi tengo listo este libro—y algunos otros— sobre la
pedagogia de creacion de valor, creo que si puedo esperar que suene el telé-
fono de mi oficina para ofrecerme esa ayuda, una llamada tipo:
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Hola, estoy en el 5°B. En Ciencias Sociales estamos aprendiendo sobre
la creacion de opinion en los medios. ;Tiene alguna cuestion que qui-
siera dar a conocer? Nosotros podemos ayudarlo. Tenemos que apren-
der a hacerlo. ;Qué le parece?

Hola, estoy cursando el segundo afo del bachillerato. En Lengua esta-
mos haciendo un curso de escritura en este momento. Los investiga-
dores dedican mucho tiempo a escribir y quizas tenga algun texto en
el que se encuentre trabajando ahora, sobre el que podriamos darle
nuestra critica constructiva. Tenemos que entrenar nuestro ojo lingiiis-
tico. sLe parece bien?

Hola, voy a la clase de 2°C. Estamos aprendiendo las tablas de cdlculo
en Matematicas. s Tiene algun cuadro con cifras en el que se ocupe en
este momento y en el cual ayudarlo? Nosotros podriamos verificar si
los calculos se hicieron bien. ;Qué dice?

Hola, estoy en preparatoria. Estamos estudiando la diversidad biolo-
gica. Usted tiene jardin y nos preguntamos si podriamos ayudarlo con
algo que tenga que ver con la diversidad bioldgica. ;Le gustaria?

Como vemos la lista de hipotéticos discursos de introduccion (pitch) es infi-
nita. Aunque en lo personal, de haberse presentado un grupo o persona con
interés en realizar trabajos de jardineria no hubiera aceptado porque soy un
desastre con las plantas... O quizas por ello sea precisamente en lo que mas
ayuda necesito.

Pero no perdamos de vista que también son los alumnos quienes tienen
que elegir a los contactos de manera inteligente y saber gestionar una res-
puesta negativa, incluso por parte de aquellas personas que uno piensa que
deberian aceptar el ofrecimiento de ayuda al primer momento. Deje que sean
los escolares a los que se les ocurra un buen candidato. Después lo que pue-
den hacer es ponerse en contacto con diez personas por teléfono o correo, a
partir de una pregunta especifica o que esté relacionada con algun conoci-
miento, pero tiene que ser siempre un cuestionamiento abierto con un enfo-
que interesante. La propuesta podria conducir a una colaboracion de beneficio
mutuo en la que los educandos aprendan algo mas en profundidad mientras
ayudan a un adultoy en la que éste recibe ayuda, aprende algo nuevo o par-
ticipay contribuya al desarrollo de los adultos del futuro. Dentro del mundo
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de las ventas existe una regla basica: «diez intentos, un si». Es totalmente
normal tener que contactar a diez personas antes de lograr conseguir una que
si necesite —e incluso acepte— ayuda. Una solucién todavia mas sencilla
podria ser que los alumnos llamen a algunos de los tutores de sus compa-
heros de clase. Y de ninguna manera tiene que darse el caso de que los estu-
diantes contacten a sus propios padres.

Es obvio que ayudar a un adulto resulta mas sencillo para la matricula avan-
zada que para los compaferos mas pequenos del plantel. Pero ellos también
pueden contribuir mucho si tienen la oportunidad. Ademas, a las personas
maduras les parece muy divertido recibir ayuda de personas jovenes. No sé
cuantos estudiantes me han expresado lo sorprendidos que estaban de haber
tenido tan buena recepcion al ponerse en contacto con gente adulta: com-
probamos que también son individuos bastante sociables.

Permitir que los alumnos hagan videos

El video es un recurso para la creacion de valor que los alumnos agradecen
mucho. Lo Unico que se necesita es un teléfono movil y algunaidea basica. Y
después pueden llegar a miles de personas con este formato e intentar crear
valor para la audiencia de diversas maneras. En uno de nuestros estudios de
investigacion, un joven de la escuela Matfors en Sundsvall hizo un video sobre
como dibujar un ojo: hoy cuenta con mds de cincuenta mil visitas en YouTube.
Pero también funciona si las proyecciones de los estudiantes se muestran de
manera exclusiva dentro de la clase.

Hace algunos anos recibi un correo de un maestro llamado Kjell-Ivar Karlsson
de la escuela Strandenskolan en Dorotea que habia oido de mi investigacion.
Me escribio sobre un concepto que se habia puesto de moda en ese momento:
el «aula invertida» o flipped classroom, en inglés. Consiste en que los docentes
filman sus exposiciones para que los aprendices las puedan ver a su propio
ritmo. Kjell-Ivar trabajaba en cambio con lo que él llamaba la clase invertida por
los alumnos que consistia en que los alumnos filmaban sus presentaciones para
que los companeros de clase pudieran verlas a su propio ritmo. En este formato
los participantes son reporteros de noticias, actores, periodistas, guionistas,
compositores de jingles, productores de documentales de historia, escritores
de viajes y, por supuesto, camardgrafos, lo mismo en sueco, inglés o en otros
idiomas. Las peliculas de la escuela Strandenskolan se muestran Gnicamente
en las sesiones como parte natural de las lecciones, el repaso y la revision por
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pares, pero también estan disponibles para los padres tanto en las tutorias de
desarrollo individual como en las juntas de informes académicos.

Esta forma de trabajo educativo fue un estimulo importantisimo para
Kjell-Ivar y su clase. Los estudiantes sintieron mas motivacion escolar,
mejoraron sus presentaciones orales, ya no se olvidaban de hacer las tareas,
tenian mayor confianza en si mismos, mas de ellos se atrevian a fallary los
valores de la clase se fortalecieron gracias a la revision por pares. Por otro
lado, el trabajo de Kjell-Ivar se hizo mucho mas divertido, se le hizo mas
facil evaluar a los alumnos y consiguid tener una mejor relacion con los
tutores. Un padre le pregunté a Kjell-Ivar por qué no hay mas colegas que
utilicen esta pedagogia. Realmente es una muy buena pregunta. Le pro-
meti a Kjell-Ivar que daria a conocer su trabajo y finalmente ahora tengo
la oportunidad de hacerlo. jSin duda debe ir a Dorotea y dejarse inspirar!
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«Ahora a los alumnos la escuela les parece
divertida. Todos cumplen con las tareas»

N

Entrevista con Kjell-Ivar Karlsson.

Docente de la escuela Strandenskolan (de preescolar a noveno grado), en Dorotea.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor en su trabajo?

Me carcomia la cabeza en pensar como integrar mas a los chicos principalmente en las tareas
escolares. Por ese motivo en 2008 comencé a utilizar en la clase los videos que hacian los
alumnos. Queria intentar infundir mds alegria y sentido en las encomiendas académicas. En
la actualidad, mis estudiantes trabajan con videos en casi todas las materias. Hacen progra-
mas de noticias, de historia, entrevistas, presentaciones, obras de teatro, sintonias y anun-
cios publicitarios, biografias, guiones y mucho mds. Los jovenes tienen que ofrecerle a sus
companeros retroalimentacion constructiva, que es una actividad que suelo llamar «buscar
pepitas de oro». También documentan en cdmara excursiones y su propio desarrollo. Mos-
tramos las peliculas en la clase y los padres pueden verlas en el canal privado de YouTube.
Solo se hace publico el material que autorizan los muchachos.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Ahorala escuela les parece divertida. Todos cumplen con las asignaciones. Mejoraron al expo-
ner, hacer relatos y dar retroalimentacion positiva. También practican mucho mas la redac-
cion porque tienen que escribir un guion antes de hacer un video. Los alumnos mas timidos
también mostraron un cambio y se animan mas. Aprenden a reirse juntos y no de los demas.
Los educandos mas perezosos se «ponen las pilas» cuando hay un destinatario externo que
serd el receptor de sus trabajos. La clase se fortalece, se muestra mas segura y hay menos
conflictos. Desaparecen muchas luchas. El contacto con los padres también mejora bastante.

B ;Qué consejos podria darle a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

Hay que dejar que los estudiantes se encarguen de las filmaciones, de la misma manera que
los profesores deben establecer marcos claros con metas y objetivos. Intente que sean videos
cortos de medio minuto, maximo dos. Tienen que recibir retroalimentacion rapida después
de cada pelicula. Intente encontrar destinatarios fuera de la escuela para que los alumnos
se esfuercen mas. Haga que las presentaciones sean el punto algido de la semana y que los
inscritos trabajen frente a una cdmara en grupos pequenos.
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Permitir que los alumnos hagan campanas de concienciacion y formacion

Pocos escolares han tenido mas éxito con las campafas de concienciaciony
formacion publica que Greta Thunberg. Por iniciativa propia se ocupé de crear
valor un dia ala semanay con ello cambié al mundo entero. En la actualidad
ya no esta sola todos los viernes, sino que la acompanan miles de millones
de alumnos.

4 N

«Los que creen que la escuela es el edificio fisico y no la sociedad
estdn totalmente equivocados. La escuela y la sociedad se pue-
denrelacionar[...] se puede “hacer escuela” en cualquier lugar,
siempre y cuando seamos responsables.»

Alumno

- J

A las personas que trabajamos activamente con la pedagogia de creacion de
valor nos gusta ver cdmo Greta es el mejor ejemplo de un alumno que a través
del activismo hace algo que es importante «de verdad», algo que deja estu-
pefacto al entorno. La docente Maria Wiman insta a sus pares a despertar el
empujey el espiritu de lucha que los estudiantes tienen dentro, a «sacarala
Greta que llevan dentro» .3 Con la participacion activa del profesorado quizas
podamos evitar el ausentismo sin justificacion y asi con la clase como base,
permitir que los jovenes pongan en practica su capacidad de actuar para inten-
tar que el mundo sea un poco mejor.

A nadie se le escapa que Greta estd enfadada. Muy enfadada. Y esto es
algo que pueden tener en cuenta los maestros. Preste cuidadosa atencion al
registro de emociones de los alumnos. Estoy seguro de que alli encontrard
combustible para la nave espacial que los conducird hacia la motivacion por
las tareas escolares que los llevard a la luna. Déjelos hacer campafas de
concientizacion y formacion publica en la sociedad precisamente sobre las
cuestiones que mas les molestan y que al mismo tiempo se pueden relacio-
nar con los planes y las politicas de estudio. Una de esas cuestiones es, sin

3 Frase tomada de una serie de podcasts de Patricia Diaz en Suecia que se llama Pd
tal om ldrande (Hablando del aprendizaje, en espafol).
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ninguna duda, el desarrollo sustentable, que se puede relacionar facilmente
con cualquier materia escolar, especialmente con Ciencias Naturales y Mate-
maticas.4 Con el tiempo los alumnos tomaran control del planeta que noso-
tros, los adultos, estamos destruyendo. Una antorcha de fuego perfecta para
instar a la Greta durmiente que llevan dentro. Volveremos a tocar el tema del
desarrollo sostenible en el Capitulo 9.

sSobre qué temas han hecho campafas los educandos? Bueno, sobre muchi-
simos problemas de actualidad. Nifios soldados, desperdicio de energia, ver-
tido de aceite usado en los desagiies domésticos, contaminacion, discrimina-
cion, enfermedad, ciberacoso, conducir en estado de ebriedad, enfermedades
de transmision sexual, matrimonios forzados de menores, desperdicio de ali-
mentos y muchas cosas mas. Seguro que todos los problemas mundiales son
mas que suficientes para darle oxigeno de aprendizaje a toda la matricula de
la escuela basica y bachillerato de Suecia. El activismo para los inscritos es
una posibilidad de ser parte de algo que es importante «de verdad»,s traba-
jar con toda la clase para lograr un objetivo significativo que es mas grande
que uno mismoy nuestro plan de desarrollo individual. Poder experimentarlo
ya desde la etapa escolar.

Permitir que los alumnos hagan folletos

Ver tus propias palabras impresas da una sensacion muy especial. Para mi,
como investigador, es un momento culminante cada vez que tengo la version
final de un articulo listo para la correccion. Se trata del mismo texto en el que
trabajo desde hace tiempo, pero la version impresa en papel genera una sen-
sacion totalmente distinta.

Un docente que sabia aprovechar la fuerza de la motivacion que trae la
palabraimpresa era Célestin Freinet. Ya en 1923 compro su primera imprenta
y lainstald en la clase. Luego sus alumnos comenzaron aimprimir periddicos
escolares, cartas, manuales académicos e informes de campo que utilizaban en
las clases e incluso enviaban a otras escuelas de toda Francia y Argelia. Segun
Freinet, la palabra escrita cobra sentido cuando se utiliza para comunicarse

4 VerNelson (2021, p. 42).
5 Leer mas sobre activismo educativo en Hodson (2014).

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 107 @ 18/04/2023 02:28:20 p. m.



108 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

con otras personas fuera de las paredes de la escuela.® Por eso laimprenta fue
uno de los recursos técnicos mas importantes y mds apreciados en la escuela
modelo de Freinet en Vence, Francia.

Freinet fue un verdadero nerd de la T1, mucho antes de que ni siquiera se
pensara en la existencia de la primera computadora. Su pasion por la tecno-
logia de la informacion era evidente. A lo largo de toda su vida experimento
con linografia, hectografia, tipografia, prensas de imprenta, transmisores
de radio, grabadoras, camaras de cine y proyectores. Freinet estaba con-
vencido de que las escuelas no podian permitirse el lujo de descuidar las
posibilidades que las diferentes herramientas tecnoldgicas podrian ofrecer
alos docentes y a sus alumnos.” El mismo vendia imprentas a los institutos
de toda Francia.®

En nuestros estudios pudimos ver muchos ejemplos de estudiantes que
hacen impresiones de distinto tipo. Entre ellos podemos nombrar prospec-
tos para campanas, folletos que explican diferentes fendmenos, carteles de
ensefanza para los centros de salud y otros edificios publicos, tarjetas de
Navidad para los presos en las carceles, capitulos de libros para leer en voz
alta a los mas pequenos, y la preparacion y presentacion de antologias de
venta en la Feria del Libro anual mas grande de Suecia que se lleva a cabo en
Gotemburgo. Los efectos que podemos observar en los escolares que impri-
men material tienen una fuerza extraordinaria. Los jovenes se sorprenden
por la buena recepcion que tienen sus creaciones, crece la autoestimay se
unen mas como clase.

4 N

«LaFeria del Libro fue superdivertida y nosotros nos unimos mas
como clase y ahora somos mas un grupo de verdad [...]. Uno se
esfuerza masy da lo mejor que puede para mostrar que es capaz
de hacerlo. [...]. Siento que yo..., es decir, siento que adquiri mayor
seguridad en mi mismo.»

Alumno

& Freinet (2018, p. 44).
7 Ver Freinet (2018, pp. 105-108).
8 Segun Kergel (2020, p. 59).
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A menudo tengo la sensacion de que estoy desarrollando la labor de Freinet,
tanto en lo que se refiere a la filosofia educativa como a la tecnologia de la
informacion. Desde el 2013 experimento con una herramienta digital que cons-
truimos para ayudar a los maestros a evaluar las acciones de creacion de valor
de los alumnos mediante una reflexion escrita. Puede leer mds sobre el tema
en el Capitulo 8 dedicado a la evaluacion. Me gustaria que fuéramos mas los
investigadores educativos que experimentaran con las herramientas de la T1
con el mismo espiritu de Freinet. Pero la tecnologia actual es mas compleja
de la que existia en la época de Freinet. Puede suponer una gran inversion
econdmica construir un solo apoyo de T1 digital para el docente. Por ejemplo,
la empresa Mobile Stories tuvo que recibir cinco millones de coronas de fon-
dos de Google para poder continuar con la construccion de su herramienta
de publicacidon académica para los alumnos. Se trata de un dinero que los
financiadores tradicionales de la investigacion no facilitan, que las univer-
sidades no pueden pagar y que la iniciativa privada rara vez quiere financiar
con sus ganancias.?

Aprovechar las oportunidades al vuelo

Una vez que la idea de creacion de valor como mentalidad y cultura se haya
instaurado en toda la matricula escolar, es mas facil iniciar estas activida-
des de manera espontanea. Podria ser a partir de debates en laclaseoenla
sociedad. Por ejemplo, algo que dice un companero podria causar interés,
compromiso o disgusto a sus condiscipulos. Quizas algtn suceso que salid
en los medios sirve como germen para la creacion de valor. Esas situaciones
imprevistas y espontdneas requieren, no obstante, que tanto el profesor como
los estudiantes tengan experiencia, si no podria ser dificil contar con buenas
condiciones para empezar.

Muchos de los ejemplos que la maestra Maria Wiman da en su libro Vir-
deskapande ldrande (Manual de creacion de valor, en espanol) surgieron pre-
cisamente de esta manera. Por ejemplo, el intento de los jovenes para que
no sacaran del aire un programa de television, informar al publico sobre el
odio cibernético y hacer un periddico sobre los ninos soldado fueron todas
ideas espontaneas que surgieron en el momento. Una ventaja obvia de

9 VerLackéusy Savetun (2021).
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aprovechar las ideas de los colaboradores es que se cuenta desde el princi-
pio con su plena participacion.

Aprovechar un centro tematico o de ciencia

Existe una gran cantidad de conceptos «listos» que el profesorado podria
aprovechar en las actividades de creacion de valor con sus grupos. Sin nin-
guna duda pueden servir para arrancar un proyecto de creacion de valor mds
profundo. Muchos conceptos estan soliday ampliamente disehados y proba-
dos, pero por lo general para aprovecharlos bien, el maestro y los estudiantes
también tienen que dedicar mucho tiempo y compromiso.

Algunos conceptos con elementos mds o menos de creacion de valor comu-
nes en Suecia son Operation Day’s Work de Unicef, FIRST® LEGO® League, Make
Music Matter (proyecto de la Universidad de Linné para docentes de mdsica
con el fin de trabajar con herramientas digitales y desarrollar la creatividad de
los alumnos), Unga Forskare (ONG juvenil que retine a diversas asociaciones
con el objetivo de fomentar el interés de los jovenes por la ciencia, la técnica,
las matemadticas y el rol que tienen en la sociedad) y Framtidsfron (oNG de
fomento del desarrollo sostenible mediante el emprendimiento juvenil). En
los paises de habla hispana existe el concepto de «Aprender a Emprender»
(Junior Achievement, en inglés) y de Empresa Joven Europea.

Un fendmeno muy similar en Suecia son los diecinueve museos de cien-
cia, o science museum como se denomina en inglés al fendmeno que hay en
todo el pais. Algunos ejemplos podrian ser el Tekniska Museet en Estocolmo,
Universeum en Gotemburgo y Navet en Boras. Histéricamente muchos de
estos lugares tienen un fuerte enfoque en la experimentacion pedagdgicay en
las habilidades de emprendimiento. Los museos o centros de ciencia suelen
funcionar en el cruce que necesariamente existe entre la educacion, la vida
laboraly el sector sin animo de lucro. En el personal también subyace la cul-
tura de probar maneras nuevas de ensefar ciencia, técnica y matematicas.
Las actividades a menudo se enfocan en ofrecerle a los alumnos el valor de
la alegria con el objetivo de hacer crecer su interés por las tres ramas. Hasta
ahora el enfoque de los museos de ciencia pocas veces radica en permitirles
a los alumnos que creen algo de valor para los demas'y, por lo tanto, podria
ser una posibilidad de desarrollo futuro. Existen algunas excepciones, por
ejemplo, en el museo de ciencia de Borlinge y Boras hay empresas que asig-
nan a los escolares tareas especificas.
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Cuando se trata de conceptos ya listos los profesores tienen que estar
atentos a ciertos riesgos y escollos. Es verdad que les ahorra mucho tiempo
pero, por lo general, les suelen dejar menos espacio a la clase para que pueda
influenciar el proceso de trabajo. Ademas, es menos comun encontrar desa-
rrolladores de concepto que conozcan y realmente apliquen los principios
basicos de la pedagogia de creacion de valor. Como consecuencia, muchos de
ellos (pero no todos) desperdician oportunidades obvias de creacion de valor
genuina para los demas por parte de los alumnos, erroneamente se enfocan
demasiado en la creacion de valor econdmico y pasan por alto la importan-
cia de que los educandos reciban retroalimentacion cara a cara de terceros
fuera de la escuela.

Quisiera aprovechar para animar tanto a los agentes con un concepto
global como a los museos de ciencia a incluir a los tres principios basicos de
la pedagogia de creacion de valor mds en sus diferentes planificaciones: (1)
la creacidon de valor de los estudiantes para los demds que conduce a una
retroalimentacion interpersonal genuina por parte de terceros ajenos a la
escuela, (2) interaccion con individuos reales del entorno y (3) combinar
delicadamente aprendizaje y creacion de valor para que los conceptos no
se transformen en fendmenos aislados, sino que mas bien se integren en
la ensenanza regular en periodos de tiempo mas prolongados. Esta es una
oportunidad, a menudo desaprovechada, que podria ayudar a que la activi-
dad tenga efectos mas contundentes. Los docentes también podrian ayu-
dar a los agentes con un concepto global para los museos o centros de cien-
cia con el fin de incorporar mejor la creacion de valor y la ensefianza. Puede
que estemos frente a una nueva etapa emocionante en la que mds agentes
conceptuales y centros de ciencia aprovechen los tres principios basicos en
estrecha colaboracion con los maestros; y de esta forma permitir que los
colegiales respiren oxigeno de creacion, de socializacion y de creatividad
durante la etapa escolar.

Conseguir una o mas clases «amigas»

Volvamos ahora a Freinet. Las clases «amigas» son concretamente unaidea
antigua que es buenay ofrece buenas posibilidades de creacion de valor para
los demads. Los alumnos dany reciben retroalimentacion de sus textos. Pue-
den intercambiar ideas, imagenes y videos a distancia. Pero también es posi-
ble tener una clase «amiga» en el mismo instituto.
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En el ejemplo de la escuela modelo de Freinet en Vence los alumnos tenian
retroalimentacion con otras diez clases a lo largo y ancho de Francia. Dos veces
ala semana enviaban articulos del periddico del grupo a alguna de esas diez
clases amigas. Sifunciond en los anos treinta deberia ser pan comido replicar
el ejemplo en la sociedad digitalmente conectada de la actualidad. En nues-
tra investigacion también nos encontramos con un ejemplo de intercambio
entre grupos en una escuela en Sundsvall y una en Huddinge.” En estos dos
casos fueron los profesores quienes tomaron la iniciativa de hacer un inter-
cambio temporal. Una interaccion de este tipo puede durar desde varios dias
hasta incluso anos.

Algunas herramientas para encontrar clases amigas podrian ser los recur-
sos que hay en la red tales como ePals <epals.com>," eTwinning <etwinning.
net>2y Norden i Skolan <nordeniskolen.org>" (intercambio solo dentro de los
paises ndrdicos), donde se ponen en contacto millones de docentes de todo el
mundo. No obstante, otra opcion podria ser contactar a alguien al azar en otro
colegio, buscar contactos en su red personal o a través de las redes sociales. El
sitio web de Norden i Skolan ofrece diez consejos para el buen funcionamiento
practico de las clases amigas. Tiene que tratarse de algun ejercicio sencilloy
con pocas actividades, es necesario construir relaciones fuertes entre acadé-
micos y alumnado respectivamente, hablar de las expectativas y documentar
claramente las estructuras del proyecto por escrito.

Hacer un intercambio internacional

Vivimos en una era digital y global. Los jovenes de hoy estdn a un clic de dis-
tancia de miles de millones de personas en todo el mundo para las que podrian
crear valor. Eso conlleva nuevas oportunidades para que los docentes «trai-
gan el mundo a la clase y lleven la clase al mundo sin necesidad de moverse
de lugar» (Granath y Hahn 2021, p. 19). Mediante diversos proyectos de cola-
boracion educadores y educandos pueden buscar financiacion para colaborar
e incluso encontrarse mas alla de los limites de su propio pais. En Europa se

10 Ver Lackéusy Savetun (2016, pp. 43y 51).
11 Fecha de consulta: septiembre del 2022.
12 Fecha de consulta: septiembre del 2022.
13 Fecha de consulta: septiembre del 2022.
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consigue encontrar socios a través de, entre otros, los programas de intercam-
bio Erasmus+y eTwinning. ;Pero como organizan la ensenanza los profesores?

4 )

«Los textos que escribieron fueron mucho mejores que los que
acostumbran producir ninos de octavo curso cuando yo soy la
Unica persona que los va a leer y los jovenes autores apreciaron
mucho los comentarios de los nifios del sexto curso.»

Docente

\_ J

A través de un proyecto de eTwinning los alumnos de la escuela Granbysko-
lan en Uppsala tuvieron un intercambio de afio y medio con los estudiantes
de una escuela en Alemania. Trabajaron juntos en torno a diferentes temas
cada mes, hicieron presentaciones con pantallas grandes, compararon los
sistemas educativos de cada pais y se comunicaron y colaboraron mediante
diferentes herramientas digitales y aplicaciones. Emelie Hahn, la maestra, en
un libro sueco sobre como hacer que el mundo entre en la clase, resume de la
siguiente manera los efectos (Granath y Hahn, 2021, p. 323):

Los alumnos adquirieron una mayor comprension del mundo que los
rodea y mejord su competencia intercultural. Hicieron amigos en Ale-
mania con los que estaban en contacto incluso en el tiempo libre, lo
que fortalecid atiin mas sus capacidades lingiiisticas. La ensefianza tuvo
sentido, lo que produjo a su vez motivacion y compromiso; los partici-
pantes querian aprender para poder comunicarse con sus nuevos ami-
gos en Alemania, motivo que dio como fruto que los jovenes alemanes
vinieran de visita una semana.

Me estremezco cuando lo leo en el libro. Esta es la manera en la que todos
los escolares deberian aprender una lengua nueva y también muchas otras
cosas. ;Como podemos siquiera creer que los muchachos van a aprender
una lengua extranjera sin poder experimentar este tipo de intercambio de
creacion de valor mutuo y transfronterizo? La escuela del ejemplo de Emelie
Hahns deberia ser la norma, no la excepcion. Yo mismo pude experimentarlo
en carne propia cuando fui al bachillerato. ;Quiza sea por eso que mi camino
a lainvestigacion fue inverso?
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«La ensefianza de idiomas es auténtica cuando los alumnos
pueden interactuar todo el tiempo con nifios de la misma edad»

Entrevista con Emelie Hahn.

Docente de la escuela Granbyskolan (de sexto a noveno curso), en Uppsala.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor?

Suelo decir que se trata de sacar la clase al mundo y traer el mundo a la clase. Hacemos
ambas cosas a nivel local, nacional e incluso mundial. Con las nuevas herramientas digitales
los destinatarios de todo el orbe nunca habian estado tan cerca. Hemos tenido exposiciones
digitales, viajado por el mundo de manera virtual, efectuado y recibido visitas remotas a 'y
de escuelas diversas. En la materia de lenguas extranjeras tengo muchos proyectos interna-
cionales a través de eTwinning, una plataforma digital de colaboracion para las escuelas de
Europa. De esa forma las clases de idiomas son auténticas y en tiempo real.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Puedo ver mayor interés por aprender en alumnos que muestran mds motivacion y compro-
miso. Hubo mejores resultados académicos y menos abandono. Los escolares estan orgullo-
sos de mostrar su trabajo al mundo exterior. La ensefanza de idiomas es auténtica cuando
los alumnos pueden interactuar todo el tiempo con nifios de la misma edad en el pais donde
se habla la lengua. Se ven motivados a desarrollar constantemente la lengua extranjera para
poder comunicarse con sus amigos del proyecto. Algunos de ellos pasan de no querer mos-
trarse en las fotos o en la videoconferencia, a estar frente a una clase entera de ninos ale-
manes y dar una presentacion en ese idioma. Varios jovenes a los que antes ni siquiera se les
cruzaba por la cabeza laidea de ir a estudiar a Alemania, ahora aspiran a hacerlo. El apren-
dizaje de otras lenguas continta incluso en el tiempo libre en el que los alumnos se ven por
las redes sociales fuera de las horas de escuela.

B ;Qué consejos podria darle a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

La pedagogia de creacion de valor no deberia de ser algo «extra», sino que se puede integrar
de manera sistemdtica en la ensefianza. Lleve adelante lo que ya tenia programado hacer, pero
de una manera diferente. Vale la pena dar el paso porque aporta mucho mas valor afadido.
Para los chicos, para usted mismo e incluso para sus colegasy para la escuela en general. Prés-
tele también atencion a su grupo, permita que sean parte de la planificacion desde el inicio.
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Conseguir recursos para el proyecto

Una manera de acelerar el proyecto de creacion de valor es hacer que los inte-
resados salgan a buscar fuera del instituto diferentes tipos de patrocinadores,
donacionesy contribuciones de recursos por parte de los adultos que laboran
en los diferentes lugares de trabajo que pueden ser de relevancia para la ini-
ciativa. A quienes emprenden les puede ir muy bien encontrar ayuda externa
que financie diferentes acciones sociales. Por ejemplo, pidale apoyo a una
imprenta cuando tenga que difundir alguna informacion en papel. Si tienen
que preparar una comida de caridad, pongase en contacto con una empresa
de viveres para recibir auxilio con los alimentos. Si van a hacer un programa
de radio, preguntele a alguna empresa de comunicacion si podria financiar
el tiempo de radio o, mejor aun, publicidad en tiempo aire para el viaje de fin
de curso. Si los alumnos hicieron un periddico dedicado a promover la pazy
quieren que se venda mejor, podrian pedirle a alguna empresa de dulces que
haga una donacion para que puedan enviar golosinas a los compradores. Eso
fue lo que hicieron los alumnos de Maria Wiman en la escuela Edboskolan en
Huddinge. Recibieron 135 kilos de caramelos por parte de diferentes empresas
y asi pudieron difundir el mensaje sobre los nifos soldados y a la vez recaudar
16,589 coronas suecas para la Cruz Roja. Solo asegtrese de que los estudian-
tes estén preparados para hacer varias llamadas «de venta». Como dijimos
antes: «diez intentos, un si».

Tenga cuidado también de que el auspicio no viole los principios éticos.
Las empresas que ayuden a la clase tienen que ser serias, no adeudar al fisco
y poseer una actividad consistente con los valores de la escuela. La contra-
prestacion debe ser razonable en relacion con el riesgo del impacto y alcance.
Las subvenciones pueden ser un complemento pero no un requisito necesa-
rio para la ensenanza. Recomiendo redactar un acuerdo por escrito que esté
firmado por el director del instituto.

Lo mas divertido de los patrocinios y las donaciones es que de repente se
cuenta con recursos inesperados que aportan combustible al cohete que se tra-
duce en el compromiso de los alumnos. Tampoco hay vuelta atras una vez que
se recibe la ayuda. jEs hora de llevar a cabo lo que se les prometio a los ayu-
dantes! jCuidado con lo que desea!

14 Ver mas en Wiman (2019, pp. 36-40).
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Organizar un evento

Quisiera terminar este capitulo con un verdadero clasico: los escolares que
organizan algun tipo de evento. Podria tratarse de una fiesta, kermés o con-
vivencia, una obra de teatro, concierto o incluso un festival, un mercadillo
de chacharas, una competencia deportiva, una feria de ciencia, una inaugu-
racion, una jornada de experiencias o, por qué, no, un festival con animales.
Cualquier cosa de la lista anterior o cualquier otra cosa que se les ocurra tiene
que llevarse a cabo de manera abierta al publico y cobrar por la entrada. En
nuestros estudios hemos visto ejemplos de participantes que celebran el dia
del Nobely, por supuesto, preparan la clasica «noche de visita de los padres».
Es importante que los adultos no intervengan y dejen hacer a los estudian-
tes aquello que pueden resolver por si mismos sin ningun problema. En el
momento de hacer un evento no se transforme en un docente o padre «moni-
tor». Es algo que he visto demasiado a menudo dentro del deporte juvenil;
quizas la «tactica» mds grande de Suecia en la que los padres «comprome-
tidos» se encargan con mayor regularidad de la que deberia de muchisimas
tareas que los nifios y jovenes pueden resolver solos sin ningun problema.
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LOS ALUMNOS PRACTICAN UNA
PROFESION SIN SALIR DE LA ESCUELA

CUANDO LA PRACTICA DE LA PEDAGOGIA de creacion de valor es mds avan-
zada, los involucrados comienzan a hacer cosas que se asemejan mas y mas
alo que en lavida adulta llamamos «ejercer una carrera». Sin embargo, que
los ninos y jovenes realicen actividades altruistas relacionadas con alguna
profesion puede generar ciertos problemas. En muchos lugares del llamado
Tercer Mundo los ninos que generan valor para los demas son parte de un
fendmeno terrible denominado «trabajo infantil»: a los pequenos esclavos
de nueve anos que son explotados en minas, talleres y fabricas se les esta
robando su nifez, su desarrollo psiquico, su salud y su educacion; se trata de
un trabajo —forzado— sin escuela. Gran parte de este mal también ocurre al
interior del hogary Unicef lo define como una labor no remunerada que llevan
a cabo los nifios cuando exceden las veintitin horas por semana.’

En las partes acomodadas del mundo vemos lo contrario: la escuela sin tra-
bajo. No cabe duda de que es un problema mucho menos grave aunque, no obs-
tante, representa un desafio concreto para todos los estudiantes que no ven
en determinado momento el caso de estudiar teoria profesional sin valor prac-
tico intrinseco y, como consecuencia, se estancan en su desarrollo por la razén

1 Visitar <https://data.unicef.org/resources/child-labour-2020-global-estimates-
trends-and-the-road-forward/>. Fecha de consulta: septiembre del 2022. Ver también
elinforme Child Labour: Global estimates 2020, trends and the road forward (que se traduce
como Trabajo infantil: Estimaciones mundiales 2020, tendencias y el camino a seguir), ILOy
Unicef, Nueva York, 2021 en International Labour Office y United Nations Children’s Fund.
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opuesta. Por tanto, aunque parezca irdnico, necesitamos hacer mas de eso
que en otros lugares se denomina «trabajo infantil». Es algo que en Suecia
tendria el visto bueno de muchos porque vivimos en un pais lo mas alejado
posible de este terrible fendomeno. Yo agradezco cuando mis hijos se dignan a
ayudar en casa veintiuin minutos por semana. Y es por lo anterior que debemos
recordar también que no todas las formas de trabajo infantil son daninas o
inadecuadas. Lo que los investigadores llaman «trabajo infantil ligero» podria
en realidad ser provechoso para el desarrollo del nifio y prepararlo paralavida
adulta, siempre y cuando esta ocupacion no afecte el rendimiento académico
ni dane la salud del infante o su desarrollo psicoldgico.2 Tenemos que velar por
encontrar un equilibrio entre el propio aprendizaje y la creacion de valor para
los demas, tanto para los adultos como para los alumnos. Yo lo suelo llamar
«equilibrio trabajo-aprendizaje», una especie de pariente del «equilibrio tra-
bajo profesional-vida privada».3

Cuando cada semana la persona siente balance entre el propio apren-
dizaje y la creacion de valor para los demads, suele encontrar mas sentido y
proposito en la vida. Experimenta mayor motivacion, compromiso y diligen-
cia. Esto se aplica tanto a los escolares como al profesorado. Como conse-
cuencia, la sociedad logra un aprendizaje profundo, de mejor calidad, mas
eficaz y con soluciones mas eficientes para los ciudadanos. Lo ilustramos
en la Figura 5.1. El hecho es que, a diario, en la misma clase hay estudian-
tes y profesores que experimentan este desequilibrio cada uno por su lado.
Los primeros se concentran mucho en aprender, pero por lo general les falta
la parte de creacion de valor para los demas. Los segundos se concentran
mucho en crear valor para su clase, pero por lo general dejan fuera la parte
del aprendizaje practico en la vida diaria.

2 Ver Bhukuth (2008, p. 393).
3 VerLackéus (2021, pp. 47-65).
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Los alumnos aprenden
con mas profundidad

TRABAJAR El docente consigue mas logros APRENDER
Crear valor y llega a mas alumnos Prepararse para
para los demas Los compafieros se comprometen mds trabajar en
ahora el futuro
Los productos tienen mejor calidad
Recibir . Los paises cuidan mejor Conseguir
compensacion de sus ciudadanos grados, diplomas,

(salario/aprecio) conocimiento, etc

La politica marca mds diferencia

Las personas se sienten mas vivas

Figura 5.1. Equilibrio trabajo-aprendizaje en la vida diaria (ver también Lackéus, 2021).

En este capitulo vamos a tratar algunas profesiones que acostumbran
mencionarse y aparecer cuando los alumnos trabajan con la pedagogia de
creacion de valor. Estas carreras son buenos ejemplos de lo que dentro del
servicio de orientacion de estudios y profesional se le llama «la orientacion
amplia», en la que se considera que el aprendizaje de una ocupacion laboral
recae en la responsabilidad de toda la escuela.* Dentro del marco de la ense-
fianza regular en las aulas y, con la direccion del maestro, los educandos
tienen la posibilidad de probar una profesion u oficio de manera sencillay
atractiva. El trabajo se relaciona tanto con el entorno del instituto como
con los requisitos de conocimiento escolar de una o varias materias. Los
alumnos agudizan su capacidad de elegir una salida profesional adecuada
para ellos y, al mismo tiempo, se comprometen mas en las tareas acadé-
micas aqui y ahora.

En los cursos de formacion profesional del bachillerato sueco ya es comun
la integracion del aprendizaje de una carrera fuera del colegio. Pero yo me
refiero a otra cosa; es posible probar una profesion dentro de la clase y en las
materias basicas y centrales como, por ejemplo, Lengua, Inglés, Matemati-
cas, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.

4 Ver mas detalles en Lundahl et al. (2020, pp. 36-46).
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Algunas son mas fdciles de adaptar e integrar a los planes de estudio para
probar en la practica. Es posible también que no podamos todavia encontrar
la manera exacta de adaptar otras ocupaciones a la ensefianza mediante la
pedagogia de creacion de valor. Aun no conocemos todo lo que quisiéramos
saber sobre dicho fendmeno tan amplio e incluyente.

Los alumnos como docentes

Empecemos por la profesion mas cercana a la escuela. En miinvestigacion pude
ver muchos buenos ejemplos de jovenes que toman el rol de los instructores
por un rato en todo tipo de materias. Practican ser profesores de compafe-
ros de cursos inferiores o también de otras clases que no sean la propia. Aqui
no vamos a ir al extremo de abogar lo que plantea la piramide de aprendizaje
cldsica respecto a que los alumnos retienen el 5% de lo que escuchan, pero
el 90 % de lo que tienen posibilidad de ensenarles a otros. Muchas personas
simpatizan con el mensaje de la pirdmide de aprendizaje, pero esta constatado
que es un mito cldsico sin un apoyo empirico riguroso.5 En cambio, tenemos
que constatar que los alumnos que toman la funcion de ensefantes suelen
sentir mas motivacion para aprender a profundidad sobre la materia. Por otro
lado, el desafio aqui es distinto al no ser educadores profesionales y debemos
ser conscientes del efecto que esto pueda causar en los pequefos a los que
se les pretende ensenar. Lo que en realidad sucede en el extremo opuesto de
la pirdmide: la manera en la que los estudiantes experimentan el aprendizaje
cuando solo se limitan a estar sentados y escuchar. En este caso lo mds reco-
mendable sea quizas que los grupos sean pequenos y las lecciones cortas.
Tener un conocimiento verdaderamente profundo en alguna area bien
especifica es una buena base para practicar ser docente durante un rato. Es
también la idea bdsica de tener catedraticos en la universidad que se dedican
a lainvestigacion. Pero spor qué esperar a ese momento? Elinvestigador cana-
diense Kieran Egan sugirio que el primer dia de clases de la escuela elemental
cada integrante recibiera una materia en la cual profundizar semanalmente
durante los doce anos que dura la educacion bdsica.b Lo llama «aprendizaje

5 Ver Letrud y Hernes (2016). Para obtener mas informacion busque «piramide de
aprendizaje» en Google.
& VerEgan (2010). Ver también el resumen de Stivaktakis (2017).
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en profundidad» (learning in depth, en inglés). Algunas de las materias que
Egan propone para que los jovenes se sumerjan en ellas durante este lapso
son: aire, luz, aeropuertos, hormigas, puentes, castillos, cuevas, ropa, colo-
res, corales, desiertos y lagunas.”

Como soy un auténtico friki me gusta muchisimo la idea de Egan. Tam-
bién les agrada a miles de docentesy alumnos. Estaidea se llegd a aplicaren
unos treinta paises de todo el mundo. Los educandos tienen la posibilidad
de sentirse muy felices por adquirir conocimiento sdlido dentro de un area
determinada, lo que completa la norma superficial de los planes de estudio
que dicta que la matricula debe saber principalmente un poco de todo.® Los
estudiantes necesitan tener tanto amplitud como profundidad en cualquier
conocimiento, algo que se denomina «perfiles con habilidades “T”» ([—] para
amplitud y [|] para profundidad).?

Laidea del aprendizaje en profundidad de Egan podria ser una fuente provechosa
parala creacion de valor de los alumnos. Imaginese una escuela con quinientos
inscritos donde cada uno es experto en un area especifica en la que se ha dedi-
cado a ahondar durante un periodo de entre unoy doce anos. Seria una situacion
ideal para laimplementacion de la pedagogia de creacion de valor. Cuando los
alumnos de 7° A tengan que aprender sobre los corales podrian recibir la visita
de Sara del 6° C que es experta en el tema tras seis anos de estudio.

Tomando en cuenta las lineas anteriores, los colegios que no poseen qui-
nientos expertos tienen la posibilidad de hacer que su matricula profundice
en estos conocimientos mencionados de manera complementaria. Después
pueden realizar presentaciones mas cortas para ensenarles a sus pares, pre-
ferentemente a diferentes clases y cursos.

Los alumnos como orientadores de estudios y profesiones

Los escolares suelen tener practicas que consiguen combinarse facilmente con
la pedagogia de creacion de valor. Por ejemplo, compartir sus experiencias sobre

7 Paraunalista mds extensa visitar <http://ierg.ca/LID/how-we-can-help/topics/>.
Fecha de consulta: septiembre del 2022.

8 Stivaktakis (2017, p. 17) describe que los planes de estudio tienen «una milla de
anchuray una pulgada de profundidad».

9 Leer mds sobre las personas con habilidades T en Berger (2010).
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alguna profesion con los demds alumnos y de esta manera adoptan el rol de orien-
tadores vocacionales. En un colegio los participantes de un proyecto realizaron
un estudio del lugar de trabajo y les tocd entregar un informe al respecto que
después le presentaron al resto de la clase. Esto es lo que nos cuenta su profesor:

Durante el periodo de practicas a los alumnos del noveno curso se les
pidid un ejercicio; tenian que presentarles la experienciay lo aprendido a
sus companeros del séptimo curso. Resultd que los dltimos estaban muy
interesados y motivados por exponer a los primeros. Anteriormente la
tarea que tenian después de las practicas era totalmente diferente y sin
ningun valor agregado para nadie. Incluso esa semana parecia ser mds una
especie de pausa de la escuela sin propdsito ni objetivo claro y definido.

Los estudios que realizan los integrantes durante estas practicas también
pueden beneficiar al lugar de trabajo en si, aligual que a los orientadores de
estudios y profesiones. Los estudiantes tienen que encontrar oportunidades
para reformar el lugar de trabajo, ayudar al empleador a mejorar las entre-
vistas de incorporacion de personal, afinar el desarrollo sustentable y desa-
rrollar la Responsabilidad Social de la Empresa (RSE). Los alumnos también
tuvieron que ayudar a los especialistas de su instituto a comprender mejor la
opinidn de los inscritos sobre el lugar de las practicas y alguna carrera espe-
cifica. Los jovenes igualmente aprendieron mas sobre la profesion mediante
entrevistas a profesionales y después compartieron sus conclusiones con el
resto de la clase.”

Los alumnos como periodistas

Algunos de los ejemplos mas poderosos de la pedagogia de creacion de
valor que he podido observar es el caso de quienes hacen de periodistas.
Crean valor por partida doble: para las personas que entrevistan, y que pue-
den influir con su relato, y para el lector de sus articulos y relatos. Algunos
ejemplos son las historias de vida de los indigentes, biografias de personas
mayores, entrevistas a excriminales, presentacion de inventores en el mundo
marino, vivencias de jovenes que padecieron o padecen trastornos alimen-

10 Ver Lackéusy Savetun (2019, p. 50).

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 122 @ 18/04/2023 02:28:20 p. m.



MARTIN LACKEUS | 123

tarios y los ancianos durante la pandemia de COVID-19, asi como muchos
otros tdpicos interesantes.

Primero los alumnos se encargan de buscar candidatos y entrevistar a dife-
rentes personas con algo interesante por contar. Después escriben articulos
de interés con estas historias personales. Comparten los textos por las redes
sociales, los envian al periddico local, los colocan en espacios publicos, en
gacetas escolares o libros para repartir, y también los difunden en las plata-
formas digitales como Mobile Stories, que es una herramienta especialmente
adaptada para el periodismo estudiantil. Esa plataforma establecio incluso
el Premio al Periodismo Joven.

De la misma manera en la que el periodismo actual incluye sonido, image-
nes y videos, los alumnos también se encargan de tomar fotografias, filmar
y grabar sonido que luego editan. Incluso se ven orillados a aprender a ges-
tionar cuestiones de privacidad, derechos de autor, proteccion de fuentes y
ética periodistica y laboral.

Los alumnos como trabajadores y asistentes sociales

En mi tesis escribi sobre lo que denominé «trabajo educativo».” La idea era
que los colegiales dedicaran tiempo y energia para crear valor para los demds
y al mismo tiempo aprendieran, se motivarany experimentaran una profunda
sensacion de sentido mediante el intercambio. Los adultos que se dedican a
ayudar a otros como forma de vida reciben un salario por ese tiempo invertido,
de lo contrario no podrian mantenerse a si mismos. En el caso de los jove-
nes, suele ser el padre o tutor el que se encarga del sustento, por eso pueden
permitirse el lujo de beneficiar a un tercero sin necesidad de recibir una com-
pensacion economica, especialmente si el destinatario no puede pagarles. Se
trata de un quinto tipo de trabajo—ademas del empleo remunerado— junto
a la ocupacion de quienes asisten ante una emergencia, las labores domés-
ticas y el voluntariado. Si tenemos en cuenta que el sistema educativo dura
veinte afos, estamos hablando de una fuerza laboral bastante importante.
Este tipo de ocupacion que se lleva a cabo durante la etapa escolar ofrece la
posibilidad de ayudar a los necesitados que se quedan fuera de la politica de
distribucion o de las organizaciones benéficas y sin fines de lucro.

1 Ver Lackéus (2016, p. 70).
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Hay muchas listas con colectivos que la sociedad considera pueden llegar
a ser personas necesitadas.™ Ninos, prostitutas, personas LGBTQI+, muje-
res (jovenes, ancianas, inmigrantes y victimas de la violencia), personas con
discapacidades y oprimidas. Hay un gran ndmero de colectivos de ayuda a
los mds necesitados con quienes se podrian contactar para que los alumnos
intenten crear valor para alguien en apuros.

Sin embargo, es importante que los colegiales que colaboran como volun-
tarios no se sientan explotados. En los estudios que realizamos sobre los pro-
gramas de formacion de aprendices pude observar que varios practicantes del
bachillerato hacen mas o menos el mismo trabajo que un empleado pagado,
pero sin recibir ningun tipo de compensacion. Segun la Convencion de las
Naciones Unidas sobre los Derechos del Nino, todo menor de dieciocho anos
tiene derecho a ser protegido contra la explotacion econdmica.

Hay varias maneras de evitar que los voluntarios se sientan explotados. La
asistencia que ofrecen podria ser algo extra o en cada uno de los casos abarcar
un periodo relativamente corto. Las primeras veces que hacemos algo es pre-
cisamente cuando mds aprendemos. El apoyo podria consistir en ofrecer un
detalle novedoso, es decir, no tiene que ser exactamente lo mismo que hacen
los adultos asalariados. La ayuda podria tener que ver con el relacionarse, es
decir, que los alumnos conozcan y construyan una relacion personal con la
persona a la que estdn ayudando. También es importante mostrar el vinculo
que hay entre el plan de estudios, los objetivos de conocimiento educativo
y el foco en aprender cosas nuevas. Después los estudiantes pueden recibir
un salario por el beneficio que otorgan, especialmente si se trata de algunos
de bachillerato donde gran parte de los becarios oficiales si tienen un salario
similar al de un empleo. Este tipo de apoyo fortalece el aprendizaje porque
motiva mas, el escolar se siente parte del lugar de trabajo y asume mds res-
ponsabilidades.™

En nuestras investigaciones vimos ejemplos de educandos que ayudan a los
sin techo, nifos huérfanos, presos, inmigrantes recién llegados al pais, excri-
minales, politicos que viven bajo amenazas, escuelas en zonas vulnerables 'y
transexuales. También es comun hacer colectas de dinero de beneficencia para

12 Ver, por ejemplo, <https://jamstalldhetsmyndigheten.se/swedish-gender-equali-
ty-agency/>

13 Ver mas sobre el tema en Lackéus y Savetun (2021).

14 Ver Lackéusy Savetun (2021).
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una institucion, otra cosa que podria funcionar muy bien. Pero en ese caso se
corre el riesgo de perder el aspecto de las relaciones, pues los alumnos rara
vez pueden encontrarse con las personas que benefician con este tipo espe-
cifico de esfuerzos pues tratan con una organizacion o colectivo y no con un
par. Entonces quizas se pierda la fuente primordial del compromiso estudian-
til: la retroalimentacion de terceros cara a cara fuera de la escuela. Al mismo
tiempo es una actividad que podria facilitar diferentes formas de interaccion
y retroalimentacion incluso en beneficencias, por ejemplo, mediante conver-
saciones analdgicas y digitales con organizaciones humanitarias o el desti-
natario de la ayuda. Lo mejor seria que los alumnos puedan dar la ayuda en
el lugar, pero puede ser dificil de llevar a cabo en la practica.
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«Los proyectos mas amplios son los mas divertidos,
pero también requieren una estructura enorme»

Entrevista con Maria Wiman.

Docente de la escuela Skapaskolan (curso de preescolar a noveno grado), en
Huddinge.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor?

Como punto de partida siempre utilizo el contenido central del plan de estudios y después
intento, por lo general junto a los chicos y chicas, encontrar un destinatario fuera del aula.
Por ejemplo, cuando estudiamos los patrones de produccién en el mundo, a los participan-
tes se les ocurrid bastante rapido que mas consumidores en Suecia deberian estar al tanto
sobre las consecuencias de comprar jeans baratos. De inmediato nacid la idea del proyecto
de beneficencia Jeans para Africa. En otra oportunidad vimos una pelicula sobre la situacién
de los mares del mundo. Uno de mis alumnos gritd: «jTenemos que salvar a los tiburones!».
Y nos zambullimos en la campana Salvar a los tiburones.

B ;Qué efectos ha podido observar?

iSobre todo veo muchachos motivados y llenos de energia! Vienen a la escuela a tope de vita-
lidad e ideas y se esfuerzan muchisimo por llevar el proyecto a buen puerto. También noto
que tienen mds iniciativa y valentia. La escuela tiene mayor sentido.

B ;Qué consejos podria darles a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

Aplicar la pedagogia de creacion de valor consiste en dar clases como siempre, pero dandole
un giro a la educacion para que el conocimiento otorgue valor para alguna persona que no
sean los propios alumnos. jAsi que encuentre un destinatario fuera del aulay listo! Lancese
y vea qué pasa. Va a necesitar un poco de valentia, pero merece la pena hacerlo.

B ;Como le recomendaria a sus colegas gestionar proyectos de creacion de valor grandes?

Los proyectos mas amplios son los mds divertidos, pero también requieren una estructura
enorme. El plan tiende a dispararse por si solo y arribar a lugares emocionantes. Tiene que
tener bien en claro el propdsito del proyecto. Qué va a evaluar y qué contenido central va a
tocar. Mantenga el marco del objetivo, evaltie a lo largo del proceso y asegtirese de que las
directrices de las clases sean claras.
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Los alumnos como bidlogos y ecologos

El destinatario de la creacion de valor no necesariamente tiene que ser una
persona. Ya sabemos que los animales y la naturaleza también pueden retro-
alimentarnos. Con esta iniciativa las plantas florecen, se hacen mas verdes,
los mares y rios mas limpios, los animales regresan al habitat que habian
abandonado. Existen alrededor de diez mil especies en peligro de extincion,
por ejemplo, distintos tipos de tortugas, elefantes, gorilas, tigres, marsopas,
orcas, rinocerontes, crustdceos, musgos, liquenes, hongos e insectos. De esa
manera los estudiantes pueden ayudar a cuidar la naturaleza de su zona: bos-
ques, bahias, lagos, mares y arroyos.

4 N

«De manera espontdneay colectiva, los de quinto curso quisieron
darvarias clases e invitar a otros grupos para hacer un trabajo de
creacion de valor en la materia de manualidades. El proyecto que
tenian en mente fue el de construir casitas-nido para las aves.»

Docente

- J

Nuestra investigacion arrojo que hay educandos que ayudan a tiburones, eri-
zos, vencejos y lagos de la zona. En la materia de manualidades muchos de
ellos construyen casas de madera para pajaros. Hay alumnos que se encar-
gan de cuidar un huerto de cultivo en la escuela o alguna parcela en las cer-
canias. El trabajo educativo al aire libre es una fuente inagotable de apren-
dizaje, sobre todo, porque los desafios actuales de nuestra floray fauna son
mucho mayores de los que la politica de conservacion de la naturalezay el
voluntariado son capaces de gestionar.

Los maestros que quieren permitirles a los alumnos ser bidlogos durante
un rato pueden recibir inspiracion de las ONG que trabajan para la conserva-
cion de la naturaleza. En Suecia existe, por ejemplo, una asociacion de escue-
las de la naturaleza, un club de actividades al aire libre, una asociacion de
bidlogos de campo y una red nacional para el fomento del aprendizaje al aire
libre. La Universidad de Linkoping se dedica incluso a la investigacion sobre
la pedagogia al aire libre. Una tesis de 2012 sacé a la luz que los estudiantes
recuerdan mejor y aprenden mds cuando el entorno natural funciona como
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aula de Matematicas y Biologia.”s La pedagogia al aire libre es de todas mane-
ras mas comun en la etapa preescolar, el primer cursoy los primeros afos de
la educacion basica. Cuanto mayor es el pupilo, mayor el riesgo de trabajo
sedentario.® ;Quizas laidea de creacion de valor anadida a las de la pedago-
gia al aire libre podria sacar del aula mds a menudo a esos muchachos? Por-
que adquieren conocimientos cuando pueden salir del salon y ser utiles ayu-
dando fuera de esos muros. El aprendizaje es poderoso e involucra a todas
las partes del ser humano.

Los alumnos como cocineros, dietistas y hosteleros

En muchas culturas agasajar con comida es una manera muy comun de mani-
festar amistad, aprecioy afinidad; ciertamente un acto ultrasocial.” La comida
es una parte tan esencial de la vida que aporta muchas oportunidades de
crear valor para los demas. Por ese motivo no es sorprendente que muchos
ejemplos de creacion de valor en la escuela giren en torno a ella. Vimos chi-
cos que formulaban recetas para preparar en casa o bien que se las regalan
a un amigo. Algunos hacen galletas que venden con el fin de juntar dinero y
realizar un viaje generacion, escriben libros de cocina con platillos de todo
el mundo, preparan blogs y videoblogs sobre diversos manjares y también
contactan a influencers especializados en alimentos. O se hacen exposiciones
dirigidas a las personas fuera de la escuela para que reflexionen mas en pro-
fundidad sobre el contenido de los alimentos que consumen.

Un instituto de Vaxjo inicid una colaboracion con una empresa de trans-
porte local; los voluntarios imprimieron tarjetas con recetas sencillas para
los camioneros y prepararon pequenas porciones de muestra para los trans-
portistas. El propdsito era que los conductores aprendieran a cocinar pla-
tos saludables y de facil transportacion en la cabina. Yo trabajé en el ramo
del transporte y sé lo dificil que es alimentarse correctamente cuando se
viaja. Para mi fue divertido e inesperado que a los alumnos se les ocurriera
esta solucion.

15 Ver Fagerstam (2012, 2014).

16 Seglin Anders Szczepanski, en el articulo en sueco publicado en el periddico para
docentes Skolvdrlden (Wahlgren, 2012).

17 Ver Graeber (2001, pp. 44, 70).
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En una escuela de Sundsvall se organizé una cena de tres platos en la
asignatura de Economia Doméstica con el objetivo de recaudar dinero para
unviaje. A cada estudiante le tocd vender tres cenas. En un colegio de Eskils-
tuna los escolares hicieron una sopa tradicional de Finlandia para los ancianos
de habla finlandesa en el asilo de Tunagarden. En un bachillerato de Lysekil
se difundieron anuncios en la prensa local para invitar a una serie de charlas
abiertas al publico sobre el tema de la comida: el auditorio se llend en todas
las fechas.

Dentro del marco de la materia de Economia Doméstica, y siempre y cuando
no se considere que los educandos tengan un negocio permanente, no existe
ninguna regla que impida que de vez en cuando asuman el rol de hostelero
para grupos reducidos o un poco mas grandes. Imaginese las buenas relacio-
nes que pueden crear entre la escuela y el resto de la sociedad. Quizas pue-
den invitar algun platillo a los adultos que vienen de visita a la escuela para
hablar sobre su profesion.

Los alumnos como auxiliares de atencidn sanitaria en asilos de ancianos

Muchas escuelas les permiten a sus inscritos ir a visitar asilos de ancianos. La
manera de organizar la actividad varia muchisimo. Por lo general, la idea es
que unjoveny un adulto se encuentren para intercambiar experienciasy con-
seguir nuevas perspectivas. A veces los muchachos también pueden ofrecerle
a los ancianos diferentes experiencias artisticas o musicales con la materia de
Educacion Artistica y Plastica como punto de partida. De igual manera, hay
ejemplos en los que los primeros cocinan para los segundos. Por otra parte,
la profesion de auxiliar de atencidn sanitaria conlleva muchas tareas que los
escolares no pueden probar con visitas esporadicas: levantar demasiado peso
o ayudar a los muy mayores a realizar su higiene intima, pero por lo menos
pueden contribuir con su empatia, compasiony esos instantes agradables que
sirven para construir relaciones y que muchos auxiliares no tienen tiempo de
dedicar debido al estrés del trabajo.®

18 Ver Beischer (2012).
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4 N

«Parece que no existe un colaborador mas natural y positivo
que un asilo de ancianos. Es evidente como el encuentro entre
nuestros alumnos y esa generacion resulta brillante para todos
los implicados.»

Director

- J

Uno de los ejemplos que mds me gustan es el de Varberg y se llama «surf de
ancianos». Los estudiantes de muchas escuelas primarias del municipio les
ensenan a utilizar sus tablets a los ancianos, quienes aprenden a navegar por
la red, jugar, sacar fotos y hacer transacciones bancarias online. Los mucha-
chos sienten la alegria de ensefar y ayudar a los abuelitos y, al mismo tiempo,
fortalecen sus conocimientos en las materias de Lengua, Ciencias Sociales
y Tecnologia.

Los alumnos como especialistas en prevencion y extincion de incendios

No tenemos muchos ejemplos de alumnos que hayan probado trabajar en esta
profesion. Una excepcion interesante fue cuando algunos de ellos hicieron un
informe sobre incendios en torno a la seguridad de su propio hogar y actua-
ron como especialistas en prevencion y extincion de incendios. Esto dice uno
de los participantes sobre la experiencia:"®

Fue bastante dificil. [Aprendi a] tener mds cuidado en casay saber qué
cosas son inflamables y qué hacer para evitar el peligro. [Conoci sobre]
quimica orgdnica.

Los alumnos como trabajadores de limpieza

La limpieza y la estética es un valor atemporal tanto en espacios urbanos
como rurales. Hay muchos ejemplos de creacion de valor que relacionan de

19 Ver Lackéusy Savetun (2016, p. 36).
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diferentes maneras la limpieza y la gestion de residuos. En una escuela en
las afueras de Kungsbacka se llevd a cabo una campana de Keep Nature Tidy
de la oNG Keep Sweden Tidy Foundation, como punto de partida para adap-
tarla a las necesidades del barrio con el lema «Mantén limpio Kullavik». A
los alumnos les tocd reflexionar sobre la siguiente pregunta: ;Para quién/es
tiene que estar limpio?

En tres escuelas de Sundsvall los estudiantes hicieron una campana solici-
tada por Mitthem, la cooperativa inmobiliaria de la region. Los jovenes edu-
caron a los propietarios sobre como reciclar los residuos de cocina para que
el beneficio publico evite costos adicionales innecesarios. En otra escuela de
educacion basica de Sundsvall los colegiales tuvieron que buscar soluciones
para mejorar el diseno de los contenedores de basura. ;Podria un contenedor
de basura interactivo hacer quizds que mas personas tiren los residuos en el
bote de basura correcto? Después los chicos presentaron las ideas al perso-
nal de la oficina ambiental, acompanados muy de cerca por los periodistas de
la radio local. Otros ejemplos mas generales podrian ser el de los de jovenes
que limpian playas, bosques, calles y patios de escuela.

Los alumnos como arquitectos y urbanistas

Cada vez que se va a construir un edificio, parque, calle o instalacion para la
vivienda, en el trabajo o la interaccion de las personas existe siempre la posi-
bilidad de involucrar a los nifos y jovenes para que influyan en el proceso. Es
parte de la tarea de los arquitectos y urbanistas y del cddigo ético tener en
cuenta las diferentes opiniones de los ciudadanos, incluyendo este segmento.
La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio incluye la
perspectiva infantil en la planificacion urbanay es también una piedra angu-
lar en los procesos democraticos.?

Vipocos ejemplos de pedagogia de creacion de valor en que los estudian-
tes trabajan codo a codo con arquitectos y urbanistas. El ejemplo mds claro
es una colaboracion llamada «arquitectos en la escuela».? En este caso los
alumnos formaron parte del proceso y opinaron sobre la creacion de un barrio

20 Ver el ejemplo de implementacion en la tesis de Nilsson Lévehed (2020).
21 Laidea original fue de Ingrid Svetoft de la Universidad de Halmstad. Ver mas sobre
los arquitectos en la escuela en Lackéus y Savetun (2016, pp. 47-50).
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nuevo, un patio para una escuela preescolar, una nueva zona residencial, un
espacio de recreacion y un parque. Hicieron tableros donde pusieron ejem-
plos con imagenesy construyeron modelos a escala. También hicieron uso de
la técnica de visualizacion para dibujar el prototipo de un edificio nuevo. Este
trabajo llevd varios afios y se relaciond con los objetivos de conocimiento en
las materias de Matematicas, Ciencias Sociales, Lenguay Tecnologia.

Hay muchos ejemplos mads de desarrollo urbano en la que se les ha solici-
tado laayuda a ninos y jovenes. En el disefio del esquema nuevo para la ciudad
de Estocolmo participaron integrantes de catorce escuelas.? Sin embargo, no
siempre se da el caso de que el proceso tenga caracteristicas pedagdgicas, un
potencial desaprovechado que podria fortalecer el desarrollo del conocimiento
y la motivacion escolar.

Los alumnos prueban otras profesiones

Este capitulo da una vision general de las profesiones que aparecieron en
nuestros estudios de investigacion y muestra una recopilacion de ejemplos.
Yo creo que es tan solo el comienzo. Los alumnos pueden probar muchas pro-
fesiones mas dentro del marco de la ensefanza regulary bajo la direccion de
su propio docente. Busque algun catalogo de carreras y trate de encontrar
ejemplos que podrian funcionar en el aula. Algunas con potencial podrian ser:
bibliotecario (recomendar libros), administrador de propiedades (cuidar la
casa de alguien), economista (hacer calculos y cuentas), analista o investiga-
dor (escribirinformes detallados), disefiador web (programar sitios bonitos),
tester de software (probar el funcionamiento de aplicaciones), asistente de
investigacion (reunir datos), inspectores de seguridad e higiene en el trabajo
(analizar el cumplimiento de las leyes), cuidador de animales (ayudar en una
granja), instructor de actividades extraescolares (organizar actividades de
tiempo libre), asistente personal (ayudar a diferentes personas) y agrimen-
sor (medir la superficie de un terreno).

22 Ver Estocolmo (2017).
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LA CAJA DE HERRAMIENTAS DEL
DOCENTE QUE UTILIZA LA PEDAGOGIA
DE CREACION DE VALOR

Es POSIBLE QUE YO SEA el pedagogo menos difuso de la «pedagogia difusa»
que conozca jamas. Mi experiencia como «cerebrito» de la informatica, pro-
gramador e ingeniero me hicieron alérgico a todo lo impreciso. Durante mucho
tiempo traté de encontrar el algoritmo pedagogico perfecto. Una tarea tan
imposible como ingenua, por supuesto. No obstante, mi busqueda tuvo como
resultado una serie de diferentes herramientas practicas que el docente puede
utilizar para seleccionar recursos en medio de un surtido de frases bonitas,
enfoques imprecisos y mucho bla, bla, bla. En este capitulo voy a describir
algunas de esas herramientas. Se trata de recursos que sirven para simplificar
algo que de otra forma suele ser bastante complicado: el aprendizaje basado
en laacciony enelalumno.’

-

\_

«Me gusta el formulario, aunque el perfil no fue tan adecuado
para mi tarea, justamente porque aclara en qué grado se pueden
lograr los diferentes aspectos con las actividades planificadas.»

Docente

~

J

1 Leer mds sobre la simplificacion con las herramientas en Lackéus, Lundqvist y
Williams Middleton (2016).
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Primero voy a presentar un «formulario de planificacion pedagdgica» que
es muy apreciado por los docentes. Puedo hacer esta afirmacion porque yo
mismo se lo he dado a miles de profesores. También mostraré un «diagrama de
arana» con todoy sus ocho patas para evaluar si la planificacion que el maes-
tro tenia en mente incluye ciertos aspectos importantes. Después hablaré de
tres herramientas prdcticas que se pueden utilizar en talleres de generacion
de ideas tanto con educadores como con educandos: el «mapa de oportuni-
dades», el «lienzo» y el «elevator pitch». Hay que utilizarlas en grupos peque-
fios y en orden para conseguir asi el primer borrador de una idea. Las raices
tedricas de esas tres herramientas provienen del emprendimiento pero, por
favor, no lo diga en voz alta porque entonces algunas personas van a pensar
que estamos hablando de hacer dinero.

iY después viene el glamour! Gracias a los estudios que llevamos a cabo en
Chalmers pudimos elaborar el «modelo del diamante» que da pautas sobre
lo que significa ser emprendedor (el término «rey sin corona de la pedagogia
difusa»). Mas adelante se desarrolla la «caja de herramientas del empren-
dedor», con recomendaciones y consejos de investigadores lideres y practi-
cas del area del emprendimiento. Quité todas las acepciones relacionadas
con los negocios porque es importante que esos consejos sean eficaces en
la escuela.

Alfinal del capitulo hago una breve introduccion a una estratégica peda-
gogica que fortalece la disciplina cientifica entre los docentes que aplican
la pedagogia de creacion de valor como foco principal del desarrollo esco-
lar y, también, comparto algunos pensamientos sobre diferentes tipos de
apoyo de T1 que podrian simplificar la rutina diaria del profesor que trabaja
con ella. Al principio, una de esas formas de trabajo educativo se llamé «el
aniquilidador de lo difuso». Terminamos este apartado con las sabias pala-
bras de Katarina Ellborg, formadora en el profesorado de la Universidad de
Linné. Los educadores que acuden a los cursos de formacion continua sue-
len responder de manera positiva cuando se les pide que hagan una plani-
ficacion pedagogica.

Formulario de planificacion pedagogica
El formulario de la Figura 6.12 'y 6.1b es un ejercicio practico muy apreciado

por los docentes que empiezan a familiarizarse con las ideas de la pedago-
gia de creacion de valor. Les ayuda a hacer una planificacion detallada de las
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actividades que generan valia para los alumnos. Cada una de las preguntas
hace visible lo que podria significar para ellos hacer un ejercicio de creacion
de valor. También pone el centro de atencion en preguntas claves tales como
la participacion de los alumnos en la planificacion, los posibles destinatarios
del valor creado, las estrategias de evaluacion y su relacion con los requisi-
tos de conocimiento de los planes y programas de estudio. Es dificil rellenar
los diferentes campos de este formato sin tener primero una actitud creativa
frente a la idea de permitirles a los estudiantes aprender mediante la crea-
cion de valor para los demas. Por lo general, los educadores suelen necesitar
alrededor de veinte minutos para completarlo.
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Pedagogia de creacién de valor - formulario de planificacién para el docente

Nombre e institucion:

Nombre del ejercicio:

Describir cdmo los alumnos, mediante este ejercicio, van a intentar crear valor para alguna persona fuera
del grupo/clase/escuela:

Describir el/los destinatario/os del valor fuera del grupo/clase/escuela de este ejercicio:
O De responsabilidad tinica de los alumnos

O Destinatario especifico del valor, nombrar:

Describir como se involucrara a los alumnos en el disefo del ejercicio:

Describir las caracteristicas del alumno idoneo para hacer este ejercicio: edad, materia, preferencias,
conocimientos previos, etcétera:

Describir los conocimientos/habilidades que los alumnos pueden aplicar en la creacion de valor para este ejercicio:

Describir los objetivos de aprendizaje previstos (los objetivos de los planes de estudio) para este ejercicio:

Describir cémo planifica el docente el apoyo a los alumnos en su aprendizaje (evaluacién formativa, reflexién, etcétera):

Describir cdmo se planifica la evaluacién de los alumnos en este ejercicio:

Figura 6.1a. Formulario de planificacion pedagdgica de la pedagogia de creacion de valor para la escuela
y el preescolar. Este material asi como las tablas e ilustraciones del libro lo puedes solicitar por correo

a creacion.valor@fundacionazteca.org.
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Fomento

Interaccién
fuera del grupo/
clase/escuela

Relacién con los
conocimientos/

Interaccién
fuera del grupo/
clase/escuela

del fracaso

habilidades de la materia

Fomento
del fracaso

Relacién con los
conocimientos/
habilidades de la materia

Proceso repetitivo

Resultado deseado:

Los alumnos son responsables
del proceso

Proceso repetitivo

Lista de control final para este ejercicio
Nota: No es obligatorio conseguir una puntuacién maxima en cada una de las preguntas.

Mi/nuestro ejercicio... (1= Totalmente en desacuerdo, 7 = Totalmente de acuerdo) Notas:
...les permite a los alumnos interactuar con personas fuera del grupo/clase/escuela? (1-7)
...les permite a los alumnos crear valor para personas fuera del grupo/clase/escuela? (1-7)
...anima a los alumnos a atreverse a fallar? (1-7)
...permite que los alumnos sean los responsables del proceso? (1-7)
...permite que los alumnos trabajen en equipo durante un periodo de tiempo mds prolongado? (-7)
...integra conocimientos y habilidades relacionados con la materia? (-7)
...permite que los alumnos sigan un proceso repetitivo y lo intenten varias veces? (-7)
...permite un seguimiento y retroalimentacion de los alumnos basados en las actividades? (-7)

Complete la figura con las respuestas anteriores y coloree el centro de la imagen:

Los alumnos son responsables
del proceso

Trabajo en equipo
alargo plazo

Creacién de valor
fuera del grupo/clase/
escuela

Retroalimentacion/
seguimiento
basado en la actividad

Trabajo en equipo
alargo plazo

Creacion de valor
fuera del grupo/clase/
escuela

Retroalimentacion/
seguimiento
basado en la actividad

Figura 6.1b. Reverso del formato de planificacion pedagdgica. En el centro del diagrama de arafia se

forma una especie de evaluacion visual de los ocho aspectos que se deben tener en cuenta en la plani-

ficacion pedagdgica que se describe en la pagina inversa.
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El diagrama de arana

En la parte posterior de este documento hay un diagrama de arana que el
maestro tiene que completar, basandose en las respuestas que ha dado a las
ocho preguntas de control. Ver la Figura 6.1b. Cada parte del esquema sirve
para hacer una especie de evaluacion individual. En esta etapa es comun que
muchos académicos se den cuenta de que quizas deberian haber ideado la
planificacion pedagdgica de manera diferente. Esta es la reflexion de dos de
ellos al respecto:

Algunas valoraciones eran bajas, otras altas. De inmediato me puse a
darle vueltas al grafico para ver cdmo podia mejorar ciertos detalles.
iMe parece que es un modelo util para usarlo en el futuro!

Una de las frustraciones que acostumbra producir el ejercicio es sentir
que cuando ya estas preparado y satisfecho con el resultado de la pla-
nificacion, te das cuenta, al responder las preguntas finales, de que hay
deficiencias en varios puntos. La conclusion que saco de ello es que debe-
mos reevaluar de manera personal gran parte de la practica y del cambio
de mentalidad de la educacion tradicional, antes de que esos ejercicios
puedan estar bien disefiados segln el cuestionario.

;Por qué tiene el diagrama esa estructura visual?? El par de extremidades (o
patas) horizontales representan el «centro» y constituyen dos de los tres princi-
pios bdsicos de la pedagogia de creacion de valor: intentar conseguir valia para
los demds? e interactuar con personas del entorno fuera de la escuela.# Por ese
motivo la linea horizontal entre ellas es mas gruesa y queremos que se ensan-
che claramente cuando este formato se haya completado y coloreado del todo.

La parte superior e inferior tienen su origen en las bases del fendmeno
del emprendimiento. Si es posible, el proceso se deberia caracterizar porque
el alumno sienta que este le pertenece emocionalmentesy también por la

2 Labase tedrica del diagrama de la arafia también se describe en Lackéus y Save-
tun (2019, pp. 42-43).

3 VerBruyaty Julien (2001).

4 Ver Goss (2005) y Sarasvathy y Venkataraman (2011).

5 Ver Copey Watts (2000) y Rae (2005).
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repeticion, es decir, que tenga la posibilidad de volver a probar varias veces
para conseguir el objetivo.®

Las dos lineas diagonales del diagrama de arafia estan relacionadas con el
tercer principio basico que consiste en entremezclar delicadamente la peda-
gogia de creacion de valor con el aprendizaje. La investigacion sobre este
fendmeno basado en la accion nos puede servir de inspiracion para ver cdmo
se logra esa delicada mezcla. El aprendizaje se hace realmente significativo
cuando los alumnos atraviesan procesos emocionales que les suponen un desa-
fio, incluso se podria tratar de fracasos.” El conocimiento se favorece cuando
ellos tienen la posibilidad de trabajar en estrecha colaboracion —pedagogia
cooperativa— en equipos muy unidos.? Los jovenes también necesitan recibir
retroalimentacion continua basada en las actividades y evaluacion formativa
con el objetivo de fortalecer el aprendizaje.® Ademads, los conocimientos de la
materia y las habilidades deberian estar relacionados.™

Yo creo que el diagrama de arafia aporta precision a la pedagogia. El docente
que cubra en su ensenanza los ocho aspectos completos que contiene esta
herramienta, puede sentir bastante seguridad de estar abordando el apren-
dizaje de emprendimiento, un conocimiento que, aunque es extremadamente
eficaz, en otro sentido resulta muy elusivo. Sobre todo si laimportante linea
del medio es ancha. Aunque la comparacion del diagrama con la figura de
una arana sea ironica porque el llamado pedicelo™ suele ser muy delgado.
Un buen lema para este recurso podria ser algo asi: las lineas gruesas signifi-
can alumnos felices que aprenden muchisimo. Al mismo tiempo, no todo lo que
hace el docente se caracteriza por conseguir una clasificacion alta en cada
una de las patas de la arafia del esquema. Es mas realista combinar muchas
actividades diferentes que tengan todas un pedicelo bastante anchoy que,
unavez juntas, logran cubrir las necesidades de las ochos patas de la araha
a lo largo del ano lectivo.

& VerMansoori (2018) y Mansooriy Lackéus (2019).

7 VerJarvis (2006) y Roberts (2012).

8 Ver Cuban (2007), Tynjala (1999) y Fohlin et al. (2017).

9 VerBlack y Wiliam (1998) y Hodges, Eames y Coll (2014).

10 Ver Kirschner, Sweller y Clark (2006) y Rosenshine (2009).

1 El pedicelo es la parte central de la arafa. El autor utiliza este término para refe-
rirse a la linea de en medio del diagrama de arana.
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«El mundo no consiste solo en diecisiete materias aisladas. Es
mediante la conjuncion de todas cuando ocurren las cosas»

Entrevista con Josefin Nilsson.

Directora de la escuela Elin Wagnerskolan (de sexto a noveno curso), en Vaxjo.

B ;Como trabajan en su escuela con la pedagogia de creacion de valor?

Nuestra escuela cumple ya el séptimo afio en el que priorizamos el uso de la pedagogia de
creacion de valor. Como punto de partida utilizamos el diagrama de la arafa para crear las
condiciones necesarias donde podamos brindar una educacion de creacion de valor. Un fac-
tor importante es asignar en el horario del profesor «horas de clase de educacion interdis-
ciplinar basada en proyectos», que llamamos trabajo HEI. Dos mananas a la semana todos
los educadores y educandos tienen HEI al mismo tiempo. Las rutinas, marcos, estructurasy
colaboraciones son condiciones importantes para que toda la escuela pueda llevar adelante
este tipo de educacion. Esta tarea también es responsabilidad de los cinco docentes certifi-
cados que tenemos en el colegio para ofrecer orientacion pedagogica.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Vemos que los chicos adquieren mejores conocimientos en las materias de Ciencias Sociales
y Naturales y, sobre todo, que tienen mayor capacidad para analizar, razonar, argumentar,
comparary colaborar. Todo eso se lo atribuimos a nuestra labor de HEI. Hay alumnos que
pasaron al bachillerato y que se pusieron en contacto con nosotros para darnos las gracias
por haberles planteado en la escuela primaria el desafio de realizar presentaciones y tener
que ponerse en contacto con gente.

B ;Qué consejos podria darles a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

Yo recomiendo dirigirse al director. Tener una vision, crear las condiciones para que los edu-
cadores puedan poner en practica la pedagogia de creacion de valor. No es algo sencillo ni
sin dificultades, pero si se va a llevar a cabo de verdad, el director tiene que demostrar que
esta auténticamente interesado en sacarlo adelante mediante su apoyo y perseverancia. El
mundo no consiste solo en diecisiete materias aisladas. Es mediante la conjuncién de todas
cuando ocurren cosas.

B ;Como se puede difundir la pedagogia de creacion de valor en la administracion publica
y la politica?

Incluimos nuestro trabajo de HEI en todos los documentos que le entregamos a la admi-
nistracion y a los politicos. No levantamos barricadas, sino que mostramos de manera sis-
tematica nuestra tarea y la relacion entre lo que hacemos y los resultados que obtenemos.
A través del storytelling ponemos en evidencia los desafios a los que nos enfrentamos y los
éxitos que conseguimos.
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El mapa de oportunidades

La herramienta del mapa de oportunidades inicia el proceso de la creacion
valor para los demas con la ventaja de partir de las fortalezas e intereses de
los alumnos. Suele ser mas divertido y exitoso crear valor para los demas
cuando los estudiantes pueden tener como punto de partida algo que les
atrae o que se les da bien.

Una manera de comenzar el proceso es pedirles que completen el mapa
de oportunidades. Ver la Figura 6.2. No olvide imprimirlo. Utilice notas
adhesivas pequenas de 4 x 5 centimetros y pidales a los alumnos que hagan
en silencio un inventario de sus fortalezas e intereses durante un lapso de
cinco o diez minutos. Coloque cada una de las notas adhesivas en el mapa
impreso o escriba directamente en él. La mayoria de las personas retne bas-
tantes notas al final del ejercicio. Varios chicos también pueden compartir
el mismo mapa y tener notas de diferentes colores para diferenciarse. En
ese caso seria mejor imprimirlo en una hoja de tamafo carta para tener sufi-
ciente espacio para escribir. Cuando los escolares utilizan un mismo mapa
es mas facil ver la relacion entre las fortalezas y los intereses de los distin-
tos integrantes del grupo. El mapa de oportunidades tiene su origen en la
efectuacion, una teoria del emprendimiento desarrollada por la investiga-
dora Saras Sarasvathy.™

12 Ver mas en Read et al. (2016).
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Interesesy
pasiones

;Qué te apasiona?
sQuién eres?

Experiencias

sCudles tu
experiencia previa?
sQué has aprendido?

Conocimientos
y aptitudes

sQué sabes hacer?
sQué se te da bien?

Recursos

sQué recursos
tienes? ;Qué
puedes ofrecer?
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Contactos

$A qué personas conoces?
¢A quiénes conocen
esas personas?

Figura 6.2. Mapa de oportunidades. Herramienta para hacer un inventario de intereses y fortalezas.

Version revisada por Ben Salem Dynehilly Lark Stahlberg (2014).

En «Interesesy pasiones» los educandos tienen que escribir entre tresy cinco
cosas por las que sientan verdadera pasion. Podria tratarse de aficiones como
el baloncesto o el baile, intereses relacionados con la escuela u otras tareas o
preocupaciones esenciales como el medio ambiente, la justiciay la salud. En
«Conocimientos y aptitudes» pueden escribir cosas que han aprendido en la
escuela, en el trabajo, en alguna asociacion de la que forman parte o mediante
alguna otra experiencia. También podrian incluir un conocimiento o aptitud
especifica que sea parte del curso o de las materias con las que estan traba-
jando en la actualidad. En «Recursos» podrian incluir activos fisicos como
teléfonos maviles, computadoras, coches, barcos o la bicicleta, o quizds algun
salon de fiestas o instalacion deportiva a los que tenga acceso el alumno. En
«Contactos» tienen que indicar conocidos que podrian ser candidatos a, de
alguna forma, participar en alguna iniciativa. Se trata de aquellas personas
que podrian ayudar a los estudiantes en su intento por crear valor para los
demas. En «Experiencias» pueden escribir lecciones que han aprendido en
la escuela, el trabajo, el tiempo libre, a través del voluntariado o de alguna
otra forma en el pasado.
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El lienzo

Unavez que los jovenes se hayan preparado en silencio, es momento de gene-
rar ideas utiles en conjunto. Este es un paso creativo en el que el grupo pasa
de las notas adhesivas individuales que escribieron para el mapa de oportu-
nidades a una idea en comun y concreta de una tarea que genera valor para
los demas. Puede utilizar notas adhesivas aqui también y colocarlas en una
version impresa del lienzo de la Figura 6.3. Para esta actividad, en caso de tra-
bajar con muchos grupos en una misma aula, considere que por lo regular se
genera mucho ruido creativo. Es posible que necesite establecer un tiempo
limite para llevar a cabo la actividad y que los muchachos no se vayan por las
ramasy logren decantarse por unaidea concreta. En lo particular acostumbro
darles a los grupos quince minutos para este ejercicio. En el mejor de los casos
laidea que genere dicha clase estara arraigada en las diferentes fortalezas e
intereses complementarios de varios o de todos los miembros del grupo. Asi
se establece una base sélida para continuar el proceso, lo que podria hacerlo
emocional, personal y profundamente atractivo.

Las ideas para crear valor que se basan unicamente en las propias forta-
lezas e intereses, pueden ser arriesgadas pues se corre el peligro de dejar de
lado los requisitos de conocimiento asi como los objetivos de aprendizaje. Por
esarazon es bueno que el preceptor explique claramente el marco de la acti-
vidad. Podria ser, por ejemplo, que cada una de las ideas de creacion de valor
para los demds contengan algo de historia, religion o alguna otra materia que
se esté estudiando ahora mismo. Al final, combinar fortalezas e intereses con
un area de conocimiento dado de antemano suele salir mejor de lo previsto.
Podria incluso elevar el tipo de idea y el nivel de creatividad a otras alturas.
Imaginese un «partido de futbol tematico» sobre el tema religion, un «baile
con historia» o un «laboratorio de quimica» donde se haga pan.
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Problema Actividades Oferta Posibilidad Destinatario

clave claves de valor de valor

sAqué sQué/como sQué ;De qué sA quiénes
problemas lo hacemos? ofrecemos? manera ayudamos?
nos les podemos
enfrentamos? ayudar?

Colaboradores Canal
y recursos AHates
sQué personas nos sCdémo podemos
pueden ayudar a ayudar? llegar a las personas

que ayudamos?

Figura 6.3. Modelo de lienzo para generar una oferta de creacion de valor. Version revisada por Osterwal-
dery Pigneur (2010) y Ben Salem Dynehill y Lirk Stahlberg (2014). Este material asi como las tablas e

ilustraciones del libro lo puedes solicitar por correo a creacion.valor@fundacionazteca.org.

El elevator pitch

La tercera herramienta es el eslabon final en la elaboracion de laidea 'y con-
siste en preparar un discurso muy breve para presentar la oferta de creacion
de valor que se generd con ayuda del lienzo. Esa presentacion concisa sobre
la oferta de valor para el destinatario se llama elevator pitch. Uno de sus obje-
tivos es convencer a la audiencia de la infalibilidad de la oferta para conse-
guir una reaccion positiva de colaboracion o incluso una venta. Otro objetivo
es poner a prueba la idea. Si la reaccion que reciben de la mayoria es poco
entusiasta, el grupo deberia replantearse la oferta de creacion de valor. Al
principio, suele ser mas la regla que la excepcion tener que aplicar cambios
y afadir cosas. Incluso es posible que el grupo tenga que volver a comenzar
desde el principio.
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Pidales a los alumnos que utilicen el modelo de elevator pitch de la Figura
6.4 que encontrard a continuacion y escribalo en un papel. Un buen elevator
pitch tiene que ser oral, conciso, divertido, atractivoy, a ser posible, durar
menos de un minuto. La atencion de la gente es escasa, asi que una buena
oferta hay que presentarla de manera efectivay eficiente en cuanto al tiempo
se refiere. Cada uno de los grupos pueden hacer la presentacion de su idea
frente a la clase entera, si se animan y se conocen bien. Los equipos deben
tener un representante que se encargara de dar el discurso. Recomiendo que
antes de hacer la presentacion del elevator pitch, quien exponga comience por
describir al destinatario objetivo para que la audiencia entienda a quién va
dirigido el discurso.

Observé que los tres pasos, el mapa de oportunidades, el lienzo y el eleva-
tor pitch, cobran mas impetu y emocion si desde el comienzo todos los parti-
cipantes saben que el grupo tendra que presentar después laidea frente a la
clase. El ejercicio se hace mds real y el nerviosismo conlleva a que el proceso
sea mas emocionante, incluso que genere un poco mas de temor. Ademas,
trabajar bajo presion produce concentracion. Acostumbro dedicar media hora
en total para los tres pasos, lo que incluye las presentaciones de un minuto
de cada grupo. Cuando el expositor se pasa del minuto suelo hacer discreta-
mente un circulo alrededor de un tridngulo. Por lo general la clase se rie y la
persona que esta haciendo la presentacion se pone un poco nerviosa.

También recomiendo utilizar el esquema del elevator pitch en cualquier otra
oportunidad en la que se tenga que presentar una oferta de creacion de valor
al destinatario. De igual manera se puede aprovechar como herramienta coti-
diana. Después de un tiempo se aprende la estructura de memoriay no sera
necesario ponerla por escrito. Ocurre lo mismo con la mayoria de las herra-
mientas para el emprendimiento; son una especie de ayuda de principiante
que deja de ser necesaria cuando se aprende a crear valor. De la misma forma
en la que un conductor con experiencia ya no necesita volver a estudiar lo que
tuvo que aprender cuando saco el permiso de conducir.
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. Introduccion (~10 seg.)
Atraer. Captar el interés con preguntas retdricas, metdforas, ejemplos, humor, etcétera.

. Problema/necesidad (~10 seg.)
Desafios. Consecuencias de los problemas y las necesidades de lasituacion actual.

. Solucion (~10 seg.)
Oferta corta y concisa y descripcion de como se llevard a la practica.

. Beneficio (~10 seg.)
Ventajas de la oferta. Valor que se crea. Beneficio para el destinatario.

. Comparacion (~10 seg.)
Comparado con otras alternativas para solucionar el problema o satisfacer la necesidad.

. Conclusion (~10 seg.)
Cierre claro. ;Qué queremos que pase ahora? Llamada a la accion.

Figura 6.4. Modelo de elevator pitch de un minuto de duracidn. Version revisada por Ben Salem Dyne-
hally Lark Stahlberg (2014). Este material asi como las tablas e ilustraciones del libro lo puedes solici-

tar por correo a creacion.valor@fundacionazteca.org.

El modelo del diamante
Ahora vamos a detenernos un poco mas acerca de lo que significa ser empren-

dedor porque creo que tener claridad y conocimiento sobre el tema es una
herramienta util para crear valor.
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Escribo este capitulo exactamente doce afios después del dia en que comencé
aindagar sobre como se consigue que las personas tengan un espiritu empren-
dedor. En mirol de investigador sobre educacion de emprendimiento ese lapso
estuvo marcado por cuatro fases diferentes de tres afnos cada una: cambio,
auge, caiday resurgimiento. En octubre de 2009 entré a formar parte, por ini-
ciativa propia, de un mundo totalmente nuevo que no le interesaba a ninguna
persona. El emprendimiento y la educacion parecian ser dos fendmenos total-
mente opuestos sin relacion entre si. La tierra de nadie entre esos dos territo-
rios era una especie de intercambio que no le generaba interés a nadie. Otros
investigadores que se dedicaban a estudiar el tema del emprendimiento me
dijeron que me olvidara de ese territorio triste en el que nadie podia publicar
sus articulos. Cuando mi investigadora favorita Paula Kyr6 estaba a punto de
presentar un articulo en una conferencia en Estados Unidos casi todos aban-
donaron la sala. Excepto yo, que me quedé y disfruté de la charla.

En los tres afos siguientes todo cambid inesperadamente para mi. Fue por
causalidad que me encontré justo en medio de la promocion del aprendizaje
empresarial en la escuela sueca. El bombo publicitario llegd al culmen alrede-
dor de 2014, tres anos después del lanzamiento de los nuevos planes de estu-
dio (Lgr en Suecia) que destacaban el espiritu emprendedor en la formacion
académica. Todos en el instituto se preguntaban como podria llevarse a cabo
el aprendizaje empresarial. Muchas personas quisieron dar una explicacion
ingeniosa a las preguntas didacticas del qué, como y por qué. Tanto inves-
tigadores en pedagogia como consultores. En medio de este auge comencé
varios estudios para intentar conseguir respuestas coherentes. Cuando ya
hacia finales de 2016 habiamos reunido todos los datos se produjo la caida.
Luego de cinco anos de «pedagogia difusa» los docentes se habian cansado
de tanta charla sobre enfoques y otras muchas imprecisiones. Las fuerzas con-
servadoras habian conseguido también conducir con éxito a la escuela sueca
en una direccion cada vez mas autoritaria. A medida que comenzabamos a
observar con claridad lo que de verdad funcionaba en esa drea el nimero de
personas interesadas en el tema, antes elevado, se redujo casi a cero. Me di
cuenta de que mi area de investigacion habia cambiado nuevamente. Las uni-
cas ocasiones en que un tercero mostraba interés genuino en la materia era
cuando la radio o la prensa se preguntaba por qué el emprendimiento habia
desaparecido de la escuela de repente.™

13 Ver, por ejemplo, el reportaje en Utbildningsradion (empresa publica de radio y
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Mi frustracion como investigador llego a su punto maximo alrededor del
2018. Teniamos en nuestras manos algo que funcionaba particularmente bien.
Podiamos verlo en los datos de investigacion recogidos, pero ya no le inte-
resaba a nadie en el campus escolar. Al final pensé ;Para qué pelearme con los
molinos de viento de la escuela? y me llevé conmigo a mi constante escudero de
armas en asuntos escolares, Carin Sdvetun, para comenzar a investigar cada
vez mds sobre otros temas.

Aunque si resumo mis primeros doce anos de investigador me doy cuenta
de que durante los ultimos tres nos ocupamos realmente de desarrollar una
alternativa claray concreta a todos los malentendidos frustrantes y perspec-
tivas estrechas sobre lo que significa tener espiritu emprendedor que hasta
ese momento habian perturbado ese drea. Porque es asi de todas maneras:

® No, no se trata de abrir una empresa o de ganar un montoén de dinero;
eso podria ser un efecto secundario y relativamente poco interesante
que sucede a veces.

B No, pedirle aldocente y a los alumnos «que vean las oportunidades» o
que tengan «un enfoque con espiritu empresarial» no funciona porque
es algo que los maestros ignoran por considerar impreciso.

® No, noayudamos demasiado al educador cuando le damos listas largas
con las habilidades tipicas de un emprendedor, a no ser que se trate de
lo que tendran que escribir por objetivos de aprendizaje en su planifi-
cacion pedagogica.*

® No, hacer que los alumnos se sienten para ser «creativos» y construir
un cohete espacial de papel no tiene casi ningtin efecto.®

Pero en lugar de compadecerme por mi sacrificio (cosa que he hecho de vez
en cuando), un dia de la primavera de 2018 me senté con mis compaferos
de investigacion en Chalmers, Karen y Mats, e ideamos un modelo de lo que
considerabamos que se trataba ser un verdadero emprendedor. Las emocio-
nes negativas nos ayudaron a concentrarnos en nuestro trabajo y finalmente

television sueca dedicada a programas de servicio educacional) (2019) en la introduc-
cion preguntan: «;Qué paso con este emprendimiento? ;Quién habla hoy de empren-
dimiento en la escuela?».

14 Ver Bacigalupo et al. (2016).

15 Ver Lackéus y Savetun (2019).
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conseguimos dibujar un modelo en forma de diamante que mas tarde fue
publicado por la comision de la UE (ver Lackéus et al. 2020). Si me pregunta-
ran hoy qué significa tener espiritu emprendedor responderia mostrando ese
modelo. Ver la Figura 6.5. El modelo puede ser una herramienta dtil dentro
de la pedagogia de creacion de valor.

Imaginar
algo nuevo

Acumular aprendizaje Crear valor concreto
en el proceso para los demds

.

Actuar desde
el corazon

Figura 6.5. Modelo del diamante que describe el espiritu emprendedor.

Ser emprendedor significa mantener continuamente en equilibrio las cuatro
puntas del diamante en un proceso no lineal del mismo nimero de pasos que
se repite constantemente.

Primer paso. Se inicia en la parte inferior del diamante mediante una accion
que parte desde el corazon. ;Qué le causa frustracion? ;A qué quiere dedicar
tiempo un dia de estrés? ;Qué ideas nuevas se atreveria a defender? ;Qué
riesgos estaria dispuesto a correr? Porque si no es algo que verdaderamente
le interese a usted, spor qué tendria que ser de interés para los demds?

Segundo paso. Intente imaginar algo nuevo. No se trata de un trabajo de inven-
cionindividual, sino que requiere de un didlogo constante. Con el grupo, con el
destinatario objetivo del valor, con expertos, amigos, vecinos y, si... practica-
mente con todo el mundo. ;Qué es posible? ;Qué se necesitaria? ;Qué podria
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probarse? ;Qué le gustaria? ;Qué se necesitaria para? La idea interesante de
algo nuevo no es el punto de partida del proceso, como muchos creen, sino
que es el resultado de una gran cantidad de conversaciones fortuitas con dife-
rentes personas a lo largo del tiempo.

Tercer paso: Parte del intento concreto por ayudar a alguna persona de una
manera nueva, a pequena escalay de manerarelacional. Requiere de empatia,
sensibilidad, humildad y la capacidad de priorizar la necesidad del otro. No
obstante, también son indispensables una planificacion cuidadosa, recursos
y quizas contar con un prototipo, lo que podria ser un folleto sencillo. Algu-
nos integrantes del salon también tienen que «vender» la idea a terceros y
ponerse en contacto con esas personas que no se esperaban la ayuda. Pre-
cisamente en esta fase es util tener un elevator pitch. A menudo la respuesta
de las personas suele ser «No, gracias», lo cual resulta totalmente normal.

Cuarto paso: Procura acumular lecciones tras cada intento. Tienen que pro-
ducirse tres tipos de conocimientos basados en pensamientos, actos y sen-
timientos. El aprendizaje que radica en el pensamiento tiene que ver con
buscar informacion, hacer llamadas telefonicas, hablar con la gente, apun-
tar reflexiones sobre los planesy analizar la situacion actual. El aprendizaje
que se sustenta en la accion suele producirse fuera de la clase o la escuela:
encuentros, exhibiciones, experimentos o establecer relaciones. El aprendi-
zaje basado en las emociones puede producirse en cualquier lugar y trata de
ese instante clave en el que se hace una presentacion frente a un publico, hay
que tomar una decision o se llega a una reflexion profunda en medio de una
noche de insomnio. Si, dicho en pocas palabras, son esos momentos de éxito
y también de fracaso. El aprendizaje afecta al proceso, a la oferta de creacion
devalory alyo. Las emociones fortalecen nuestra capacidad de gestionar la
inseguridad, lidiar con la adversidad, ser perseverantes, construir relaciones
y tener un mejor conocimiento de uno mismo.

Unavez llegado al cuarto paso se reinicia el proceso y se repite unay otra vez.
En el informe que le enviamos a la comision de la UE™ describimos en deta-
lle la manera en la que los empleados emprendedores en cualquier tipo de
organizacion pueden utilizar el modelo del diamante. Quizds algun dia exista

16 Ver Lackéus et al. (2020).
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una version de ese informe destinada a docentes y alumnos en las escuelas.
No obstante, todavia no descifro la manera en que el maestro podria utilizar
el modelo del diamante en su trabajo diario con sus aprendices. Aunque yo
mismo lo utilizo en todo lo que hago. Por ejemplo, escribi este libro partiendo
de los cuatro pasos expuestos en el modelo del diamante:

Actuar desde el corazon. Me puse a redactar el libro como resultado de la
frustracion que sentia por la cantidad de estudiantes que nunca tienen la posi-
bilidad de experimentar de manera profunda que la educacion que reciben en
la escuela tiene sentido, incluidos mis propios hijos.

Imaginar algo nuevo. Todo lo que posiblemente sea nuevo en este tomo es
resultado de doce afnos de didlogo con miles de personas dentro y fuera de
la escuela.

Crear valor para los demas. El presente texto representa miintento por gene-
rar un poco de valor concreto para el lector.

Acumular aprendizaje. Con el tiempo, podré saber mas si el experimento fue
exitoso, y en ese caso en qué medida lo fue, a través de un cierto nimero de
momentos emotivos en los que quizas hasta nos encontremos cara a caray
usted me cuente sobre la experiencia que tuvo tras leer el libro.
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«Haga posible que los chicos construyan relaciones y se
comuniquen bien con los terceros fuera de la escuela»

[/ e Entrevista con Linus Falkstal.

Docente de la escuela Fagerslattsskolan (de preescolar a sexto curso), en Nybro.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor en su trabajo?

En Matemadticas hice que los alumnos disefiaran una casita de juegos para nifios de tercero.
En cada grupo habia estudiantes de cuarto y sexto curso. Los escolares tuvieron que hacer
los calculos geométricos del tamafio de la superficie y estimar los costos de materiales. En
Lengua escribieron textos argumentativos sobre los temas que se discutian en el consejo
de estudiantes. Después enviamos los textos al director del colegio lo mismo que al director
municipal de educacion.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Hubo mucho interés por los ejercicios de Geometria, lo que hizo que me entregaran traba-
jos con los que pude evaluar las cuatro habilidades principales. Muchos educandos se die-
ron cuenta de que comprendian mejor la geometria y su utilizacion en un contexto mayor.
Ademas se sintieron muy motivados al escribir los textos argumentativos para el director.
Ellos adquirieron un conocimiento mas profundo sobre el formato del texto en si'y también
sobre los efectos que puede tener un texto bien redactado. Al final, el director de escuela del
municipio decidio asignar dinero extra para que pudiéramos tener nuevas cortinas de bafio
en los vestidores del gimnasio. Por otro lado, el director de nuestro instituto recibid cierta
critica por haberle permitido a los alumnos expresar sus opiniones.

B ;Qué consejos podria darles a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

Recomiendo comenzar por alguna tarea sencilla y no un proyecto complicado en el que los
jovenes no tengan los conocimientos bdsicos necesarios. Haga posible que los chicos cons-
truyan relacionesy se comuniquen bien con las personas ajenas a la escuela. De lo contrario
podrian perder la motivacion y la voluntad en el proceso.

B ;Qué desafios tuvo?

Se habla mucho de aprender de los errores. Pero muchos estudiantes pasan gran parte del dia
fracasando. Por eso aseglirese de que al final el alumno supere los desafios y consiga el éxito.
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La caja de herramientas del emprendedor

El trabajo diario de las personas emprendedoras es un vaivén entre el pro-
pio aprendizajey la creacion de valor para los demds. Es unir y venir entre la
puntaizquierday derecha del modelo del diamante. Hay muchas propuestas
que explican cdmo se cree que funciona ese movimiento de vaivén. Mi colega
Yashar Mansoori que realiza investigacion en Chalmers sobre el tema, lo deno-
mina «métodos de emprendimiento».”

A mi, personalmente, esos métodos y sus recomendaciones me parecen
fascinantesy los acostumbro generalizar con el término «caja de herramien-
tas del emprendedor». Cada método es un minimicrocosmos en si, con algu-
nos profetas que por lo general son estadounidenses y muchos seguidores
a nivel mundial. Rara vez se cuestionan esos modelos, lo que constituye un
problema en si mismo. No obstante, ofrecen muchos consejos interesantes
y sensatos: puesta en marcha (lean startup), desarrollo de clientes (customer
development), pensamiento de disefio (design thinking), indagacion aprecia-
tiva (appreciative inquiry) y efectuacion, todos utilizados por cientos de miles
de personas en todo el mundo, quizas incluso mas. Busque estos términosy
encontrara unainfinidad de informacion al respecto.

Pero yo no tenia un libro demasiado gordo en mente. Asi que no voy a desa-
rrollar cada uno de los respectivos métodos. Si quiere leer mds puede descar-
gar un texto cientifico que escribi para la ocDE hace algunos afos donde hice
una descripcion concisa sobre la relevancia de cada uno de ellos en la educa-
cion (ver Lackéus 2015, pp. 29-32). Encontrard también estanterias enteras
con lo que muchos otros autores han escrito sobre esos métodos. Algunos
pocos articulos cientificos han sido también objeto de un examen critico.®

Lo que resulta de mayor interés en este caso son las recomendaciones
practicas de los métodos y su aplicacion en la escuela. La Figura 6.6 resume
lo que se espera de los alumnos segtin la clasificacion de las ocho dimensio-
nes del diagrama de arana.

Todavia no sé exactamente cuando o como la caja de herramientas del
emprendedor podria ser util en la escuela. Es algo que deberia investigarse
mas en detalle. No obstante, lo que si es obvio es que hay que quitar todas las
palabras de negocios de los textos originales de los métodos. Lo que hacen es

17 Ver Mansoori (2018) y Mansoori y Lackéus (2019).
18 Para un resumen de ellos, ver York y York (2019).
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impedir que docentes y alumnos utilicen los métodos en las escuelas. Ahora
bien, el emprendimiento es un area que esta caracterizada por los negocios
y el dinero, asi que es de esperar que se siga utilizando ese estilo de termino-
logia. Pero cada vez hay mas personas que se dan cuenta de que esas meto-
dologias son utiles mucho mas alld del mundo empresarial.” Es posible que
las recomendaciones de la Figura 6.6 capten algo profundo y basico de como
los seres humanos durante millones de anos han creado, socializado e inven-
tado hasta posicionarse en un pedestal en la competencia evolutiva infinita
entre la vida y la muerte en busca de los recursos, la existencia y la supervi-
vencia de las especies.

19 Ver, por ejemplo, Sarasvathy y Venkataraman (20m).
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Fomento del fracaso

Entrevistar a los destinatarios del valor
Poner a prueba las hipétesis con las entrevistas
Observar a las personas y hacer un prototipo

Pedir colaboracién de las personas en el
procesoy trabajar juntos

Recibir retroalimentacion de la mayor
cantidad posible de personas

Procesos repetitivos

Construir algo, evaluar su funcionamiento
y aprender unay otra vez

Pasar del autoandlisis al compromiso
de los demds unay otra vez

Dar vueltas para perfeccionar las ideas
y crear nuevas posibilidades

()
Q)]

El fracaso siempre es necesario (4)
Cambiar de rumbo si asi lo indican los

nuevos conocimientos (6)
Aprovechar sorpresas y dificultades (0]

Crear el futuro poniendo a prueba la
visién en el presente (6)

Retroalimentacion/seguimiento

basado en la actividad

Aprender de la retroalimentacion del entorno (6)

Averiguar lo que quiere la gente y preguntar
“sQué puedo hacer de manera diferente?” 3)

Hacer un prototipo que genere
retroalimentacion til 4

El alumno es duefo del proceso

Trabajo en equipo durante el proceso

Preguntar “sQuién soy?” “;Qué sé hacer?”
“¢A qué personas conozco?”

Sentir empatia hacia la persona que se ayuda

Conseguir mas recursos por medio de las
personas que colaboran en el proceso

Se crea valor fuera

del grupo/clase/escuela

Involucrar desde el inicio a personas con
diferentes experiencias y habilidades 3)

Permitir que participen en el proceso
todas las personas que quieran colaborar
y ser parte del equipo @

Aprovechar las experiencias de todos en
el equipo para aumentar al maximo la
informacion y el conocimiento 8)

Relacionado con conocimientos
de la materia/habilidades

Preguntar “;Qué efectos podemos conseguir?” @ Preguntar “;Qué sé?” @)
Preguntar “;A qué personas ayudamos y c6mo?” (5) Recabar informacién para tomar mejores decisiones (9)
Preguntar “sQué funciona?” “;Qué aprendemos?” Convertir las hipétesis en hechos 9)
“¢Cémo podriamos aprender ms?” @ Buscar datos fuera de la clase/escuela (4)
Transformar los recursos en valor para los demas @
Probar si el prototipo aporta valor para los demds ~ (3)

J

Figura 6.6. Recomendaciones de la caja de herramientas del empresario revisadas y adaptadas para

los alumnos de escuela. Los métodos recomendados pertenecen a: 1Efectuacién, 2 Indagacion aprecia-

tiva, 3 Pensamiento de disefio, 4 Desarrollo de clientes, 5 Lienzo de modelo de negocio (Business Model

Canvas), 6 Lean Startup, 7 Bricolaje, 8 Emprendimiento prescriptivo (Prescriptive Entrepreneurship), 9 Pla-

nificacién basada en el descubrimiento.
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La ciencia de la creacion de valor

Es dificil que las nuevas ideas pedagdgicas se afiancen en la escuela. Las cate-
dras, los talleres y los cursos de formacion continua sobre la pedagogia de crea-
cion de valor en los que he estado involucrado a lo largo de los afios dejaron
poca huella. Mi colega Christer Westlund me advirtio tempranamente sobre el
riesgo de transformarme en un artista de entretenimiento itinerante para las
escuelas. Por supuesto que es divertido conocer docentes a lo largo y ancho
del pais, asi como discutir sobre los efectos positivos que vemos en los alum-
nos. A muchos profesores la idea de tener alumnos que crean valor les gusta
de verdad. Pero, desafortunadamente, esos encuentros rara vez conducen a
que los colegiales tengan una vida cotidiana mas significativa en la escuela.
Tras un descanso inspirador, la mayoria de los maestros regresan a su cotidia-
neidad estresante con poco espacio para poner a prueba ideas nuevas cuyos
efectos de todas maneras no se registraran. Tampoco pudimos escribir los
resultados de nuestra investigacion de una manera que les sirva a los docen-
tes. Este libro quizas pueda producir el cambio. Ya veremos.

La frustracion por todos mis fracasos me hizo lanzarme a actuar desde el
corazon e intentar conseguir una manera totalmente nueva de trabajar con
el desarrollo escolar. Abandoné laidea del alumno creador de valory comencé
junto a mis colegas Christer Westlund y Carin Savetun a ayudar a las escue-
las sin importar la pedagogia que utilizaran. Christer y Carin compartian mi
frustracion en lo mas profundo de sus corazones asi que seguimos con nues-
tra labor.

Tras muchas vueltas y muchos mas fracasos conseguimos un nuevo método
cientifico que finalmente demostrd funcionar bien en la escuela. En la actua-
lidad la metodologia es utilizada por miles de docentes y directores en toda
Suecia. Para mayor confusion la bautizamos con el nombre de «La ciencia de
la creacion de valor». En el 2020 escribi un libro sobre ella: El docente creador
de ciencia. Alli hago una descripcion minuciosa del método asi que aqui no
me explayaré mucho. Pero en pocas palabras se basa en un proceso de tra-
bajo de tres pasos:

Elresponsable de la investigacion elige el foco. Primero, el jefe de la inves-
tigacion en la escuela (por lo general uno o mas docentes certificados que
ofrecen su servicio profesional especial como orientadores) les plantea a sus
colegas ciertas tareas orientadas a la accion, asignaciones cuya realizacion
se espera que generen valor para los alumnos.
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Todos los docentes lo prueban en la clase. Después, muchos de los docen-
tes prueban la tarea de manera practica en la escuela al mismo tiempo. Cada
uno lo hace con sus propios estudiantes en la clase, hace una reflexion por
escrito mediante un formulario y recibe retroalimentacion por parte del res-
ponsable de la investigacion (suele ser un maestro certificado) y a veces de
la direccion de la escuela.

Todos analizan juntos los resultados. Al final todos en la escuela realizan un
analisis de las reflexiones escritas de los docentes y de la retroalimentacion
que recibieron por escrito de manera anonima para revisar luego las tareas
con el fin de que funcionen probablemente mejor la proxima vez. Por ultimo
se vuelve a iniciar el proceso.

Quizas este método nuevo sea dificil de comprender o diferenciar a partir uni-
camente de una descripcion resumida. Seria lo mas normal. No es casuali-
dad que necesitara escribir un libro entero sobre el método. Mis dos primeros
libros son en realidad hermanos, se podria decir incluso que son casi geme-
los. Las cubiertas y los titulos similares demuestran que estan relacionados.
Primero publiqué una obra sobre un nuevo método cientifico y un afo mas
tarde aparecio este libro que presenta una nueva idea pedagogica. Me llevd
alrededor de nueve meses escribir cada uno.

Espero que cada vez haya mas escuelas que les profesen carifio a este par
de hermanos. En efecto creo que dos libros pueden complementarse el uno
al otro. Una idea pedagodgica nueva tiene que probar de manera cientificay
sistematica que funcione en la practica escolar e involucre a todos. Por eso, la
ciencia de la creacion de valor es una herramienta importante para el docente
que quiere trabajar de manera sistemadticay cientifica con ella en la escuela.
Algun dia quizas tenga una razon para ponerme a escribir un tercer libro que
trate sobre lo que sucede cuando esos dos hermanos tienen la posibilidad de
trabajar de manera conjunta. Es decir, una trilogia. En el epilogo escribo un
poco mas sobre cdmo se podria continuar el trabajo de manera mds practica
con la ayuda de esos dos libros hermanos.

TI para el docente que trabaja con la pedagogia de creacion de valor

Algunos docentes tienen una actitud critica frente a la T1y no confian mucho
en los proveedores de estos recursos. No obstante, para trabajar con la
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pedagogia de creacion de valor de manera eficaz hay que utilizar diferentes
formas de T1. He podido observar muchos ejemplos de como al emplearla
mejora la pedagogia de creacion de valor a favor de todos los involucrados.
Los alumnos se comunican entre ellos y con terceros de manera digital. Los
profesores pueden comunicarse con los estudiantes, gestionar la compleji-
dad de los contactos externos de los escolares y evaluarlos facilmente en la
pedagogia de creacion de valor de manera digital. La direccion de la escuela
puede hacer un seguimiento digital del proyecto del docente.

Quisiera dar algunos ejemplos. No voy a nombrar ninguna plataforma
ni proveedor de manera especifica, pues el libro envejeceria innecesaria-
mente rapido. El mercado de la T1 cambia constantemente. El docente que
trabaja con la pedagogia de creacion de valor debe mantenerse actuali-
zado sobre las ultimas tendencias en avances digitales, eso forma parte
de la profesion.

Pude ver maestros que la utilizan para que los educandos aprendan una
lengua extranjera con terceros fuera de la escuela que hablan ese idioma
como lengua materna. Viacadémicos que utilizan la herramienta de «la nube
de palabras digital» en el proceso de desarrollo de ideas cuando los alum-
nos tratan de encontrar maneras novedosas de crear valor para los demas.
Conozco muchos docentes que utilizan la T1 para hacer un seguimiento de
sus grupos cuando estan ofreciendo valor fuera de la escuela, por ejemplo,
cuando realizan un periodo de prdcticas en un lugar de trabajo. Los jovenes
tienen que escribir un diario digital, notificar su presencia y tomar fotos y
videos de su trabajo para utilizarlos luego en la clase al volver a la escuela.
Hay docentes que también utilizan la T1 para reunir las reflexiones profun-
das de los alumnos sobre sus experiencias emocionalmente motivadorasy
después les dan retroalimentacion de manera individual. Este apoyo se uti-
lizaincluso de manera mas general para ahorrar tiempo en la evaluacion for-
mativa y la evaluacion por parte de los compafieros sobre la pedagogia de
creacion de valor.

Podria dar muchos ejemplos mas. La leccion aqui es que la TI es una
parte indispensable de la caja de herramientas del profesorado que utiliza
la pedagogia de creacion de valor. El modelo de progresion del Capitulo 2
muestra también que el apoyo de la T1 es de especial importancia para la
evaluaciony el didlogo con el alumno en proyectos de creacion de valor mas
amplios. Hablaremos sobre este punto en el Capitulo 8 dedicado al tema de
la evaluacion.
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La planificacion pedagogica

Una buena manera de planificar algo es plasmandolo sobre el papel. Cuando
ponemos nuestros pensamientos por escrito para que los lean los demas
también nos sirve para ver lo que queremos expresar de manera mas clara.

Por ese motivo podria ser buena idea hacer una planificacion con nuestras
ideas sobre como queremos trabajar con la pedagogia de creacion de valor
durante todo un ano lectivo. Podria resultar especialmente util cuando se
trabaja en conjunto con varios docentes. La planificacion pedagdgica puede
ser una manera de crear participacion en el equipo, incluir al otro en el pro-
ceso de generacion de ideas y explicar detalles en torno al qué, el comoy el
porqué de manera mas clara. También podria servir para afianzar los planes
con la direccion de la escuela.

Junto con Katarina Ellborg, formadora del profesorado, trabajamos con
maestros en ejercicio dentro del marco de un curso en la Universidad de Linné
llamado «Emprendimiento y aprendizaje empresarial». El curso se dicta
cada dos anos e incluye la perspectiva de la pedagogia de creacion de valor,
entre otras. Cuando leo las reflexiones de los participantes me sorprende la
manera positiva en la que los profesores experimentan el trabajo con el plan
pedagogico.

4 )

«Preparar el plan de desarrollo en grupo es bueno'y (til, uno cues-
tionay discute en detalle, pone a prueba sus ideas y se resuelven
problemas de manera conjunta. También se pueden observar cua-
lidades que no conociamos en los otros, lo que es muy positivo
de cara a la labor futura.»

Docente

- J

Este puede ser corto o largo, hacerse en un documento de Word, como una
presentacion de PowerPoint o en ambas cosas. Puede incluir titulos como:

sQué queremos hacer? ;Actividades concretas? ;Efectos deseados?
sComo vamos a llevarlo a cabo? ;Herramientas y métodos?
sEvaluacion? ;Distribucion de las tareas y calendario?

;Por qué queremos trabajar de esta manera? ;Metas, objetivos, vision?
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;Base cientifica? ;Qué problema resolvemos?
sComo relacionamos los planes con los documentos rectores de la poli-
tica educativa? ;En qué materias?

® ;Como vamos a evaluar después el trabajo? ;Como sabremos que lo
logramos?

Los puntos anteriores son similares a los titulos del formulario de planifica-
cion, pero en este caso se tratan con mas profundidad y hay que redactar un
texto en un documento durante un periodo de varias semanas y con muchos
participantes.

Hacer una planificacion pedagdgica puede ser util en combinacion con
la metodologia de la ciencia detras de la creacion de valor. En ese caso los
docentes formulan primero tareas concretas orientadas a la accion que les
dan a sus colegas por escrito en una seccion especial del plan pedagégico.
Esas tareas se llevan a cabo en las clases y las sigue una reflexion escrita que
hacen los docentes en torno a cada una de las labores realizadas. Los alum-
nos también pueden reflexionar sobre lo aprendido. Esta forma mas estruc-
turada de trabajo educativo aporta un andlisis colegial importante a nivel
grupal sobre los efectos observados en los alumnos y subraya la experiencia
demostrada que tiene la escuela de la pedagogia de creacion de valor. Todas
las reflexiones del alumnado y sus profesores también podrian ayudar a for-
talecer la demostracion cientifica para la organizacion de diferentes apren-
dizajes de creacion de valor.
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TERCERA PARTE

PROFUNDIZACION EN
ALGUNAS PERSPECTIVAS

La terceray ultima parte del libro abarca diferentes perspecti-
vas sobre la pedagogia de creacion de valor que hay que explorar
con un poco mas en detalle. En el Capitulo 7 intento dar mi vision
sobre los desafios que creo que atraviesan los docentes que apli-
can la pedagogia de creacion de valor. En el ocho ahondaremos
en el que quiza sea el desafio mas importante de la pedagogia
de creacion de valor: la evaluacion del aprendizaje. La pendltima
seccion trata del aprendizaje para el desarrollo sostenible, un drea
en el que muchos me han dicho que la pedagogia de creacion de
valor podria tener una importante contribucion. En el décimo
y ultimo capitulo desarrollo una de las cuestiones que mas me
interesan: la pedagogia de creacion de valor como forma de inte-
gracion. Coincido con el director Johan Karlsson en que muchas
mas personas necesitan ver las oportunidades que la pedagogia
de creacion de valor les ofrece a los alumnos de barrios socioe-
condmicamente necesitados.

GRUPO SALINAS
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DESAFIOS DE LA PEDAGOGIA
DE CREACION DE VALOR

ESTE CAPITULO TRATA DE LOS DIFERENTES desafios a los que podrian enfren-
tarse los docentes con la pedagogia de creacion de valor. El contenido se basa
en las reflexiones que recibi directamente de ellos durante mi investigacion.
Hacer con éxito algo realmente bueno requiere a menudo muchisimo esfuerzo.
Sifuera facil para los alumnos crear valor en la escuela, probablemente resul-
taria algo mucho mas habitual verla en las aulas. Pero al no ser asi identifica-
mos desafios en cinco aspectos distintos. Ver la Figura 7.1.
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Desafios practicos

Quiero, pero...

Desafios organizacionales
Trabajo de esta manera, pero...

sPor qué deberia probar esta novedad?
Los docentes no tenemos tiempo
Los alumnos no tienen tiempo

sComo llego a ocuparme del contenido
y la evaluacién?

sComo puedo encontrar destinatarios reales?

sComo puedo apoyar el aprendizaje de creacion
de valor de los alumnos?

sCémo puedo aplicarlo especificamente
en mi materia?

Parece impreciso y complicado

No se ajusta a todos mis alumnos

sCoémo puedo incluir a los colegasy ala
direccion de la escuela?

El horario nos limita

Desafios semanticos

Ya trabajo de esta forma... | No entiendo nada...

Otro término mds —;squé significa
«valor» siquiera?

Por supuesto que ya trabajamos asi.

sQué es exactamente la novedad entonces?

Desafios psicolégicos

Parece dificil porque...

Desafios ideoldgicos
No me cuadra... | No creoen...

sComo hago para atreverme, querer o
encontrar la energia?

Soy nuevo en la profesion

sQué van a decir mis colegas, mis jefes
y los tutores?

No me atrevo a abandonar el control

Mis alumnos no son lo suficientemente
maduros o capaces

Parece ser demasiado bueno para ser verdad

No creo en la escuela de educacion difusa,
nos estan tratando de enganar

No concuerda con el momento de la politica
escolar actual

Los sistemas de control me exigen otras cosas

sQué pasé con el valor de la educaciény el
conocimiento?

Figura 7.1. Resumen de los desafios de la pedagogia de creacién de valor.

Desafios practicos

Iniciarnos en la pedagogia de creacion de valor a menudo tiene que ver con
superar desafios bastante practicos. Podria tratarse de muchas cosas, desde
tener un buen motivo para probar algo nuevo hasta cuestiones de tiempo,

apoyo, evaluacion y objetivos.

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 164

18/04/2023 02:28:21 p. m.



MARTIN LACKEUS | 165

¢POR QUE DEBERIA PROBAR ESTA NOVEDAD?

El primer paso en un proceso de cambio o una practica pedagogica nueva suele
ser el mas dificil. El poder de la costumbre nos tiene prisioneros.

Queremos creer que la situacion actual es la mejor, aunque no sea asi
realmente.! Por eso hacer un esfuerzo fructifero de probar algo nuevo exige
bastante de nosotros. Hay que cumplir tres condiciones y, a la vez, superar
nuestra resistencia inherente al cambio:2

1. mostrar insatisfaccion con la situacion imperante.

2. tenerunaidea o vision clara sobre lo que queremos conseguir.

3. tener en claro los pasos sencillos y practicos que podemos dar aqui'y
ahora.

Esos tres puntos deben estar siempre presentes y vale la pena tenerlos bien
en cuenta en todo cambio pedagdgico. Por ese motivo, la primera parte del
libro tratd de aportar una vision de las posibilidades actuales, en tanto que
la segunda habla de los pasos practicos que pueden dar los docentes aqui'y
ahora. Sin embargo, este libro no cubre el posible descontento del profeso-
rado con la situacion actual del sistema. Quiero explicar por qué.

En mi opinidn, la diligencia con la que los docentes adoptan la pedagogia
de creacion de valor varia muchisimo. Los que lo hacen con mayor rapidez
son quienes a causa de alguna razén han optado apostar, por decision pro-
pia, por esta practica pedagogica. A los que mas les cuesta hacerlo es a los
maestros que tienen que participar de una jornada de formacion obligatoria
dictada por un investigador de Chalmers que viene a contarles como tienen
que hacer su trabajo. ;Qué sabe Chalmers de pedagogia? En mi libro anterior
—Den vetenskapande ldraren (El docente creador de ciencia, en espanol)}— escribi
sobre los peligros de dar consejos no solicitados a los formadores y qué se
podria hacer al respecto.3 Existen maneras muy respetuosas de manejarlo,
pero no es el foco de atencion de la presente obra.

Una razon habitual por la que los docentes no se animan a intentar ese
paso tiene que ver con que no ven la relacion entre lo que provoca que estén

1 Ver]Jostetal. (2008).
2 Verlaférmula para el cambio de Gleicher descripta por Cady et al. (2014).
3 Ver Lackéus (2021, pp. 100-104).
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insatisfechos en la practica profesional y la solucidon que podria proporcio-
narles la pedagogia de creacion de valor. EL maestro Roberth Nordin (2017)
describe con humor una tipica jornada de formacion docente:

El orador te ofrece una solucion fantastica a un problema que ni siquiera
tienes. Recibes algo que nunca pediste o te hizo falta. Al final regresas
a casa con, por lo menos, un par de tareas recién inventadas que, ade-
mas, tienes que hacer encajar en tu horario.

Si comparte esta sensacion en relacion con la pedagogia de creacion de
valor, entonces no puedo ofrecerle una respuesta clara. A cada educador le
toca encontrar sus propias motivaciones personales en funcion de la rela-
cion que existe entre sus desafios profesionales y la salida que podria aportar
la pedagogia de creacion de valor. Los profesores que gozan de salud y que
cuentan con la suficiente fuerza de voluntad para trabajar con la pedagogia
de creacion de valor pudieron superar todos los desafios de este capitulo.
Hemos sido testigos de ello unay otra vez.

Si es de los maestros que llego hasta aqui, el Capitulo 7, el mejor consejo
que puedo darle es que trate de darle una oportunidad a la pedagogia de crea-
cion de valor con sus alumnos, por lo menos un par de veces durante un afo
lectivo y a pequefa escala. Hace poco la profesora de bachillerato Madeléne
Polfors (2020, p. 40) escribid en su tesis de titulacion lo siguiente sobre la
pedagogia de creacion de valor aplicada al Derecho:

Estoy convencida de que cuando los docentes prueban la pedagogia de
creacion de valor una vez, lo vuelven a hacer repetidas veces porque es
imposible hacer la vista gorda ante los efectos positivos que conlleva
este aprendizaje.

La pedagogia de creacion de valor es, como ya sefalamos anteriormente,
bastante dificil de describir con palabras. Hay que experimentar las emocio-
nes que despierta junto con los propios estudiantes. Los efectos suelen ser
sorprendentemente fuertes.
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LOS DOCENTES NO TENEMOS TIEMPO

La objecion mds comun para trabajar con la pedagogia de creacion de valor
que acostumbro escuchar por parte de los ensenantes es la falta de tiempo.
Respeto muchisimo el hecho de que la profesion magisterial puede ser estre-
sante. Pero me viene a la cabeza lo que siempre me decia mi superior cuando
me quejaba sobre esa misma cuestion cuando era jefe de ventas de T1y sen-
tia estrés:

Tienes exactamente el mismo tiempo que todos los demas. Se trata de
como eliges utilizarlo. Simplemente es cuestion de priorizar.
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«Muchos alumnos de bachillerato tienen dificultades con las materias
de Derecho, la motivacion escolar puede ser bastante baja»

Entrevista con Madeléne Polfors.

Profesora universitaria en Derecho, colegio universitario Hogskolan Vast.
Exdocente del bachillerato Maja Beskowgymnasiet, en Umea.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor?

Desde el principio me di cuenta de que muchos jovenes del bachillerato tienen dificultades
con las materias de Derecho, la motivacion escolar puede ser bastante baja. Sin embargo,
eso cambid cuando les tocd crear valor fuera del aula: tuvieron que encontrar por si solos
diferentes formas de trabajar. De esa manera de una clase surgio «La ilustracion legal», una
cuenta en Instagram con entrevistas, concursosy cuestionarios sobre Derecho destinada al
publico general. Otro grupo hizo un «Buzdn de las leyes» para que cualquier persona pudiera
dejar preguntas en caso de necesitar ayuda legal. En la actualidad la pedagogia de creacion
de valor ya es parte natural de casi todos mis cursos.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Puedo ver un claro aumento en la motivacion y dedicacion de los educandos. Hay mayor
motivacion académica, los chicos se atreven a confiar en su propia capacidad y tienen mas
autoestima. Toman el control y se responsabilizan de sus tareas escolares. La dinamica de
grupo y la cultura de la clase es mds abierta, se fortalece el clima colaborativo. Se varia la
pedagogia de manera naturaly el proceso se vuelve mas lidico.

B ;Qué consejos podria darles a los profesores que quieren comenzar a utilizar esta
forma de trabajo?

Hay que atreverse a probar, confiar en el proceso y en los alumnos. Atrévase a soltar el control
un poco, de lo contrario los estudiantes no se haran duefios emocionales. Agregue peque-
fios elementos de creacion de valor al curso alternando, o durante un proyecto mas largo,
en todas las clases sobre un mismo tema. Trabaje en equipo con sus colegas y de manera
interdisciplinar.

B ;A qué desafios tuvo que enfrentarse?

Cuando el enfoque es nuevo para los jévenes, podria llevar un poco de tiempo antes de que
el proceso logre arrancar de verdad. En ese caso es importante tener paciencia. Algunos cole-
giales también sienten que es mas dificil tener que participar tan activamente en las clases.
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Bodil Jonsson, fisica y escritora, dice que la percepcion de la falta de tiempo
es una «mentira vital» que se remedia asignando nuevas prioridades.* Los
docentes que dicen que no tienen tiempo para dedicarse a la pedagogia de
creacion de valor quizas necesiten decidir laimportancia que le aplican a esta
novedad frente a otras tareas importantes y posteriormente volver a prepon-
derar objetivos en pos de ella. Entonces no se trata de elegir, sino de encon-
trar un buen equilibrio entre las diferentes actividades aparentemente con-
trapuestas. Por ejemplo, entre el deber y la alegria de los alumnos. Ninguin
educador tiene tiempo para comenzar a trabajar con la pedagogia de crea-
cion de valor, sino que debe buscarlo y procurarselo solo si la considera ver-
daderamente necesaria. Si es su caso pidale a algtin colega que le ayude a
categorizar labores. Por lo general a los demas les resulta mas facil distinguir
eso que no es tan importante para nosotros aunque pensemos que si lo es.

También creo que este libro puede contribuir a acortar el periodo que nece-
sita el maestro que quiere trabajar con la pedagogia de creacion de valor.
Yo he dedicado doce afnos de mi vida a intentar comprender este fendmeno,
ese espacio que ningtin docente parece poder priorizar en el calendario. Con
una idea mas clara de lo que se trata, mds ejemplos sobre lo que los docen-
tes pueden hacer y mds herramientas concretas y probadas que aportan una
vision general y una estructura, el interesado puede ahorrar tiempo cuando
comienza a poner en practica esta pedagogia. El trabajo de evaluacion es un
area de especial importancia para eficientar las horas de clase. Ver mas en el
Capitulo 8. Incluso hay profesores que dicen ahorrar tiempo cuando los esco-
lares trabajan con la pedagogia de creacion de valor. Esto nos cuenta uno de
ellos con total sinceridad:

Los alumnos se automotivan y entonces, como docente, pude permi-
tirme laborar menos porque ellos trabajan mas.

El mayor desafio relacionado con la inversion de tiempo puede ser qui-
zas el que requiere una nueva practica pedagogica. La puesta en marcha de
todas las nuevas formas de trabajo necesita espacio y esta no es una excep-
cion. Un elemento facilitador es el apoyo mutuo del profesorado, asi como
contar con una direccion escolar que destine horas para la planificaciony la
interiorizacion en la pedagogia de creacion de valor.

4 VerJonsson (2002, p. 19).
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LOS ALUMNOS NO TIENEN TIEMPO

A los alumnos también les lleva muchos meses interiorizarse en la creacion
de valor como un aprendizaje extra, especialmente antes de poder conseguir
crear valor concreto para los demas. En este aspecto los momentos fuera
del colegio son igual de importantes que las horas de clase, quizas incluso
mas. Es probable que el maestro necesite extender la perspectiva temporal
en este rubro. Por ejemplo piense en un curso a tiempo completo con una
duracion de ocho semanas: podria ser demasiado corto para que los estu-
diantes tengan suficiente espacio para ponerse en marcha de verdad.® Los
cursos a tiempo parcial o menos frecuentes podrian ofrecer mejores condi-
ciones para que los educandos consigan desarrollar la mentalidad adecuada.
Es posible que también los profesores tengan que colaborar entre si. A los
escolares se les podria dar primero una introduccion en algtin curso o mate-
ria para seguir profundizando el conocimiento mas adelante en algun otro
curso o materia. A los alumnos no les va a resultar especialmente dificil tener
tiempo para trabajar con la creacion de valor si ya conocen su filosofia y han
aprendido a desarrollar la capacidad de crear valor para los demas. A menudo
también nos cuentan de chicos que trabajan con actividades de creacion de
valor fuera del horario de clase porque les parece muy interesante. De tarea
también podria darles a sus estudiantes tareas orientadas a la accion. En el
Capitulo 8 describo como redactar ese tipo de ejercicio.

¢COMO LLEGO A OCUPARME DEL CONTENIDO Y LA EVALUACION?

Un desafio comun para los docentes es la presion de abarcar todo el temario
en un solo cursoy no Unicamente en cuanto a lo que se trata de la pedagogia
de creacion de valor. Tiene que ver con alcanzar a cubrir todo el contenido
y ademas evaluar a cada uno de los muchachos. Los profesores que se han
enfrentado a estos desafios, pero que igualmente aplicaron la pedagogia de
creacion de valor, cuentan después que si lograron incluir todo el programa
y que al final pudieron calificar a todo su grupo, aunque a menudo de otra
maneray en un orden diferente.

5 Ver, por ejemplo, Polfors (2020).
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4 N

«El método de la creacion de valor al principio parece dificily da
inseguridad. De tener pleno control del proceso de trabajo, pasé
aliberarloy lanzarlo al aire con las preguntas de creacion de valor
como paracaidas. Es el trabajo que hacen los alumnos el que nos
hace avanzar. Tengo que confiar en ellos y en que sabré guiarlos
con mis conocimientos. Siempre me maravillo que trabajar de
esta manera funcione.»

Docente

\_ J

Algunos ensenantes deciden involucrar a sus educandos para asegurarse
de incluir todo el contenido basico. Otros, especificamente, en el caso de la
formacion profesional, trabajan con una metodologia de evaluacion inno-
vativa y digital. Ver mas detalles en el Capitulo 8. Estd también el caso de
los educadores que confian en su larga experiencia profesional y se sienten
seguros de que al final del proceso de aprendizaje contaran con suficiente
material para poder evaluar el conocimiento del contenido central de cada
uno de los alumnos. Podemos observar también muchos docentes que al
principio aplican la pedagogia de creacion de valor solo a pequefa escala
para no desintegrar la estructura establecida en la ensefianza. En resumen,
aqui podemos ver como algo, que al principio podria interpretarse como un
desvio inesperado, se convierte al final en un atajo. En este caso los profe-
sores tienen que intentar confiar en el proceso y probar por si solos lo que
para ellos es a pequena escala y comprobar si también logran transformar
el desvio en un atajo.

Se trata, por tanto, de tomar coraje, atreverse a aventurarse en lo des-
conocido, confiar en la propia capacidad como docente y animarse a probar
una manera nueva de lograr el mismo objetivo que ya tenian antes, pero con
chicos mucho mds motivados y, de esa forma, avanzar mds en la labor con el
contenido basico.

¢COMO PUEDO ENCONTRAR DESTINATARIOS REALES?

Un desafio recurrente de muchos maestros es la dificultad de encontrar des-
tinatarios reales. La mayoria no cuentan con buenos contactos en el sector
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profesional fuera de la escuela. Tampoco poseen el tiempo necesario para
ponerse en contacto con personas nuevas en el mercado laboral. Debemos
tener mucho respeto por este desafio. Pero espero contribuir un poco con una
perspectiva diferente. Se podria involucrar a los estudiantes para que ayuden
a buscary se pongan en contacto con destinatarios potenciales lejos de las
aulas. En este caso es posible que necesiten del acompanamiento del facili-
tador. No obstante, si cada uno de los veinticinco escolares se compromete a
hablar con un contacto, es muy probable que encuentren por lo menos alguien
valioso con el que el grupo en conjunto pueda seguir trabajando después. Yo
mismo pude ver varios ejemplos de este tipo, incluso en la educacion basica.
Los alumnos también pueden aprovechar su propia red de contactos, sobre
todo, la de los tutores, familiares y sus respectivos conocidos.

Hacer nuevos lazos con el mundo exterior es basicamente una especie
de proceso de «ventas». Se trata de un ambito de competencias en el que
el ejercicio practico da buenos resultados rapidamente. También hay mucha
bibliografia util disponible.® El pitch describe el valor que los interesados pro-
ponen que intentaran conseguir para los demas. Y aligual de lo que sucede en
todo tipo de venta, la cantidad de contactos es decisiva para el éxito. Como
dijimos antes: «diez intentos, un si». Muchas personas no van a aceptar la
oferta, como suele suceder en cualquier interaccion de esta naturaleza. En
este caso, aprender a gestionar una respuesta negativa sin perder la moti-
vacion es una importante leccion de perseverancia. Pero, de repente, sucede
la magia y aparece una persona que si esta dispuesta a aceptar la oferta.
Los alumnos podrian tener una campana fisica en el aula y tocarla en ese
momento para celebrar el éxito. jImaginese un jefe de ventas con acceso a
una fuerza comercial del tamano de una clase entera! La campana sonaria
mucho mas a menudo.

Construir una cultura de venta en el aula podria parecer un poco extrafo
en el contexto escolar. Pero siempre es un desafio combinar lo que alguna
persona tiene para ofrecer con lo que alguien puede llegar a necesitar.
Ademds, no todas las personas quieren recibir ayuda. Por eso es mas facil
generar redes interpersonales cuando los estudiantes ya estan familiariza-
dos con un contexto de venta. Hay que anadir que en este sentido la labor
comercial se lleva a cabo con el propdsito loable de fortalecer el aprendi-
zaje de los muchachos.

& Mifavorito es un viejo libro de Rackham que es una joya (1989).
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¢COMO PUEDO APOYAR EL APRENDIZAJE DE
CREACION DE VALOR DE LOS ALUMNOS?

Elliderazgo docente en el aula es un tema delicado en muchas escuelas. ;Como
van a hacer exactamente los profesores para liderar a los jovenes en la clase?
Se han escrito muchos libros al respecto. No obstante, la pregunta cobra un
nuevo significado cuando los escolares son quienes se ocupan de crear valor.
No puedo decir que tengo todas las respuestas. Sin embargo, yo creo que
tiene mucho que ver con un tipo de evaluacion formativa, o mejor dicho, lo
que solemos llamar «dialogo formativo»: entrevista confidencial entre el for-
mador y el alumno sobre experiencias emocionales fuertes con el propdsito
de apoyar su aprendizaje.

En nuestro trabajo con los orientadores vocacionales pudimos observar
que el didlogo formativo puede ser util en el aula digital. Es un espacio que
invita mas a la confidencialidad, ya que la charla se da en privado e incluso le
ahorra tiempo al guia. La conversacion digital también es apropiada en los
procesos de aprendizaje de creacion de valor en los que gran parte del conoci-
miento ocurre fuera del aulay en horarios en los que profesorado y alumnado
ni siquiera se encuentran en el mismo lugar. En el capitulo sobre la evaluacion
volveremos a tocar el tema del didlogo digital formativo.

¢COMO PUEDO APLICARLO ESPECIFICAMENTE EN MI MATERIA?

Mds alla de algunos ejemplos de diferentes maestros de asignaturas especia-
lizadas, en este libro he optado por no dar descripciones especificas para cada
materia. Considero que para mi, como generalista, es casi una tarea imposible
dar consejos didacticos de Matematicas, Ciencias Sociales, Fisica, Biologia o
alguna otra asignatura en particular. Aun asi, muchos docentes podrian trasla-
dar a sumateria las ideas que describimos en este libro. Ellos pueden ayudarse
mutuamente también. Utilice los canales y escenarios ya establecidos para el
intercambio didactico de su disciplina y estoy seguro de que podra resolver
bien este desafio.

Ademas, en el caso de Suecia han comenzado a surgir libros en los que los
profesores aportan consejos practicos sobre la aplicacion concreta en la clase.
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Los dos ejemplos mas concretos son Verkliga mottagare de Jennie Bengtsson,?
que trata de la creacion de valor en la ensenanza de idiomas, y la segunda
obra es de Maria Wiman, Handbok i virdeskapande ldrande o Manual de creacion
de valor, en espanol. Creo que estos dos libros pueden ayudar a que muchos
formadores empiecen a utilizar esta pedagogia y por tanto deberian tradu-
cirse avarios idiomas. Ademas ambos manejan un formato que podria servir
deinspiracion para mds colegas que quizas estén pensando en escribir sobre
sus experiencias.

También se ha escrito bastante en sueco sobre la pedagogia de creacion
de valor desde la perspectiva de la didactica y la educacion especial en asig-
naturas como Matemadticas (Falkstal, 2018; Sjodén, 2021), Derecho (Polfors,
2020), Tecnologia (Hih, 2021), Desarrollo sostenible (Nelson, 2021), Economia
(Christofferssony Fredriksson, 2021), Pedagogia extracurricular (Johansson,
2018), Formacion profesional (Littke, 2020) y Pedagogia de centros de educa-
cion especial (Grenander, 2018). La didactica especifica de las materias y los
diferentes planteamientos educativos son dmbitos de interés importantes
para seguir investigando en la pedagogia de creacion de valor.

PARECE IMPRECISO Y COMPLICADO

La pedagogia progresiva se ha enfrentado a los desafios de la complejidad
y los enfoques imprecisos desde hace siglos. Las exigencias son totalmente
diferentes para el docente que trabaja con proyectos interdisciplinares y pro-
blemas de auténtico interés para sus alumnos. Cada situacion es distinta,
hay que adaptarse constantemente, se debe evaluar de manera individual el
aprendizaje de cada estudiante y verificar muchos de los objetivos de cono-
cimiento educativo del plan de estudios en una especie de proceso inverso y
no lineal. Smith y Ragan (1999, p. 295) constatan lo siguiente:

Aunque le haya ido bien a unos pocos maestros brillantes, el talentoy
la energia necesarios son verdaderamente la excepcion. El fracaso de la
pedagogia progresiva se puede atribuir a los requisitos imposibles que
una implementacion exitosa le impuso al magisterio, especialmente
dadas las herramientas disponibles a principios y mitad de 1900.

7 Destinatario real, en espanol.
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El duro mensaje anterior termina con un tono cuidadosamente positivo.
sPodrian existir en el futuro herramientas y métodos que posibiliten la mate-
rializacion del suefio que tiene la pedagogia progresiva sobre el aprendizaje
significativo? Una respuesta perfectamente razonable a la pregunta es sin
ninguna duda: «Si, para eso esta la pedagogia de creacion de valor». A con-
tinuacion voy a compartir una simplificacion muy solicitada y una aclaracion
sobre el propdsito, los objetivos y el proceso de trabajo. Por fin los profesores
pueden recibir apoyo para combinar a diario la pedagogia tradicional con la
pedagogia progresiva.® Las diferentes herramientas y metodologias que se
describen en la segunda parte del libro le ofrecen al docente una guia concreta
y una esquematizacion. También se puede facilitar la evaluacion mediante un
enfoque digital. Ver el Capitulo 8.

Quisiera hacer un paralelismo con la labor de Freinet a comienzos de 1900.
Me gusta tanto su enfoque como las diferentes soluciones técnicas que faci-
litan la tarea del ensefiante y su concepto basico sobre la pedagogia del tra-
bajo. No obstante, sus treinta constantes son un poco difusas para mi que
soy ingeniero y friki de la T1.? Entre otras cosas Freinet escribe: «Basta de
conserjerias y autoridades, hay que acabar con las explicaciones y las cdte-
dras de los académicos, terminar con el control y las calificaciones». Con
estas palabras no me sorprende que el movimiento de Freinet sea marginal.

Creo que necesitamos pasar de treinta a tres constantes —creacion de valor,
interacciony delicada combinacion—, que son las que mencioné al principio del
libro. Los maestros necesitan menos principios—no mas—en los que basarse.
Tiene que incluirse también el tablero entero de la filosofia educativa. Ver el Capi-
tulo 2. La escuela requiere seguir teniendo consejeros, catedrasy calificaciones.

Quizas aqui veamos el mayor error que la pedagogia progresiva ha come-
tido a través de los siglos: complicar demasiado las cosasy, al mismo tiempo,
descartar tanto lo malo como lo bueno.

NO SE AJUSTA A TODOS MIS ALUMNOS

No todas las personas son supersociales. Algunas prefieren estar solas o les
desagrada tener que ponerse en contacto con desconocidos. A otras les cuesta

8 Leer mas sobre el tema en Lackéus, Lundqvist y Williams Middleton (2016).
9 Paraver una presentacion facil de los mismos leer Temple y Rodero (1995).
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lainteraccion social, la empatiay la sensibilidad, o simplemente son timidas.
Hay también quienes estan tan acostumbradas a las estructuras bien defini-
dasy laensefianzatradicionaly predecible que no se sienten cdmodas con un
enfoque que les exige demandas nuevas, emotivas, desafiantes e impredeci-
bles. Incluso es probable que esos alumnos protesteny critiquen al docente.

A lo largo de los anos he recibido muchas reflexiones de estos ultimos que
prueban la pedagogia de creacion de valor y se dan cuenta precisamente de
ello, de que no funciona igual de bien para todos. Seria extrafno si hubiéra-
mos descubierto una idea pedagdgica que aplicara de manera universal. No
existe una idea de ese tipo. Al igual que hay estudiantes que sienten que la
pedagogia tradicional no tiene sentido y desmotiva, también los hay a los
que la pedagogia de creacion de valor les parece un problema. Esto nos da
unarazon mas para aspirar a encontrar un equilibrio en la filosofia educativa
de la escuela. Algunas clases se adecuan mejor a ciertos educandos y otras
a otros. En resumen, la variacion pedagogica hace que podamos —espere-
mos— llegar a todos los jovenes del salon.

Se dice generalmente que la pedagogia tradicional no siempre es tan
divertida para ellos, pero que a pesar de eso les hace bien porque necesitan
aprender de memoria un montdn de cosas. Estoy totalmente de acuerdo. No
obstante, lo mismo se aplica a la pedagogia de creacion de valor. Todos vivi-
mos en una sociedad relacional. Por lo tanto, cada estudiante necesita prac-
ticar la interaccion social, la construccion de relaciones, la toma de iniciativa,
la gestion de la incertidumbre, la perseverancia y el autoconocimiento. Una
vision moderna de la educacion incluye también la exploracion sobre como
nos relacionamos con los demas.™ Las objeciones de los colegiales a quienes
no les gusta la creacion de valor no significa que por ello puedan estar exen-
tos de llevarla a cabo. Por el contrario, es posible que los profesores necesi-
ten apoyar un poco mas a ciertos educandos. Cuando se trabaja en equipo se
podrian repartir las tareas en el grupo de manera que los chicos a los que les
resulta mas dificil hacer nuevos contactos sociales tengan que hacerlo cada
vez menos. De hecho, la creacion de valor es de lo mas poderosa cuando los
involucrados aprovechan las fortalezas complementarias de sus companeros.

Es dificil generalizar cuando se trata de alumnos con diferentes discapa-
cidades o diagndsticos tales como TDAH o autismo. Algunos docentes dicen
que la pedagogia de creacion de valor no funciona con este grupo de alumnos,

10 Ver Biesta (2002).
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otros que por fin encuentran algo que funciona muy bien. Entre los empren-
dedores hay un exceso de ejemplos de personas con diagnosticos como los
mencionados lineas atrasy visto de cierta manera tal vez podria ser un super-
poder que otros no tienen.™ La hiperactividad, el deseo de actuar por su cuenta
y la tendencia a concentrarse demasiado en alguna cuestion bien especifica
podrian ser todas caracteristicas favorables en los procesos de creacion de
valor. Sin embargo, a veces a la escuela le cuesta transformar un trastorno del
neurodesarrollo en una oportunidad. A mi parecer, la pedagogia de creacion
de valor podria contribuir en este sentido. Pero antes deberia investigarse
mas al respecto. Un buen punto de partida podria ser el estudio que realizo
Lina Grenander (2018) sobre las competencias empresariales en el bachille-
rato de educacion especial. Otro punto de apoyo es el tnico articulo de inves-
tigacion que me ha hecho llorar, escrito por Rothy Lee (2007). Trata de Davie,
quien tiene TDAH y mucha dificultad para concentrarse en las Matematicas.

En una ocasion Davie participd en un intento por salvar un arroyo en las
cercanias de la escuela. Se transformo en el centro de atencion de toda la
clase y le transmitidé conocimientos importantes a sus companeros. Parecia
como si los sintomas hubieran desaparecido y el nino comenzé a tener mejor
rendimiento escolar que la media, incluso en Matematicas. A mi me parece
que Davie tenia baja tolerancia al sinsentido y que la pedagogia de creacion
de valor le resolvio el problema. ;Quizd sea un aspecto del TDAH que hace
que uno simplemente no se compromete con tareas absurdas con la misma
legitimidad que lo hace con otras? ;Puede el TDAH ser quizas un diagndstico
que también deberian recibir muchas escuelas al presentar: incapacidad de
concentrar la atencion (DA) e hiperactividad (H) de ciertos alumnos mediante
actividades significativas?

Desafios psicoldgicos

Algunos de los desafios de la pedagogia de creacion de valor pertenecen mds
al plano psicoldgico. La idea parece sensata, pero causa un poco de incomodi-
dad. No querer, atreverse o tener la energia para probar algo nuevo o desco-
nocido es bastante humano y sucede en todas las profesiones. Para muchas
personas puede ser aterrador intentar una cosa distinta.

1 Ver Wiklund, Patzelt y Dimov (2016) y Wiklund et al. (2017).
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¢COMO HAGO PARA ATREVERME, QUERER O ENCONTRAR LA ENERGIA?

sComo se aprende a ser mds valiente? ;Pueden quizas las tres condiciones para
el cambio de las que hablé al comienzo de este capitulo ser utiles para que los
docentes se atrevan a probar? En lugar de enfocarnos en la fuerte resistencia
psicoldgica que aparece nos centramos en nuestro propio descontento con la
situacion actual, la vision de como podria mejorar y los pasos sencillos que
se pueden dar aquiy ahora para lograrlo. Asi ponemos fin a la incomodidad.

También puede darse el caso de que haya personas que, sencillamente,
han decidido no querer apostar a este enfoque. Y como investigador tengo
que respetarlo. sPero qué puedo hacer como docente cuando uno de mis
colegas mds cercanos simplemente se niega? En estos lugares de trabajo
a menudo somos interdependientes. En este sentido pienso que se puede
abogar a la ética profesional del académico que determina el sindicato de
maestros.” Los profesores tienen que desarrollar su labor pedagdgica asi
como sus competencias de acuerdo con las investigaciones actuales y bajo
las mejores practicas. Los maestros también tienen que apoyarse mutua-
mente y proteger al equipo de trabajo. De este modo, todos los ensenantes a
veces necesitan darle una oportunidad a un nuevo enfoque educativo y pro-
barlo por lo menos una o dos veces, especialmente si eso es lo que sugieren
sus demds colegas.

No obstante, a veces simplemente no hay energia para hacerlo. Puede ser
que la persona esté al punto del agotamiento por el estrés o deprimido por
otras razones. Quizas esté pasando por un momento dificil en su vida privada.
Hay muchas razones por las que posiblemente uno no tenga la energia de
encargarse de algo nuevo en este preciso momento. ;Pero tal vez sea posible
el proximo semestre? ;Y si quizas recibe la ayuda del director del instituto o
de algun companero cercano? ;A la mejor podria probar con algo pequeino?

SOY NUEVO EN LA PROFESION

Algunos docentes se sienten inseguros por la simple razon de ser nuevos en el
magisterio. En ese caso va a resultar dificil poner una nuevaidea en practicaya

12 Ver Lararforbundet (la Asociacion de maestros en Suecia) y Lararnas Riksforbund
(Sindicato nacional de maestros en Suecia) (2006).
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que todo es nuevo. Pero incluso en esta situacion considero que es una buena
alternativa contar con el apoyo colegial y hacer un intento humilde.

Algunos profesores recalcan la importancia de sentirse seguros en su
materia y profesion para poder aplicar la pedagogia de la creacion de valor.
Y lo entiendo, pero creo que igualmente deberia probarse a pequefa escala.

&QUE VAN A DECIR MIS COLEGAS, MIS JEFES Y LOS TUTORES?

Incluso en el lugar de trabajo somos seres supersociales. ;Qué van a decir los
demds si por cuenta propia comenzamos a trabajar de manera diferente de
como lo hacen nuestros colegas? En este sentido la investigacion existente
sobre el enfoque podria aportar seguridad. Silos compafieros, jefes o tutores
hacen preguntas, hay muchas publicaciones que se podrian recomendar. En
Chalmers hemos escrito varios articulos de investigacion sobre el tema. Cada
vez hay mas libros de académicos que describen sus experiencias y ofrecen
recomendaciones. Ademas, todos los afios aparecen tesis nuevas de futuros
docentes sobre la pedagogia de creacion de valor. Ser el Ginico maestro en la
escuela que trabaja con la pedagogia de creacion de valor no significa que esté
solo en general. También puede buscar en Facebook grupos de docentes que
hablen sobre la pedagogia de creacion de valor y en los que pueda encontrar
profesionales afines con quienes compartir experiencias.

NO ME ATREVO A ABANDONAR EL CONTROL

Ya hemos hablado un poco de esto de animarse a liberarse del control. En
esencia, se trata de tener una mezcla de valentia, formas de evaluacion, herra-
mientas, métodos y seguridad en la prdctica de la profesion. Valentia para
probar algo nuevo. Evaluaciones que captan el conocimiento de los alum-
nos de otras maneras nuevas y complementarias. Herramientas y métodos
de confianza para el docente. Seguridad de ser un profesor competente que
hacia el final del proceso de trabajo podra ser capaz de resumir la totalidad,
a pesar incluso de sentir inseguridad ante un enfoque nuevo.
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«Cuando no se siente el mismo control del proceso
es necesario confiar en la propia capacidad»

Entrevista con Katarina Ellborg.

Profesora en la Universidad de Linné.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor?

Ensefo la pedagogia de creacion de valor como un aspecto empresarial tanto para el profe-
sorado como en otras clases. Cuando mis estudiantes son maestros en ejercicio hago uso de
su propia experiencia practica como aplicacion para diferentes teorias. Hacen una planifica-
cion bien detallada de su propia ensefianza. Y asi el ejercicio cobra mas significado.

B ;Qué efectos ha podido observar?

El conocimiento que se aprovecha de manera directa parece tener mayor valor para el edu-
cando. Sobre todo, para aquellas personas que estudian y trabajan al mismo tiempo. Las teo-
rias son una manera de interpretar la realidad. Ahora imaginese que puede aclarar su propia
realidad. La teoria tiene mas sentido entonces. Me pasa también que en la escuela es mas
facil de asimilar el concepto «creacion de valor» que el concepto «empresarial».

B ;Qué consejos podria darles a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

Creo que se trata de atreverse a confiar en que uno conoce su materia tan bien como para
poder hablar de la asignatura de diversas maneras. El material de evaluacion también puede
ser bastante diferente. Entonces hay que enfocarse en el aprendizaje mas que en comparar
el resultado de los ejercicios entre si. Cuando no se siente el mismo control del proceso es
necesario confiar en la propia capacidad y en las personas que van a aprender. Comience poco
a poco y aproveche tanto su propia red de contactos como la de los educandos.

B ;A qué desafios tuvo que enfrentarse?

Muchos docentes extienden la creacion de valor para incluir mas bien al trabajo relacionado
con los valores y que los estudiantes creen valor para si mismos. Se trata de un desafio para
el sector. Puede ocurrir que los ensenantes se sientan limitados por el calendario, los hora-
rios, el transporte o las leyes y ordenanzas que hacen que resulte mds facil quedarse senta-
dos a trabajar en el aula.
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A mi parecer la necesidad de control es un desafio pasajero. Cuando tanto
usted como los alumnos se sientan mas seguros trabajando con la creacion
de valor, pronto volveran a experimentar la sensacion de control otra vez. Se
podria comparar un poco con aprender a andar en bicicleta. Atreverse a dar
ese paso decisivo hacia lo desconocido, aventurarse a pedaleary aumentar la
velocidad, arriesgarse a desafiar la sensacion de que quiza se hara dafio. Des-
pués encontramos el equilibrio y nos inunda una fuerte sensacion de realiza-
cion. Y conseguimos una nueva y extraordinaria forma de avanzar.

MIS ALUMNOS NO SON LO SUFICIENTEMENTE MADUROS O CAPACES

Un desafio psicoldgico un poco diferente tiene que ver con la concepcion que
hemos heredado de las antiguas investigaciones psicoldgicas sobre el desa-
rrollo cognitivo del alumno. En el libro Getting it wrong from the beginning, el
investigador Kieran Egan (2002) dice que hemos recibido del psicélogo Jean
Piaget una vision erronea del proceso educativo de los jovenes. La critica que
hace Egan es amplia y diversa asi que aqui solo voy a destacar una de sus
objeciones en particular.

Segln Piaget, el desarrollo cognitivo de los educandos se produce en etapas
diferenciadas que se pueden definir relativamente bien en edad y magnitud.
Por ese motivo los docentes deberian elegir el material educativo y las activi-
dades segun la madurez de los estudiantes, basandose en la etapa mental y
etaria en la que se encuentran. Egan, por el contrario, aduce que el desarrollo
cognitivo no es para nada lineal y predecible como ha afirmado Piaget. Los pro-
fesores, a menudo, utilizan las teorias de Piaget de manera equivocada para
sopesar lo que los muchachos no deberian hacer o aprender en cada una de las
edades. Es un concepto basado en las fases del desarrollo cognitivo del nifio
que ha provocado que muchos maestros subestimeny limiten a sus escolares.

A veces conozco colegas cuya vision del joven esta inspirada en el con-
cepto de Piaget en relacion con la pedagogia de creacion de valor. Los que
son de este tipo acostumbran decir que sus grupos son demasiado inmadu-
ros. O que primero necesitan tener un poco mas de conocimiento y que una
vez con ello van a poder crear valor para los demas. Se trata de una percep-
cion psicoldgica equivocada que Egan nos ayuda a trazar desde sus origenes
hasta Piaget. En lo personal espero que cada vez haya mds docentes que le
brinden a su clase la oportunidad de descartar las teorias de Piaget. En ese
sentido quizas valga aprovechar a uno de los mayores criticos de Piaget, el
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investigador Lev Vygotskij, que en su opinion la mejor manera en la que
los chicos adquieren conocimientos es cuando los ponen en practica con los
demas. También recalcd la importancia de darle al alumno acceso a dife-
rentes recursos para trabajar y reflexionar. Creo que a Vygotskij le hubiera
encantado la caja de herramientas empresarial que describo en el Capitulo 6.
;Sera que si Vygotskij hubiese vivido en la actualidad quizds también habria
sido profesor de pedagogia para el emprendimiento?

Desafios organizacionales

En muchas escuelas no se cuenta con las condiciones organizativas necesa-
rias para llevar a cabo la pedagogia de creacion de valor al principio. Es muy
habitual escuchar relatos similares al de la maestra Katrine Nyqvists en la
entrevista del prologo de este libro que cambid de trabajo y se fue a una ins-
titucion educativa en la que la direccion aplica la pedagogia de creacion de
valor. Esto significa que hay maneras de ir hacia adelante, pero lleva tiempo.

¢COMO PUEDO INCLUIR A LOS COLEGAS Y A LA DIRECCION DE LA ESCUELA?

A mi parecer, Tomas Lindh hace una buena observacion en lo que se refiere a
convencer a colegasy jefes de un nuevo enfoque pedagdgico. Vea la entrevista
del Capitulo 2. Podria iniciar el didlogo hablando de los desafios y necesidades
especificas de su colegio en particular. Son contadas las escuelas que no tienen
ningun desafio en torno a la motivacion, la voluntad de aprender, los resulta-
dos académicos, los conflictos entre los alumnos, la tranquilidad en la clase, los
valores o, dicho sea de paso, la contratacion del profesorado. La pedagogia de
creacion de valor puede ser una pequefa o una gran parte de la solucion ante
cada uno de esos desafios. Intente convencer a sus colegas y a la direccion de
la escuela de probar este enfoque con los retos especificos de su escuela. Mues-
tre los articulos y videos de investigadores, académicos, etcétera. Quizas con
suerte después se tome la decision de llevar a cabo una labor de desarrollo y

13 Paraver una comparacion interesante entre Piaget y Vygotskij, leer Cole y Wertsch

(1996).
14 Ver Strandberg (2009).
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entonces la pedagogia de creacion de valor venga como anillo al dedo y se trans-
forme en una parte natural de la formacion continua de los profesores, de todo
el equipo de trabajo o de toda la institucion durante el siguiente afio escolar.
Muchos docentes, o todos, tienen entonces que probar el enfoque por si solos
y los resultados sorprenderdn positivamente a la mayoria.

EL HORARIO NOS LIMITA

Las cuestiones relacionadas con el horario podrian restringir un enfoque
educativo como la pedagogia de creacion de valor que no siempre permite
que la dividamos en ordenadas y estrictas porciones iguales entre horarios y
asignaturas. No obstante, si mds maestros comenzaran a descubrir los efec-
tos positivos con el tiempo seria posible organizar determinados cambios
en el itinerario académico para facilitar la colaboracion interdisciplinary la
coplanificacion pedagdgica. Ver ejemplos de organizacion en la entrevista
del Capitulo 6 con la directora Josefin Nilsson.

Una manera de implicar a los colegas en el cambio de horario podria ser
predicar con el ejemplo y disponernos a crear valor con los propios alumnos.
Al respecto la docente de bachillerato Madeléne Polfors (2020, p. 28) dice lo
siguiente:

También fue divertido que otros profesores se acercaran para contarme
que habian oido hablar de mi «miniproyecto» (que tuve que explicar que
en realidad se trataba de los alumnos). Mis colegas tenian curiosidad
por el enfoque debido a que varios inscritos en sus materias les habian
preguntado si podian hacer algo similar a lo que ocurria en la mia.

Pero no hay que dar por sentado que todos reaccionaran con curiosidad.
Un maestro que trabaja con la pedagogia de creacion de valor con sus alum-
nos (Lackéus y Savetun 2016, p. 43) nos cuenta lo siguiente: «Es un desafio
ser un friki en la escuela, uno hace cosas raras».

Desafios semanticos

Es probable que cada intento por ampliar la vision con la ayuda de nuevos
conceptos encuentre resistencia que molesta al aparato conceptual existente.
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:No tenemos acaso suficientes términos ya? ;Cudl es exactamente la dife-
rencia? Son preguntas obvias e importantes que trataremos a continuacion.

4 )

«Cuando escuché hablar del concepto “pedagogia de creacion de
valor” me parecio bastante dificil de comprender. Mas tarde, al
hablar de él con algunos colegas, tampoco logré tener una idea
clara al respecto.»

Docente

OTRO TERMINO MAS... ¢QUE SIGNIFICA SIQUIERA «VALOR»?

;Necesitamos acaso un término mds para la escuela? He dedicado muchos
anos a esta preguntay llegué a la conclusion de que en este caso si es nece-
sario. No existe ningtin otro término que resalte la creacion de valor para
un destinatario externo basada en el conocimiento. Nos arriesgamos a que
ese momento que aporta los mayores resultados que podemos observar en
el aprendizaje y la motivacion de los alumnos desaparezca en una jornada
escolar estresante.

Por ese motivo pienso que la acepcion de «creacion de valor» esta total-
mente justificada, su contribucion es tnicay absolutamente esencial. Sin esa
palabrajustay exacta nos arriesgamos a que los efectos en el aprendizaje se
debiliten o desaparezcan. Pero introducir un nuevo concepto conlleva obli-
gaciones. Hay que definirlo, limitarlo, explicarlo, aclararlo, ejemplificarlo,
contextualizarlo... Yo mismo cometi el error en mi tesis de ni siquiera men-
cionar el significado del humilde término «valor» y también hay que definir
bien la palabra «creacion». Espero que mi libro pueda aclarar varias dudas.
También dediqué un articulo de investigacion entero a la palabra «valor» en
relacion con la educacion. Ver Lackéus (2018). Es un poco friki, pero también
especializado y se puede aprovechar.
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POR SUPUESTO QUE YA TRABAJAMOS Asi

A menudo escucho a los docentes decir que ya trabajan con la creacion de
valor. No obstante, cuando me dan una explicacion mas detallada sobre lo
que hacen suelo constatar que se incluyen relativamente y muy poco algunas
de las ocho patas del diagrama de arana del Capitulo 6. Ademas, por lo gene-
ral, el pedicelo de la arana, que es tan importante, resulta bastante delgado.
Por tanto, el valor que se crea es quizds escaso o limitado. Falta totalmente
la interaccion con terceros fuera de la escuela. Y no se producen los efectos
positivos. Esta es una de las razones por la cual los ensenantes aprecian tanto
el formulario del Capitulo 6. Ellos estan encantados con desarrollar su ense-
hanzay el formulario es un apoyo fuerte y claro para hacerlo.

Por supuesto que ya existen muchos profesores que trabajan la creacion
de valor en sus aulas. Especialmente es el caso de los docentes de Educa-
cion Artisticay Plastica, como mencioné con anterioridad. Pero en la mayo-
ria de los casos se podria hacer muchisimo mds con relativamente menos
recursos. Por ese motivo yo siempre sigo explicando el enfoque cuando
oigo que los colegas dicen que aplican este tipo de pedagogia en su tra-
bajo. Constantemente se les ocurren muchas ideas bastante rdpido para
desarrollar todavia mas el trabajo que ya llevan a cabo.

Algunos piensan que la pedagogia de creacion de valor se trata de un
paquete de principios totalmente obvios para una buena ensefianza. En ese
sentido no estoy tan de acuerdo. La gran mayoria del profesorado que me
dediqué a estudiar en mi investigacion todavia no han adoptado a diario los
tres principios bdsicos de los que hablamos en el prélogo (creacion de valor,
interaccion y delicada combinacidn), o trabaja seguin las dimensiones del dia-
grama de arafay el modelo del diamante del Capitulo 6.

&QUE ES EXACTAMENTE LA NOVEDAD ENTONCES?

La pedagogia de creacion de valor es una especie de aprendizaje basado en
la accion. Los alumnos aprenden mediante la accion o el aprendizaje prdctico.
Para ello cabe decir que hay muchas tradiciones diferentes de este tipo.
Hace algunos afios me pidieron que escribiera un articulo sobre la novedad
que aporta el conocimiento empresarial y de creacion de valor comparados con
alternativas mds difundidas y por lo tanto mejor establecidas. El articulo se
publicd en una enciclopedia digital para la innovacion educativa. Ver Lackéus

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 185 @ 18/04/2023 02:28:22 p. m.



186 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

(2020). También esta disponible en mi blog de investigacion.™ No voy a entrar
en detalles aqui, pero en el articulo hice la pregunta de aprendizaje practico que
tan pocas veces suele hacerse: ;aprender-haciendo-qué? Asi desarrollé las tra-
diciones de aprendizaje basadas en la accion que acostumbran discutirse. Ver
Tabla 7.1. Muchos conceptos son dificiles de traducir. Ver la tabla en espanol. Yo
utilizo este diagrama para ilustrar que ninguna de las tradiciones de aprendi-
zaje establecidas tiene el mismo enfoque que la pedagogia de creacion de valor.

Acercamiento a través de...

Acercamiento
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Educacion Aprendizaje basado en problemas resolviendo un problema
general Aprendizaje con base en proyectos ejecutando un proyecto
Aprendizaje cooperativo trabajando en equipos
Aprendizaje basado en juegos jugando juegos
Aprendizaje basado en el disefio disefiando un artefacto
Aprendizaje por servicio voluntariado en la sociedad
Aprendizaje situado participar en comunidades de practica
Aprendizaje integrado en el trabajo trabajando en produccion
Aprendizaje experimental experiencia
Educacion Aprendizaje basado en oportunidades ser emprendedor
emprendedora creando ideas y artefactos
Aprendizaje basado en oportunidades explorando oportunidades
de negocio escribiendo un plan de negocios
pitcheando una idea de negocio
Aprendizaje basado en la creacidn creando valor para otros
de valor aplicando conocimiento para crear valor para otros
iniciando un mini emprendimiento
Aprendizaje basado en la creacién iniciando un emprendimiento completo
de empresas ejecutar una empresa simulada
aplicando un método emprendedor
Aprendizaje basado en métodos aplicando multiples métodos emprendedores
\ J

Tabla 7.1. Resumen de los diferentes enfoques de ensefianza-aprendizaje basados en la accion y clasifica-

dos segtin la pregunta de aprendizaje practico saprender-haciendo-qué? Reproducido de Lackéus (2020).

15 Ver <http://vcplist.com/2019/04/22/entrepreneurial-education-its-unique-and-no-
vel-contribution-to-education/>. Fecha de consulta: septiembre del 2022. O buscar
«Entrepreneurial education unique and novel» en Google.
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La novedad que aporta la pedagogia de creacion de valor es algo que les
interesa a muchos docentes. Por eso quisiera explicar algunas nociones
muy comunes y analizarlas segun el pedicelo del diagrama de arafa del
Capitulo 6: crear valor para los demas e interactuar con terceros fuera de
la escuela.

;Se puede trabajar de manera tematica, interdisciplinar y en proyectos sin
que los alumnos jamas intenten crear valor para los demas o relacionarse con
terceros fuera de la escuela? Si, se puede y es algo que sucede todo el tiempo.
El término «creacion de valor» afiade aqui una contribucion unica.

;Se puede trabajar a partir de problemas, desafios o cambios con contenido
auténtico sin crear valor o interactuar con terceros fuera de la escuela? Si, tam-
bién es posible. En este sentido nuestro concepto también aporta.

;Se puede trabajar con destinatarios auténticos o reales en proyectos asig-
nados o casos reales sin crear valor para los destinatarios o realcionarse de
manera personal con ellos? Lamentablemente, creo que también es posi-
ble. Cuando no se incluye explicitamente el componente «... de valor» se
corre el riesgo de que desaparezca justamente ese aspecto tan importante
que incluye un receptor especifico. También existe el conflicto de que las
palabras «asignado» o «real» se malinterpreten como algo mas a que
simplemente los alumnos tengan que crear valor para las otras personas
e interactuar con ellas. Quizas se deba dar a entender mas claramente que
el destinatario existe de verdad y es de carne y hueso. Pero parece que no
es suficiente.

;Se puede trabajar con el aprendizaje empresarial sin crear valor para ter-
ceros fuera de la escuela o interactuar con ellos? Depende de lo que nos refe-
rimos cuando decimos «empresarial». Por definicion no deberia de ser posi-
ble, si entendemos la palabra segin el modelo del diamante del Capitulo 6,
no obstante la mayoria de los casos que yo mismo he estudiado en la escuela.
Por desgracia les falta el destinatario desconocido con el que los alumnos se
desenvuelven creando relaciones significativas y para el cual intentan crear
valia. Sobre todo porque por lo general muchas personas dentro del colegio
tienen problemas al escuchar el término «empresarial». Muy pocos docentes
que han ido a cursos de aprendizaje empresarial actiian segun los tres prin-
cipios basicos de la pedagogia de creacion de valor. Mi conclusion es simple:
necesitamos actualizar adecuadamente la semantica, asi como lo que enten-
demos por medio de estos conceptos nuevos.

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 187 @ 18/04/2023 02:28:22 p. m.



188 | PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

Desafios ideoldgicos

La dltima categoria de desafios tiene que ver con la ideologia. Aunque
produzcamos mucha evidencia mediante estudios cientificos y buenos
ejemplos, todavia quedan gran cantidad de personas que no se dejan con-
vencer. Destaquemos que los desafios tienen que ver mas que nada con
lo ideoldgico.

PARECE SER DEMASIADO BUENO PARA SER VERDAD

A veces se dice que si algo suena demasiado bien para ser verdad, entonces
significa que no lo es en realidad. Tener una posicion critica con la mayoria
de las cosas también forma parte de mi profesion como investigador. Incluso
conmigo mismo y mis propias impresiones. Hay algo que se llama «sesgo de
confirmacion», se trata de la tendencia a—de manera inconsciente y muy
enfocada— buscar confirmacion de lo que uno piensa, cree y desea ver. Como
cuando los padres primerizos de repente comienzan a ver cochecitos de bebé
por todos lados. O como es el caso de las burbujas de filtros en la que los algo-
ritmos de los medios sociales nos muestran principalmente la informacion
que confirma nuestras creencias.

Obviamente siento que corro el riesgo de caer en ese sesgo. La pedagogia
de creacion de valor tuvo influencia en mi a un nivel existencial antes de que
me convirtiera en investigador. Ahora a dondequiera que pongo mi mirada
de académico me parece que la pedagogia de creacion de valor tiene efec-
tos positivos en los alumnos. sPero vivo acaso en un filtro autoinducido?
;Es demasiado bueno para ser verdad? Algunos docentes me han escrito
para decirme que piensan eso. Yo mismo escribi también, en uno de mis
articulos de investigacion mds recientes, que siento que es un poco dema-
siado bueno.™ Parece ser casi irreal que una idea pedagdgica pueda tener
efectos tan positivos y una aplicacion tan amplia, esté tan claramente defi-
niday sea sencilla para que el docente pueda comenzar a aplicarla a la vez
que difunde laidea y el enfoque educativo.

16 Ver Lackéus (2020a, pp. 957-961).
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«Me resulta delicado confiar en mi sexto sentido, fiarse en que
vamos a conseguir los objetivos de todas formas... Se me hace
dificil creer que hago un buen trabajo cuando abandono todo
aquello que crei que era verdad y cuando me dejo guiar por algo
que es tan nuevo... Todavia me suenay parece un poco “impre-
ciso”y “too good to be true”.

;Me atrevo a confiar en mi mismo y en mi capacidad como
ensenante? ;Confiar en que mis alumnos igual van a aprender?
sA que puedo soltar un poco? ;A que soy suficiente? ;A que no
me van a castigar o despedir si me distancio de la manera en la
que trabajé durante tantos afos y pruebo algo nuevo que, espero,
conduzca a resultados mucho mejores?»

Docente

- J

Es dificil resolver el dilema solo. Por eso mi manera de gestionar ahora este
desafio es dejar que otros continten con esta labor para ver qué conclusio-
nes sacan. Por ejemplo, se podria hacer lo que los investigadores denominan
«estudios de replicacion». ¢Es posible repetir nuestros resultados en otros
contextos, con otros investigadores y otros métodos? También falta mucho
por hacer, probar y averiguar que no hicimos en nuestra investigacion.

De a poco se estd comenzando a hacer. En la actualidad hay investigado-
res en Dinamarca, Finlandia, Gran Bretana, Bélgica, los Paises Bajos, Fran-
cia, Espana, Paquistan, Australia, Iran, Indonesia, Estados Unidos, México,
Chinay seguro que hay mds que no conozco que estan, de diferentes maneras,
trabajando eninvestigaciones estrechamente relacionadas con la pedagogia
de creacion de valor como idea pedagdgica.” El futuro dird las conclusiones
que sacan esos colegas mios. Los docentes también se estan haciendo cargo
del trabajo practico cada vez masy escriben libros sobre sus experiencias.®

17 Ver principalmente Jones, Penaluna y Penaluna (2020), Bell (2020), Neck y Cor-
bett (2018), Brahe-Orlandi (2019), Yousafzai (2019), Stenholm et al. (2021), Bacigalupo
et al. (2016), Le Pontois (2020) y Baggen, Lans y Gulikers (2021). Ver también Larsson
y Holmberg (2017).

18 Ver principalmente Wiman (2019, 2022), Bengtsson (2021) y Remvall (2021).
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Ajuzgar por el interés que existe, sin ninguna duda, parece ser que la idea
de la pedagogia de creacion de valor tiene algo de magia. Nuestro trabajo, que
asuvez se basaen el trabajo de muchos otros investigadores, se ha difundido,
leidoy aplicado a nivel mundial. Esta por verse lo magica que es exactamente
la pedagogia de creacion de valor y en qué situaciones especificamente. No
nos quedard otra que volver a la pregunta de si la pedagogia de creacion de
valor es demasiado buena para ser verdad o no.

NO CREO EN LA ESCUELA DE EDUCACION DIFUSA,
NOS ESTAN TRATANDO DE ENGANAR

De vez en cuando se descarta la pedagogia de creacion de valor sin ninguna
otra razon mas que deducir que representaria otra version perjudicial de la
escuela de educacion difusa. Se trata de una técnica de argumentacion des-
honesta que se basa en un fallo de asociacion: todo lo que tiene que ver con
fomentar la motivacion del alumno seria, por definicion, «impreciso». Los
creadores de opinidn en cuestiones escolares que se han creado de antemano
una opinion en temas de educacion utilizan a menudo el aspecto de la tec-
nologia. Ahos atras entré en una polémica sin lograr nada. En la actualidad
simplemente me remito a mantener el silencio y evitar agotarme. Este tipo
de critica dice mucho sobre el clima polarizado en el que vivimos, pero nada
sobre la pedagogia de creacion de valor como fendémeno.

NO CONCUERDA CON EL MOMENTO DE LA POLITICA ESCOLAR ACTUAL

Ahora mismo en Suecia la pedagogia de creacion de valor es unaidea que no llega
en el momento adecuado desde el punto de vista de la politica escolar. Suecia
es una sociedad de consumo con el individuo como centro. Ya desde la escuela
a los estudiantes se les forma para actuar como consumidores en un mercadoy
elegir la opcion que aporta mayor valor personal. Por eso, en parte la educacion
sueca se ha convertido en una especie de egoismo institucionalizado que se va
remendando y arreglando poco a poco con los parches que la ensefanza de valo-
res proporciona. Si se corre el riesgo de que se utilice el tiempo de los alumnos
para ayudar a otros cuando se podria utilizar para que se ofrezcan a si mismos
lo que tienen derecho a recibir segun el plan de estudios, entonces el sistema
social neoliberal suecoy los patrones de pensamiento subconsciente dicen basta.
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Otra tendencia politica que contrarresta la pedagogia de creacion de valor
son los vientos autoritarios e incluso fascistas que soplan tanto dentro de la
politica sueca como internacional con personalidades como Trump, Putin, Erdo-
gan, Le Pen, Akesson y otros lideres autoritarios y conservadores.® Después,
los creadores de opinidn conservadores se encargan de hacer soplar vientos
politicos autoritarios en las aulas de todo el pais. Y asi se hace menos intere-
sante trabajar con la participacion estudiantil y el fomento de la democracia,
por lo menos desde la perspectiva de la politica educativa.

En conjunto, esas dos tendencias politicas constituyen un conservadu-
rismo liberal?® que por desgracia choca con las ideas de colectivismo y demo-
cracia sobre las que se puede decir que descansa la pedagogia de creacion de
valor. No voy a politizar mucho mas la cuestion en este sentido, pero puedo
constatar que en mis doce ahos de investigacion solo conoci a un politico
escolar con liderazgo que haya mostrado gran interés en nuestros estudios
sobre la pedagogia de creacion de valor: Karin Pleijel, miembro del partido de
los Verdes y docente en Gotemburgo. He estado con profesores que piensan
que los educandos que crean valor para los demas les recuerdan a los vien-
tos politicos de los afos setenta, antes de que surgiera el neoliberalismo en
el mundo.? Pero la situacion puede ser diferente a nivel internacional. Un
maestro de lengua materna me dijo que en la calle de su casa en Oriente
Medio la mayoria de las personas piensa en términos de crear valor para los
demas comparado con lo que sucede en Suecia, que en la actualidad posee
el sistema educativo mds orientado al mercado del mundo.?

LOS SISTEMAS DE CONTROL ME EXIGEN OTRAS COSAS
La fildsofa Jonna Bornemark se gand la simpatia de la gente cuando en un pro-

grama radial que se transmite todos los veranos en Suecia, y también a través
de su libro Det omdtbaras rendssans (2018) (El renacimiento de lo inconmensurable,

19 Ver Albright (2018).

20 Ver Apple (2000) que escribe sobre cémo los neoconservadores y los neoliberales cons-
truyen una especie de alianza inesperada pero creativa dentro de la politica escolar.
21 Unarticulo fascinante de Peck (2008) sobre cémo el neoliberalismo se apoderé del
control.

22 Segun Dahlstedt y Fejes (2018, 9).
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en espanol), propagd por qué los empleados de las profesiones interpersona-
les tienen una microresistencia hacia la sobredocumentacion, la histeria por
la medicion y la burocratizacion que afectaba al sector de los cuidados de la
salud, los asilos de ancianos, los servicios sociales y, sobre todo, a la escuela.
Bornemark (2018, p. 52) describe a la sobredocumentacion de la siguiente
manera: «Hay que documentar, al milimetro, todo lo que se hace y tradu-
cirlo a un lenguaje general para que se pueda mostrar a las personas ajenas
a la actividad». El propdsito es darle a las personas a cargo un resumen a la
vez que una sensacion de control. Elinvestigador Gert Biesta (2009) también
ha descrito como el poner un mayor enfoque en lo que se puede medir de
manera sencilla desplaza a otros valores. Aspirar a una mayor eficacia en el
sector publico mediante diferentes métodos de medicion y exposicion directa
ala competencia basado en medidas de desempeio se denomina New Public
Management (NPM) o Nueva Gestion Publica, en espafiol. A nivelinternactio-
nal Suecia tiene un fuerte enfoque en la NPM.23

A menudo me ha tocado oir hablar a docentes a los que les gusta la idea
de que los alumnos generen valor, pero les preocupa que el sistema de con-
trol los castigue por dedicarle tiempo a este método. El enfoque puesto en
la medicion suele conducir a indicadores de rendimiento estandarizados y,
por lo tanto, en parte idiotizantes que no captan los efectos positivos de
la creacion de valor de los alumnos.?4 Entonces muchos maestros piensan
que el tiempo que se dedica a la pedagogia de creacion de valor podria ser
contraproducente cuando después los tutores, los directores e inspectores
escolares ejerzan su poder de control que es cada vez mas fuerte sobre el
profesorado.

23 Segun Karlsson (2017).
24 Ver Lindblad, Pettersson y Popkewitz (2018).
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«Es importante mostrar algo concreto, por ejemplo, cuando los
tutores y los directores preguntan (y a veces cuestionan) sobre
las actividades que hicimos. En mi grupo de discusion hablaba-
mos de, entre otras cosas, el creciente control que existe en la
escuela sueca con, por ejemplo, los requisitos de documentacion.»

Docente

\_ J

Una manera de gestionar este intento de desprofesionalizacion del docente en
las aulas® es resistirse y no darle demasiado espacio. Si por un instante pudié-
ramos ver al sistema de control como una manera de supervisar desde arriba la
practica profesional de los docentes, o como un proyecto motivado por la ideo-
logia y de valor limitado para los alumnos, quizas entonces podriamos abor-
darlo con un poco mds de tranquilidad cuando trabajamos con una filosofia en
la que creemos. Jamas se despidid a ningun maestro por aplicar la pedagogia
de creacion de valor. Al revés, suele ser una via para recibir gran aprecio por
parte tanto de los chicos como de los directores y tutores. Ademas, descansa
sobre los valores del humanismo, la empatia, la responsabilidad y la democra-
cia. No sé qué posicion tienen los inspectores escolares respecto a la pedagogia
de creacion de valor, pero a mi parecer es un tanto rebelde: atrévase a hacer un
poco de microrresistencia. Libérese un poco de la NPM de vez en cuando. Reem-
place a veces una hora dedicada a la matriz de evaluacion con una hora de pla-
nificacion de pedagogia de creacion de valor, sin decir nada. Quédese conforme
con su esfuerzo por conseguir una escuela en buen equilibrio entre matrices y
motivacion. Sienta la tranquilidad de que todo ird bien.

¢QUE PASO CON EL VALOR DE LA EDUCACION Y EL CONOCIMIENTO?
Enfocarse en lo que crea valor para los demas en la sociedad podria criti-

carse por centrarse excesivamente en la utilidad o ser «utilitarista». Un
docente opositor dijo que ponerle demasiada atencion al provecho practico

25 Hultén (2019) describe este tipo de decision, al igual que Jeffrey y Woods (1998) y
Ball (2013).
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del conocimientoy el valor en el «mercado» puede llegar a disminuir el valor
intrinseco del conocimientoy, por lo tanto, terminar siendo una especie de
antitesis de la educacion.? Puedo entender la ldgica de esa critica, aunque
quiza sea un poco exagerada. Las actividades de creacion de valor no van
a dominar nunca la escuela tal como la conocemos. Nunca vamos a termi-
nar en la vision hedonista del fildsofo utilitarista Jeremy Benthams de una
sociedad donde se maximiza el beneficio, la alegria y el disfrute, a expen-
sas de otros valores.?” También es una distorsion comun creer que la crea-
cion de valor de los jovenes para los demas sea principalmente un acto de
mercado motivado por sus propios intereses egoistas. De la misma manera
en la que los pueblos originarios obsequiaban regalos sin esperar nada a
cambio, los estudiantes pueden crear valor para los demas sin que se tenga
que interpretar como si se tratara de una transaccion de mercado.?® Al con-
trario, podemos optar por interpretarlo de la misma forma en la que lo hizo
el famosos antropdlogo Marcel Mauss: los obsequios desinteresados son
una forma natural de construir relaciones amorosas entre las personas.?
Los escolares que tienen la posibilidad de crear valor para los demas forta-
lecen su capacidad de humanidad, respeto y apertura.

Repito, lo que pretendo es que la escuela intente encontrar un equilibrio.
Los educandos podrian necesitar un poco mds pedagogia de creacion de valor
para los demds, ya que a menudo es inexistente. Pero sin dejar de prestar
atencion al conocimiento. Tiene que ser mds una especie de medio relacio-
nal que fortalezca el aprendizaje y les permita adquirir conocimientos para
laviday no solo para aprobar la asignatura.

26 Ver Bruér (2019).

27 Para leer una buena discusion sobre Bentham, ver Heberlein (2014).
28 Ver Graeber (2001).

29 Ver Graeber (20071, p. 161).
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«La iniciativa se basé en la convicciéon de que necesitabamos
probar algo nuevo para elevar la ensehanza»

Entrevista con Malin Heimer.

Coordinadora de desarrollo, Asociacion sueca de municipios Vasternorrland.
Exresponsable de proyecto para el desarrollo escolar, Sundsvall.

B ;Como ha aplicado la pedagogia de creacion de valor?

Fui responsable de un proyecto de pedagogia de creacion de valor a nivel colectivo que duré
cinco anos en Sundsvall. El propdsito era fortalecer la motivacion escolar, la creatividad y el
autoestima de los alumnos mediante el acercamiento de la escuela al resto de la sociedad,
en la que aportarian todas las oficinas del gobierno municipal. Se motivaria a que mas estu-
diantes tuvieran buenos resultados en la escuela y se comprometieran con el desarrollo de
la sociedad. La iniciativa se basé en la conviccion de que necesitdbamos probar algo nuevo
para elevar la ensefianzay el trabajo municipal con orientacion de estudios y profesional.

B ;Como se llevd a cabo el proyecto de manera puramente practica?

Primero se hizo un proyecto piloto de pedagogia de creacion de valor con sesenta maestros
voluntarios de las escuelas de ensefianza primaria y secundaria del municipio. Después se
ampli6 el proyecto para pasar a incluir un distrito escolar entero. Participaron cien docentes
y directores de tres escuelas primarias.

B ;Qué efectos ha podido observar?

El proyecto tuvo como resultado muchos ejemplos positivos de alumnos que trabajaron de
manera conjunta con el entorno social cercano. Los docentes informaron de contundentes
resultados positivos en los conocimientos, las aptitudes, la motivacion académicay los valo-
res de los alumnos.

B ;A qué desafios tuvo que enfrentarse?

Algunas personan interpretan mal el concepto y se oponen objetando que «Crear valor para
los alumnos es algo que ya hacemos». También es dificil asimilar las ventajas de la pedago-
gia de creacion de valor con oir simplemente hablar de ellas. Dado que las emociones son
claves, el maestro necesita hacer un intento solo con su grupo para poder apreciar de verdad
el enfoque educativo. Muchos preguntan también cémo serd evaluada la creacion de valor.
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EVALUACION DEL APRENDIZAIJE
DE CREACION DE VALOR

EN ESTE CAPITULO voy a exponer mi vision actual sobre lo que hemos apren-
dido en cuanto a la evaluacion; una cuestion importante, pero dificil para el
docente que aplica la pedagogia de creacion de valor. En nuestra investiga-
cion, amenudo nos vemos arrastrados a intentar perfeccionar las estrategias
de evaluacion del profesor de diferentes maneras. Aprendemos mas sobre
este complejo aspecto todos los afhos, asi que quizas este capitulo sea una
especie de capitulo flogisto sobre el tema de la evaluacion. Las herramientas y
los métodos sofisticados que describiremos a continuacion son, para ser sin-
cero, un poco dificiles de explicar por escrito. Pido disculpas de antemano, si
aveces resultan complicados de entender. En ese caso, pase directamente al
capitulo sobre la pedagogia de creacion de valor para el desarrollo sostenible.

La Figura 8.1. es la sinopsis de un modelo de progresion sobre los efectos
de la pedagogia de creacion de valor en la evaluacion, misma que a corto plazo
no afecta realmente demasiado el trabajo de evaluacion del docente. Cuando
alaensefianza se le da un pequefo giro, el trabajo de evaluacion puede seguir
siendo mas o menos el mismo de siempre. En el momento en que las activi-
dades de creacion de valor son mas amplias, los docentes tienen una mayor
demanda por desarrollar con mayor profundidad las estrategias de evalua-
cion. Es necesario hacer hincapié en la evaluacion formativa para poder seguir
y supervisar el proceso de aprendizaje de manera generaly fortalecer, a la vez,
el de cada uno de los alumnos. En este caso podrian necesitar diferentes tipos
de apoyo de T1 para que el calendario de ejecucion no se vuelva inmanejable.
Las expresiones mas avanzadas de la pedagogia de creacion de valor exigen
herramientas y métodos totalmente nuevos y sofisticados para que los maestros
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no sientan que la situacion es insostenible. Por lo tanto, una reflexion crucial
que hemos hecho en el proceso es que los viajes de aprendizaje sofisticados
demandan herramientas y métodos de evaluacion novedosos y sofisticados. A
continuacion describiriré uno por uno los tres pasos ilustrados en la Figura 8.1.

Tipo de
viaje de
aprendizaje

Situacidn ideal
para el docente
de formacion

Situacién profesional
insostenible [ EEEEEE———

Viaje
sofisticado

(Creacion de
valor avanzada,

por lo general, Situacion
fuerade sofisticada y
la escuela) dificil de evaluar
Viaje mas
avanzado
(Mas creacion
de valor,
por lo general, Situacion
dentro de un poco mds
la escuela) avanzada
Viaje sencillo/
conocido
(Un poco Herramientas
de creacion y métodos
de valor, Situacién innecesarios
sin relacién con familiar y/o
el entorno) sencilla Herramientas
y métodos
Sin herramientas Algunas Herramientasy de evaluacion
nimétodos  herramientasy métodos nuevos
nuevos métodos nuevos Yy sofisticados
(Casi como (Tecnologia (Director de
de costumbre) digital como jazz con
extension notas/acordes

deldocente)  que los alumnos
utilizan para
improvisar)

Figura 8.1. Tres niveles de complejidad diferentes en el viaje del aprendizaje de creacion de valory sus

distintas herramientas y métodos de evaluacion.
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El viaje de aprendizaje mas sencillo

Comencemos por el caso mds sencillo en el que se le da una vuelta de tuerca
a la ensenanza. Me explico: a la pedagogia totalmente tradicional se le agre-
gan una o dos gotas de creacion de valor.

Es cOMO DE COSTUMBRE, PERO UN POCO MEJOR

Cuando se aplica un poco de pedagogia de creacion de valor, la influencia en
el trabajo de evaluacion es minima. En parte porque el cambio es tan pequefo
que no se necesitan estrategias de calificacion nuevas. Y en parte también
porque la creacion de valor no es un objetivo a evaluar, sino un medio para
plantear y conseguir una meta lejos de las aulas. La maestra Maria Wiman
escribe al respecto-

Considero que corremos un riesgo al problematizar demasiado la eva-
luacion de la pedagogia de creacion de valor. Complicamos mas las cosas
de lo que deberiamos. [...]. Lo que tenemos que regular son las compe-
tencias descritas en el plan de estudios, nada mas. Durante el proyecto
de creacion de valor va a haber una gran cantidad de material dtil para
llevar a cabo la evaluacion.

En este caso se pueden utilizar las mismas estrategias de siempre para este
fin. La diferencia, sin embargo, es que para ello el docente recibe material
mas variado y amplio, porque los alumnos que trabajan con la pedagogia
de creacion de valor producen mas y mejores creaciones y presentaciones
que pueden calificarse de la manera habitual. La maestra Madeléne Pol-
fors dice:?

Tenia el temor de no alcanzar los requisitos de conocimiento educativo
o no tener suficiente material para evaluar, pero no fue asi. De todas

1 Lacita estd sacada de un comentario que hizo Maria Wiman a una de mis publi-
caciones (14/06/2016) en el grupo de Facebook «Teoria y practica de la pedagogia de
creacion de valor».

2 Ver Polfors (2020, p. 27).
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las clases bajo mi responsabilidad [...] fue en un grupo que solo habia
trabajado con la pedagogia de creacion de valor en la que fue mas facil
ver si el estudiante habia logrado los objetivos. Me pasé lo mismo con
el material de evaluacion: nunca antes habia tenido tanto en el que
basarla, ni tanto conocimiento sobre la prestacion del educando en
términos del conocimiento que tenia cada uno en particular.

A su vez, la mayor variacion y cantidad de material disponible para asentar
notas puede conducir a una valoracion mds justa y calificaciones mas altas
para una mayor cantidad de alumnos. Maria Wiman nos cuenta lo siguiente:3

Lo mas importante es que ahora estan todos aprobados, lo que no ocu-
rria antes. [...]. Estoy segura de que se debe a la motivacion [...]. Ahora
siento que mi evaluacion es mas justa porque todos los alumnos tienen
la posibilidad de mostrar lo que saben. [...]. Considero que le di opor-
tunidad a todos y dio resultado, las calificaciones mejoraron.

El trabajo de evaluacion podria complicarse si se permite que el proyecto de
los alumnos se aleje mucho tiempo de la prioridad de los objetivos de cono-
cimiento educativo. En su segundo libro sobre la pedagogia de creacion de
valor, Maria Wiman escribe (2022, p. 158) sobre cémo en ocasiones se desvio
del camino cuando, por ejemplo, los estudiantes comenzaban a divagar entu-
siasmados y terminaban aprendiendo un montdn sobre cdmo hacer efectos
en video para una pelicula sobre la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
pero menos sobre el contenido de la convencion en si. No obstante, siem-
pre y cuando la ensenanza se caracterice por mantener un equilibrio entre
la teoria y el compromiso, se facilita el trabajo de evaluacion del docente.
Maria Wiman también recomienda poner «marcadores» a lo largo del pro-
ceso. Por ejemplo, si los colegiales estan haciendo peliculas sobre los dere-
chos del nifno, en algun momento se podria poner una prueba o una tarea
escrita sobre el tema.

3 Lacitaestd sacada de un estudio de impacto sobre las competencias y la motiva-
cion del alumno realizado por Lackéus y Savetun para el Ministerio de Educacion sueco

(2016, pp. 40-41).
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EVALUACION PARA LA MOTIVACION (EM)

Precisamente el nuevo tipo de evaluacion que aparece en la pedagogia de crea-
cion de valor es la que llevan a cabo los terceros fuera de la escuela cuando dan
su retroalimentacion al intento de crear valor de los educandos. No se trata de
cuantificar con notas el aprendizaje de los alumnos, sino la capacidad de, justa-
mente, crear valor. Este tipo de prueba contribuye indirectamente al aprendizaje
de los alumnos porque funciona como combustible de cohete para la motiva-
cion. Me parece que es una especie de Evaluacion para la Motivacion (Em) que
tiene como propdsito despertar el interés de los alumnos. Se puede compa-
rar con la evaluacion formativa o la Evaluacion para el Aprendizaje (EA) cuyo
proposito es fortalecer el aprendizaje y la Evaluacion para la Calificacion (Ec).

El viaje de aprendizaje mas avanzado

Ahora vamos a observar mas de cerca como las expresiones de pedagogia de
creacion de valor mas avanzadas pueden afectar la evaluacion.

LA TECNOLOGIA: LA EXTENSION DEL BRAZO DEL DOCENTE

Cuanto mds amplias sean las actividades de creacion de valor, mas impor-
tante serd contar con diferentes estrategias de evaluacion alternativas. Ver
el Recuadro 1. Trata fundamentalmente de diferentes tipos de evaluacion
formativa. Lo que hemos podido observar es que el seguimiento de los dife-
rentes procesos de aprendizaje paralelos y simultaneos es mas estrecho,
la retroalimentacion de los profesores se hace mas a menudo, los alum-
nos reflexionan por escrito mediante lo que llamamos exit tickets (reflexion
escrita al final de la clase), diarios y diferentes formas de revision por pares.*
Cuando los estudiantes sienten que las tareas escolares son importantes de
verdad la respuesta de los compafieros en la clase es mds espontanea.s Mds o
menos como cuando los colegas de trabajo buscan recibir retroalimentacion
de manera espontdnea en tareas que son importantes de verdad.

4 Ver, por ejemplo, Wiman (2019) y Jenssen et al. (2020).
5 Wiman da un ejemplo al respecto (2019, p. 61).
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A la pedagogia de creacion de valor también se le puede dar una estructura
mas clara haciendo que a los chicos escriban lo que piensan hacer en un plano
una plantilla de trabajo (Wiman, 2019, p. 29). Algunos de los puntos que debe-
rian incluirse en una plantilla de este tipo son, por ejemplo, qué actividad se va
a hacer, como, por qué, los recursos que se necesitan, el calendario de ejecucion
y el reparto de tareas. Lo adecuado es una plantilla por grupo. Con la planti-
lla, el docente puede supervisar de manera continua el progreso del trabajo.

Un desafio de la evaluacion formativa es el calendario de ejecucion que
suele ser mas extenso para el maestro.® Por eso, las diferentes herramientas
digitales que ahorran tiempo se convierten en una parte importante de los pro-
yectos de pedagogia de creacion de valor mas avanzados. Los recursos de este
tipo que se mencionan comunmente, ademas de las plataformas de aprendi-
zaje tradicionales, son:?

® Aplicaciones para acelerar la retroalimentacion docente-alumno, en
ambas direcciones

B Aplicaciones para grabar archivos de sonido en reuniones y llamadas

telefonicas

Aplicaciones para enviar documentos y hacer comentarios en tiempo real

Aplicaciones para agrupar a los alumnos

Aplicaciones para hacer diferentes tipos de videollamadas

Aplicaciones para facilitar la cooperacion y la comunicacion del grupo

Aplicaciones para visualizar las ideas y los pensamientos de los alum-

nos en la lluvia de ideas

® Aplicaciones para la grabacion de diferentes tipos de material en video

La informacion digital que se genera en este tipo de herramientas no solo
ahorra tiempo en la comunicacion, sino que en ciertos casos también puede
ofrecer informacion atil para la evaluacion. Por ejemplo, podria documentarse
la reunion entre un grupo de alumnos y un destinatario de valor externo para
que el profesor examine la experiencia mas tarde con el propdsito de calificar
a los estudiantes. Dado que el ensenante «no puede estar en todos lados»,

6 VerLundahletal. (20m).

7 Las aplicaciones que son utiles y populares cambian rapido segtin el momento,
pero algunas que se mencionan a menudo son Google Classroom, Google Docs, Gara-
geband, Menti, Socrative, Padlet, Showbie, Toolie, Whatsapp y Facebook.
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la tecnologia digital es una especie de «extension del brazo del docente»
(Wiman, 2019, pp. 54-55).

Este libro no trata de como el profesorado pueden aprovechar las herra-
mientas digitales en la ensenanza, asi que la lista anterior estd lejos de ser
completa. Pero el patrdn es claro. Muchos de los desafios que resultan de un
proyecto de pedagogia de creacion de valor mds avanzado pueden resolverse
con la busqueda y utilizacion de diferentes herramientas digitales que aho-
rran tiempoy, simultaneamente, generan material de evaluacion.

EVALUACION MAS AVANZADA Y TI; DOS COMPANEROS INSEPARABLES

Eldocente que aplica la pedagogia de creacion de valor con la ayuda de la tec-
nologia digital para hacer un buen seguimiento y evaluacion de los alumnos
con viajes de aprendizaje mds complejos, me recuerda a Célestin Freinet. Ya
en la década de los treinta del siglo pasado, tuvo que hacer uso de la tecnolo-
gia, imprentas, grabadoras, cdmaras de cine y hectdgrafos, para poder desa-
rrollar su pedagogia de creacion de valor.? Soy, de lejos, la primera persona
en constatar que la tecnologia es necesaria para trabajar con proyectos de
pedagogia mas avanzados. Cada vez estoy mas convencido de que la TIy la
evaluacion son compaferos inseparables en la pedagogia de creacion de valor.

Por eso, en mi investigacion he hecho tanto hincapié en la dimension digi-
tal. En colaboracion con cientificos y programadores hicimos muchos avan-
ces que hubieran sido imposibles sin la tecnologia. Tomando en cuenta el
conocimiento que poseemos en la actualidad, casi no logro entender como
es siquiera posible hacer investigacion sobre formas mas avanzadas de cali-
ficaciones sin la disponibilidad diaria de esa técnica especializada.

La filosofia también resulta crucial. Sin una filosofia educativa que guie la
busqueda de nuevos conceptos corremos el riesgo de que las soluciones digi-
tales no ayuden al maestro. Por esa razon mis idolos son John Dewey y Célestin
Freinet. Filosofia y tecnologia a partes iguales. Durante mucho tiempo he tenido
la ambicion de buscar nuevas maneras de medir y cuantificar lo que mas valora-
mos: el aprendizaje en profundidad, la motivacion del estudiante y las experien-
cias de aprendizaje que dejan una huella emocional. Lo que podemos hacer visible
mediante la medicion y la evaluacion permite que también consigamos mas cosas.

8 Ver mas sobre el tema en Freinet (2018).
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RECUADRO 1

EVALUACION DEL APRENDIZAJE BASADO EN LA ACCION

La pedagogia de creacion de valor en el fondo es una especie de
aprendizaje basado en la accion. En las publicaciones académicas
se ha escrito mucho sobre las posibles evaluaciones de este tipo
de aprendizaje. Podriamos decir que los métodos que presenta-
mos a continuacion son variantes de la evaluacion formativa, un
concepto de evaluacion genérico que se utiliza principalmente
para fortalecer el aprendizaje de los alumnos.

Evaluacion del desempeno: Permite al estudiantado realizar
actos auténticos y valorar el rendimiento.® El profesor les da a
los alumnos una tarea para que demuestren sus conocimientos
y competencias de manera practica. Tanto el proceso como el
«producto final» de los jovenes pueden contribuir a la evalua-
cion del docente. Esta estrategia es habitual en las materias de
Educacion Artisticay Plasticay la formacion profesional de estilo
practico. En este caso los desafios son el calendario de ejecucion
y los juicios subijetivos.

Evaluacion reflexiva: Prioriza que los alumnos reflexionen de
manera escrita u oral sobre su propio aprendizaje, ya sea indivi-
dualmente o en grupo.” El enfoque esta por lo general puesto en
lo que pasd, como pensdy se sintid el alumno, lo positivo y nega-
tivo, las lecciones aprendidas y lo que se podria haber hecho de
manera diferente.” Es facil iniciarse en su utilizacion y la atencion

9 VerIsaacsetal. (2013).
10 VerBond, Evansy Ellis (20m).
11 Ver Gibbs (1988).
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se centra en la metacognicion: conciencia de las propias capa-
cidades. Los desafios son el calendario de ejecucion y conseguir
una reflexion en profundidad.

Evaluacion por pares: Motiva que los colegiales se evaltien entre
si con el propdsito de desarrollarse.” Es una estrategia centrada
en el muchacho que incentiva a que se responsabilice mas de su
propio aprendizaje y el de los demas. Los desafios son la falta de
confiabilidad y el hecho de que los jovenes necesiten mejorar su
capacidad de evaluar.

Evaluacion digital: Procura el uso de tecnologias digitales como
elementos auxiliares para la evaluacion.® Esta es una categoria
mas amplia que incluye desde pruebas sencillas con preguntas
cruzadas de autocorreccion, hasta multimedia avanzada, simula-
ciones y sistema de portafolio electrdnico, que es una aplicacion
frecuente en la que los estudiantes pueden subir trabajos para que
los vean los demas, como si fuera una especie de cv.™

Alineamiento constructivo: Consiste en relacionar entre si tres
aspectos centrales del aprendizaje: las actividades, los objetivos
de aprendizaje y la evaluacion.™ Se alienta a los docentes a dejar
que las notas giren en torno a las actividades especificas que los
educandos necesitan hacer para conseguir el conocimiento asi
como de expresar esas actividades en acciones. Los profesores
podrian hacerse esta pregunta: ;Qué necesitan hacer los alum-
nos para aprender lo que queremos que sepan hacer?

12 Ver Dochy, Segers y Sluijsmans (1999).
13 Ver Stodberg (2012).

14 Ver Ferns y Comfort (2014).

15 Ver Biggs y Tang (20m).
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EVALUACION A TRAVES DE ACTIVIDADES EMOTIVAS

Una estrategia de evaluacion que utilicé mucho en mi investigacion es cen-
trarla precisamente en las actividades que generen emociones fuertes en el
estudiantado. Si es verdad que las experiencias emocionales fuertes son las
que nos hacen aprender en profundidad, entonces es importante asegurar-
nos mediante la evaluacion que los colegiales hagan precisamente aquello
que necesitan hacer para aprender en profundidad. La estrategia se basa por
lo tanto en los principios del alineamiento constructivo y también en las dife-
rentes experiencias de aprendizaje emocionales que se muestran en la Tabla
2.1. del Capitulo 2.

Asi acostumbro trabajar de manera practica con la evaluacion basada en
la actividad. Después de algun tipo de experiencia de aprendizaje emocional
fuerte, pidale a los alumnos que hagan una reflexion por escrito. El ejercicio
se podria redactar de la siguiente forma:

Tener un didlogo/pitch/encuentro con alguna persona que no pertenezca
alaclase/escuela. Después reflexionar por escrito sobre como funciond,
la retroalimentacion que recibiste, lo que aprendiste y lo que podrias
mejorar para la proxima ocasion.

Llevar a cabo una actividad en la que intentes crear valor para alguna
persona ajena a la clase/escuela. ;Como te fue? ;Qué retroalimentacion
recibiste? ;Qué aprendiste? ;Qué vas a hacer diferente la proxima vez?

Cuando sientas que has experimentado algo emocionalmente fuerte en
relacion al proyecto, escribe lo que sucedio reflexionando al respecto.
;Qué aprendiste? ;Qué influencia tuvo en tu proyecto? ;Qué cosa harias
distinto la proxima vez?

Aplica en el proyecto algo del contenido central de manera prdctica. ;Cémo
fue? ;Qué influencia tuvo en tu proyecto? ;Qué aprendiste?

16 Leer mas sobre esta estrategia de evaluacion en Lackéus y Williams Middleton
(2018).
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Hay que adaptar los ejercicios anteriores para cada edad y formularlos de
manera mas especifica segun las tareas de creacion de valor que emprendan
los alumnos. La reflexion deberia ser individual y por escrito, aunque el ejer-
cicio se lleve a cabo de manera oral y frente al grupo. La reflexion profunday
por escrito es, en efecto, siempre individual. No es posible que dos personas
distintas hayan experimentado la situacion de la misma maneray aprendido
exactamente lo mismo. Poner nombre a las experiencias ayuda incluso a pro-
fundizar el aprendizaje de los estudiantes.”

En equipo se podrian agregar otros ejercicios que generan emociones, por
ejemplo:

Preparar una oferta de creacion de valor en grupo y completar el modelo
del lienzo. Posteriormente deliberar sobre lo aprendido.

Tomar una decision importante en grupo. Reflexionar por escrito sobre
como fue y qué se aprendio.

Pensar por escrito sobre las actividades emotivas es una buena forma de visua-
lizar eventos de aprendizaje que de otra forma no se aprecian con las estrate-
gias de evaluacion tradicionales. También es una manera de poder vislumbrar
mas en detalle lo que sucede en los procesos de aprendizaje y asegurarse de
que cada uno de los colegiales se haya involucrado. Para ellos es dificil hacer
una reflexion creible sin antes haber realizado la actividad asignada. Si de
todos modos intentan escribir algo ficticio, siempre existe el riesgo de que
se revele la mentira en un didlogo posterior con el docente.

Las tareas anteriores contienen en la misma asignacion una parte de
acciony otra de reflexion. Estan basadas en la teoria del ciclo de aprendizaje
experiencial de Kolb (1984). Ver la Figura 8.2. Incluso el trabajo de planifica-
ciony el paso emocional del ciclo de aprendizaje experiencial de Kolb podrian
ser parte de la descripcion de la tarea. Solo tiene que asegurarse de incluir
de alguna manera el ciclo completo en la descripcion del ejercicio sobre las
expectativas puestas en el alumno.

17 Ver Moon (2004).
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5. Desafie a los alumnos
a reflexionar contando
qué hicieron, como se

4. Aseglrese de que las acciones de sintieron, cémo esta
los alumnos conduzcan a algun relacionado con la
tipo de experiencia emocional que teoriay los libros, qué
deje huella: positiva o negativa. retroalimentacion
recibieron de terceros,
JESTEEARLTES a qué aprendieron y por
- qué creen que salié
. como salid.
4

Reflexionar

3. Desafie a los alumnos a
llevar a cabo una accién
concreta que intente 1. ;Qué necesitan hacer
crear valor para un tercero. los alumnos para crear

valor para un tercero?

2. Desafie a los alumnos
a planificar sus acciones,
inspirandose en la teoria
y los libros de relevancia.

Figura 8.2 Disefio de actividades emocionales para los alumnos apoyado en el ciclo de aprendizaje de Kolb.
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«La poesia es una manera de darles a los nifios y jovenes la
oportunidad de expresar sus pensamientos y sentimientos»

Entrevista con Maria Glawe.

Docente del bachillerato Soderslattsgymnasiet, en Trelleborg.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor?

Un ejemplo es el proyecto Sustainable Poetry en el que los profesoresy bibliotecarios trabajan
con la pedagogia de creacion de valor y de manera multidisciplinar con los educandos como
cocreadores activos. A los chicos se les da la posibilidad de aprender sobre desarrollo soste-
nible y componer poesia con los diecisiete objetivos globales de la oNU como punto de par-
tida. La poesia es una manera de darles a los nifios y jovenes la oportunidad de expresar sus
pensamientos y sentimientos en torno a cuestiones sociales actuales y relevantes. Relacio-
nando la escuela con el entorno social cercano y aprovechando las oportunidades de digita-
lizacién, las voces de los estudiantes llegan mucho mds alla de los muros de la escuela. Por
ejemplo, los integrantes del programa de tratamiento y cuidado que desempefaron prac-
ticas en el hospital de Trelleborg: escribieron y colgaron poesias e imagenes digitales en la
habitacion de los pacientes, creaciones relacionadas con el punto nimero tres de los obje-
tivos globales de la ONU: buena salud y bienestar.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Para los alumnos el aprendizaje es mas significativo cuando pueden utilizar sus conocimien-
tos en entornos nuevos y son parte de una comunidad que se centra en crear algo de valor
para los demas en la sociedad. Un destinatario real fuera de la escuela como, por ejemplo,
una exposicion de poesia en la habitacion de los pacientes, hace que los colegiales puedan
ver como su aprendizaje y compromiso cobra otro sentido en un contexto mas amplio. Desa-
rrolla la lengua y el conocimiento, al tiempo que fortalece también la creatividad, la inicia-
tivay las habilidades digitales.

B ;Qué consejos podria darles a los colegas que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

Que junto al profesorado y alumnado descubra la fuerza de transitar por diferentes caminos
que conducen hacia la cocreacion de un mismo objetivo. En la pagina del proyecto <www.
sustainablepoetry.se>™ brindo muchos consejos sobre como los profesores de bachillerato
pueden comenzar a aplicar la pedagogia junto con los alumnos. Mi libro Innovativ design for
ldrande (Disefio innovador para el aprendizaje, en espafiol) contiene también diferentes ejem-
plos concretos.

18 Fecha de consulta: septiembre del 2022.
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CUANDO LA EVALUACION FORMATIVA SOBREPASA AL DOCENTE

En mis clases experimenté mucho con la evaluacion formativa y la evaluacion
basada en la actividad. Pero una vez me pasé. En un curso de ocho semanas que
dictaba en Chalmers hace ya muchos afos atras, tenia nueve formas distintas de
evaluacion oraly escrita, asi como también formativa y sumativa. Incluian exa-
menes, discursos, videos, coaching, talleres obligatorios, contacto con personas
externas, evaluacion por pares a través de un grupo de Facebook y reflexiones
escritas mediante una plataforma de aprendizaje lamentablemente mala por
parte del colegio. Sin darme cuenta me habia asignado a mi mismo 1543 evalua-
ciones que tenia que corregir o controlar durante esas ocho semanas de curso.

Fue alli mismo y en ese preciso momento cuando choqué de cabeza con
el muro de la evaluacion formativa. Nunca mds voy a trabajar de esta forma,
pensé. Fue duro darse cuenta de que una manera de evaluacion que en el
fondo es positiva, pudiera ser tan pesada para mi como ensenante. Después
lei que otros colegas también tenian el mismo problema.” Entonces me senté
a hacer cuentas para intentar comprender mejor la situacion. Resulto ser que
la evaluacion formativa es una matematica relativamente simple. La carga
de trabajo crece de manera lineal de acuerdo a la cantidad de alumnos y de
evaluaciones por cada uno de ellos. Ver la Figura 8.3. Basicamente.

Pero ahora también soy un friki de la T1. Por eso me di cuenta que la calidad
del apoyo de este recurso o recursos digitales con el que cuenta el docente
determina la cantidad de evaluaciones que tendra que hacer sin sentirse
sobrepasado durante un periodo de ocho semanas. Mi limite personal en ese
momento, con las precarias herramientas digitales que tenia entonces, era de
alrededor de cien evaluaciones. Con los treinta y siete estudiantes que tenia
significo un limite de entre cinco y ocho evaluaciones por inscrito a lo largo
de un curso. Y en ese caso, no hay que olvidar que la presencia obligatoria
en las clases se cuenta como una especie de evaluacion. Creo que, es triste-
mente sumativo. Entonces, en marzo de 2016 se me ocurrio una idea sobre la
que vamos a tratar a continuacion: el docente como un director de jazz que
les facilita acordes a los alumnos para que ellos puedan improvisar.?°

19 Ver Jonsson, Lundahly Holmgren (2015).

20 La primera vez que describi sobre la idea fue en un video que hice para resumir la
evaluacion formativa de calidad. Busque «Social learning media Lackéus» en YouTube
para encontrarlo.
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Cantidad
de alumnos

Un prerrequisito para tener
tiempo para la evaluacion
formativa a este nivel es la
utilizacion de plataformas
digitales totalmente nuevas

con una nueva filosofia de
evaluacion: «el director de jazz».

Hay que

aprovechar las

plataformas digitales

establecidas para tener

tiempo para la evaluacion formativa

Relativamente sencillo,

se hace una evaluacién formativa Cantidad de
evaluaciones

por alumno

1 5 10 15 20 25 30
Figura 8.3. Matematica de evaluacién formativa que muestra que se necesita apoyo de T1 cuando hay
que hacer mas de cien evaluaciones en poco tiempo. Cuando hay que calificar mas de quinientas eva-
luaciones se requieren nuevos tipos de apoyo digital y una filosofia mas innovadora para llevarlo a
cabo: el director de jazz.

El viaje de aprendizaje sofisticado
Ahora pasemos a la forma de evaluacion mas sofisticada de la pedagogia de
creacion de valor que hemos utilizado en nuestra investigacion.

EL DOCENTE COMO DIRECTOR DE JAZZ

Cuando la creacion de valor es mds amplia hay que contar con una estra-
tegia de evaluacion diferente. Se necesita combinar con bastante espacio
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la necesidad de estructura y control del docente en el proceso de aprendizaje
para que los alumnos puedan improvisary ser creativos en la creacion de valor.
Por eso podemos compararlo con el jazz. ;Existe acaso algun otro fendmeno en
el que muchas personas juntas logren combinar estructura con improvisacion
creativa como es el caso de este género? Ver Recuadro 2. La pedagogia de crea-
cion de valor, en su forma mas avanzada, es como una banda grande de jazz en
la que el maestro tiene el rol de director que se encarga de asignarle a los cole-
giales la toma de iniciativa segun diferentes temas y «acordes» ensayados de
antemano.

En la escuela para empresarios de Chalmers los profesores hemos sido
directores de bandas de jazz durante mas de veinte ahos. Mis estudiantes
piensan que dirigen el proceso mas de lo que en realidad sucede en la practica.
Compusimos y mejoramos arreglos de concierto para que nuevos virtuosos
puedan brillar por si solos cada ano. Ellos mismos sienten que la pieza que
estan interpretando es verdaderamente Unica. Pero a nosotros, los compo-
sitores, nos toca escuchar mas o menos el mismo concierto todos los afos. Y
eso es lo bueno de ser director de jazz. Cuando el publico ya estd sentado en la
salay es hora de comenzar la funcidn, la labor del director ya esta casi termi-
nada. Solo tenemos que quedarnos alli un poco cautelosos entre el publicoy
los musicos y disfrutar de la escena. Hay que estar atento por si algtin musico
tiene problemas con alguna cuerda de la guitarra, algin defecto mecdnico en
el saxofdn o algo por el estilo. Incluso miedo escénico.

Enlaescuela a los mejores directores de jazz los encontramos en los pro-
gramas de formacion profesional, mas en concreto en la formacion de apren-
dices. La mitad del tiempo a los chicos les toca ser aprendices y trabajar para
crear valor; la otra mitad estdn en la escuela. Siempre se espera que el facili-
tador organice, dirijay siga el aprendizaje. Tengo el privilegio de trabajar con
profesores de formacion profesional desde 2014. Ellos son en verdad los prin-
cipales virtuosos de la pedagogia de creacion de valor. Todo lo que voy a con-
tar ahora sobre las estrategias de evaluacion mas sofisticadas lo he aprendido
mediante la estrecha colaboracion con esos maestros directores. Después,
en mis clases en Chalmers puse a prueba las conclusiones que sacamos. Si
quiere saber mas sobre nuestra investigacion con los profesores de formacion
profesional puede leer los informes que realizamos para el centro de apren-
dizaje del Ministerio de Educacion sueco.”

21 Ver Lackéusy Savetun (2019b, 2021).
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NUEVO APOYO DIGITAL PARA DIRECTORES DE JAZZ

Los docentes que llevan adelante una forma mas sofisticada de pedagogia de
creacion de valor necesitan un tipo de apoyo de TI que no estaba disponible
en ningtn lugar del mundo cuando comenzamos nuestro viaje de investiga-
cion. Tuvimos que dedicar casi ocho afos antes de poder producir un nuevo
tipo de apoyo de evaluacion digital adaptado a los profesores de formacion
profesional. Yo ya contaba con mi herramienta de investigacion desde antes,
Loopme. Pero tuvimos que disenar muchas partes nuevas y reconstruirlas
para que los profesores de formacion profesional pudieran tener apoyo en su
trabajo de evaluacion. Alfinal nos las ingeniamos bastante bien porque en la
actualidad miles y miles de profesores de formacion profesional utilizan Loo-
pme con casi 20 000 inscritos de formacion profesional a lo largo y ancho de
Suecia. Y cada vez son mas.

Creo que esta nueva herramienta digital de evaluacion para los maestros
que funcionan como directores de jazz es de relevancia mucho mas alla de la
formacion profesional. Hemos podido observar una manera de trabajar con
la evaluacion de la pedagogia de creacion de valor que puede funcionar en
todos los niveles del sistema educativo. Es solo que no hemos avanzado tanto
todavia como para que esta forma de trabajo educativo se extienda mas alla
de los profesores de formacion profesional. Por eso permitame describir mas
en detalle nuestras conclusiones. Quizas esta forma de trabajo educativo
funcione para mas docentes que deseen tomar el rol de director de jazz, pero
que todavia no han logrado que funcione en la practica. Primero tenemos que
tocar algunos conceptos centrales que surgieron del trabajo.
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RECUADRO 2

ORQUESTA DE JAZZ

Una orquesta de jazz (big band) suele estar compuesta por entre
diez y veinte musicos, por lo general divididos en cuatro seccio-
nes instrumentales: saxofdn, trompeta, trombon y acompana-
miento (guitarra, piano, bajo y bateria). En el género del jazz, la
big band es el equivalente de una orquesta sinfdnica.

Forma musical. La orquesta de jazz es una forma musical libre a
base de un acorde, el cual se compone de tres o mas notas simul-
taneas que contribuyen a formar un tono mayor (alegre) o menor
(mds melancdlico) para la melodia. Los musicos solistas impro-
visan la melodia a partir de diferentes progresiones de acordes
decididas, a menudo, de antemano. De esta manera, los musi-
cos tienen mayor libertad de elegir como quieren que suene. Se
podria comparar con una orquesta sinfonica en la que los musi-
cos siguen las notas escritas de antemano en detalle, tono a tono,
segundo a segundo.

Pieza musical. Una cancion de jazz suele tener un temay una
progresion de acordes que los musicos utilizan para improvisar. A
mayor nimero de integrantes en la orquesta, mayor necesidad
de coordinacion. Los intérpretes tienen libertad, pero dentro de
los marcos que determina el compositor. Se trata de una especie
de libertad que requiere mucha preparaciony practica. Para cada
pieza el musico tiene entre alrededor de cuatro a seis paginas de
notas con progresion de acordes y melodias detalladas, reparti-
das de diferentes maneras dependiendo de la funcion que tenga
cada elemento en la orquesta. El conjunto entero de notas para
todos se llama composicién o partitura.
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4 )

Direccion musical. Ser director musical de instrumentistas de
jazz que improvisan es una especie de paradoja inherente de la
direccion. ;Quién conduce en definitiva el trabajo? ;El director
musical o los solistas? Muchas bandas de jazz ni siquiera tienen
un director que dirija el concierto. En cambio, de vez en cuando
en pasajes importantes, algun instrumentista dirige la orquesta.
En otras ocasiones, especialmente en agrupaciones mas grandes,
hay un director musical que reparte la iniciativa entre los musi-
cos cuando es hora de improvisar. En muchos casos el director ya
hizo la mayor parte de su trabajo antes del concierto mediante
arreglos, ensayosy revisiones muchos meses antes de la presen-
tacion en publico.
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UNA NUEVA SEMANTICA DE EVALUACION EN LA
PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

Para facilitar la evaluacion de la pedagogia de creacion de valor desarrollamos
una nueva semantica compuesta por cinco conceptos claves: tarea, etiquetas,
paquete de contenidos, estado de dnimo e hilo de comentarios. A continuacion,
paso a describir los cinco conceptos,? mismos que presuponen una estrate-
gia de evaluacion apoyada en parte por una solucion digital. De lo contrario,
se corre un riesgo importante de sentirse sobrepasado.

Tarea: Descripcion de una accion concreta con la correspondiente
reflexion pensada para conducir al aprendizaje de los alumnos.

Una buena tarea de aprendizaje esta orientada a la accion y describe de
manera sencillay concreta algo que los estudiantes necesitan hacer para
aprender aquello que deben saber en alguna materia en particular. Una
tarea consiste de un titulo de maximo ocho palabrasy unas pocas oraciones
que describen brevemente lo que hay que hacer. Tiene que incluir también
la explicacion sobre como se espera que los educandos hagan la reflexion
escrita después de haber completado el ejercicio, con el foco puesto en lo
que se hizo, como salio, lo que aprendieron y cdmo se podria mejorar la
ejecucion de la asignacion la proxima vez. Si es apto con la edad del joven,
podria también relacionar la teoriay el material pedagdgico. Ciertas tareas
tienen que repetirse varias veces hasta que el alumno logre el objetivo edu-
cativo y el maestro pueda calificarlo. Incluso, en el caso de que la tarea se
describa, distribuya y reflexione de manera digital, su ejecucion esta total-
mente desvinculada de la T1. Todas las acciones tienen que llevarse a cabo
offline. Los recursos online se utilizan justo cuando es el momento de la
reflexion. Las tareas suelen ser obligatorias y los chicos tienen que reali-
zarlas para aprobar. Por tanto, son una pieza importante del rompecabezas
de la labor de evaluacion sumativa del profesor. Una tarea es mds o menos
como un acorde o una progresion de notas que el musico de jazz utiliza en
su improvisacion creativa.

22 Verunadescripcion mas detallada sobre el tema en Lackéus y Savetun (2021).
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Etiquetas: Frase resumida en un total de cuatro o cinco palabras que sin-
tetiza efectos, experiencias y comportamientos de interés en el proceso
de aprendizaje y que se pueden mostrar mediante un «botén» digital.

Con unaetiqueta los alumnos pueden, de manera rdpida y sencilla, descri-
bir el aprendizaje, los efectos y las experiencias que sienten que atraviesan.
Pero el «boton» de la solucion de T1 debe tener una frase muy escueta para
que quepa en ese estrecho espacio y para que los colegiales entiendan facil-
mente el tipo de aprendizaje que se produce, asi como sus efectos y expe-
riencias. Cuando el alumno presiona un boton significa que considera que
ha aprendido o experimentado lo que se describe en ese interruptor. Por lo
general, los estudiantes suelen elegir entre dos y seis etiquetas cada vez
que se ha completado una tareay hecho la reflexion. El maestro es el que
decide de antemano cudles seran las etiquetas por las que pueden optar
los educandos.

Paquete de contenidos: Serie de entre tres y veinte tareas, y diez a
veinticinco etiquetas apropiadas que el docente puede elegir y desti-
nar a un grupo de jovenes para que después las lleven a cabo durante
un periodo de tiempo mas largo.

El paquete de contenidos se ha vuelto una forma sencilla y util de difun-
dir, discutir, analizar, desarrollar y probar un cierto tipo de disefo educa-
tivo en un circulo mas amplio que la propia escuela o clase. El paquete se
encuentra en un lugar de encuentro digital llamado «biblioteca Loopme».
Esta plataforma fue disefiada y construida técnicamente como parte de la
investigacion que llevamos a cabo junto a profesores de formacion profe-
sionaly el centro de aprendizaje del Ministerio de Educacion sueco. Docen-
tes de toda Suecia ya han desarrollado una gran cantidad de paquetes de
contenidos. Es obvio que muchos de ellos estan esperando para iniciarse
en la nueva estrategia de evaluacion que describimos aqui a que exista un
paquete de contenidos ya preparado que se pueda utilizar como punto de
partida y disefiado por algun otro colega. Parece que para el profesor es mas
sencillo ser director musical que compositor de jazz. Un paquete de conte-
nidos es como una composicion para toda la orquesta (una clase entera con
alumnos). Se pueden hacer intercambios entre orquestas y tocar en audi-
torios de todo el pais.
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Estado de animo: Seleccion que hace el alumno mediante un simple
«botdn» de cinco estados de animos posibles que van de muy negativo
a muy positivo. Estd relacionado con la reflexion escrita.

El docente tiene acceso a esta informacion después de cada reflexion del estu-
diante. La funcion del estado de animo hace que para el maestro resulte mas
facil captar aquello que los chicos no expresan por escrito, especialmente si
tienen dudas o falta de motivacion. Quizas ni el aprendiz sea consciente de
que siente menos satisfaccion. Si el facilitador ve que el animo sube y baja a
menudo, podria tener una reunion privada con el alumno. Alli se suele identi-
ficarla causa de la falta de animo. La funcion del estado de dnimo se asemeja
a cuando el director de jazz mantiene contacto visual todo el tiempo con la
orquesta durante el concierto.

Hilo de comentarios: Didlogo formativo y digital que puede seguirala
reflexion del alumno, en el caso de que el docente quiera dejarle algin
comentario.

Este tipo de didlogo formativo y digital relacionado con la tarea consti-
tuye una parte central del trabajo de evaluacion formativa del profesor que
aplica la pedagogia de creacion de valor. Muchas escuelas incluso cuentan
como horas de clase el tiempo que el guia dedica a comentar digitalmente
las reflexiones de los alumnos. Esta labor cumple un propdsito importante
al confirmar, desafiar y motivar a los colegiales en su aprendizaje. También
aporta mayor calidad ya que fortalece el control que tiene el profesor de la
pedagogia de creacion de valor. Contribuye, ademas, a mantener la frecuencia
de las reflexiones escritas de los alumnos, lo que a su vez refuerza el aprendi-
zaje. Se pasa de «hacer» a «aprender» en cuanto el alumno reflexiona sobre
el aprendizaje.?

23 Se describe a menudo en los textos académicos sobre el aprendizaje basado en la
experiencia. Ver, por ejemplo, Aprea y Cattaneo (2019, p. 378), Roberts (2012) o Boud,
Keogh y Walker (1985).
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CARACTERISTICAS DE UN APOYO DIGITAL ADECUADO
PARA LA PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR

Ahora observemos algunas caracteristicas importantes del apoyo digital
para la evaluacion de la pedagogia de creacion de valor surgidas de nuestra
investigacion. Aclaremos que la principal prioridad de los profesores de for-
macion profesional es acelerar la comunicacion, es decir, ahorrar tiempo e
incluir a los alumnos y a los supervisores. Por ese motivo nos inspiramos en
las redes sociales. A los jovenes les toco hacer una reflexion con unainterfaz
de usuario que era muy facil de usar. También tuvieron la posibilidad de adjun-
tar imagenesy videos en cada reflexion. Después, el maestro tenia acceso a
una pagina web con las reflexiones de los chicos y podian dejar comentarios
de manera rapiday sencilla, asi como ver iconografia. El aspecto es similar a
Facebook, pero tiene un flujo ideado de acceso unico para el profesor y esta
totalmente adaptado a los aprendices de director de jazz. Como resultado,
se ahorrd mucho tiempo de evaluacion y se favorecié también la documenta-
cion importante. En este caso fueron los propios alumnos los que documen-
taron su aprendizaje.

Anteriormente ya habiamos construido incluso funciones para etique-
tado y medicion del dnimo en nuestro apoyo de TI como parte de nuestra
investigacion. Para los profesores de formacion profesional esta fue una
manera de permitir que los estudiantes describieran de manera rdpiday
sencilla lo que habian sentido y aprendido. Una especie de autoevaluacion
del aprendizaje. A los docentes les dio informacion de enorme valor tanto
para el trabajo de evaluacion formativa como sumativa y les hizo ahorrar
mucho tiempo.

Resulto también que para las tareas se necesito muy pronto una logistica
que dirigieray enfocara la reflexion del estudiantado. Los alumnos tuvieron que
actuary reflexionar a partir de actividades especificas y ademas relacionaron
las preguntas de la reflexion que los maestros habian compuesto paraellos. Al
igual que un musico de jazz, se necesita una progresion de acordes para poder
ser creativo e improvisar. Las descripciones de las tareas son por lo general
bastante generalesy amplias (piense en un acorde) para que los jovenes pue-
dan improvisar a partir de la posibilidad que les aporta cada situacion (piense
en la improvisacion de un solista).
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SEIS NIVELES DIFERENTES DE EVALUACION (DE ]AZZ) DIGITAL

Cuando trabajamos con profesores de formacion profesional vimos muchas
maneras distintas de evaluar digitalmente a los alumnos que crean valor. En
la Figura 8.4. se ilustran seis estrategias tipicas de evaluacion. A continua-
cion las desarrollaremos brevemente.

Eljazz como
metafora:

Evaluacion
digital

Los musicos
evaluan lo que
es «buen» jazz

Los docentes analizan cdmo funcionan los
diferentes paquetes de contenidos mediante

, P de analisis
una metodologia de andlisis cientifico

cientifico

Colaboracion Reparto de notas/
digital arreglos entre las
entre colegas orquestas

Los docentes intercambian
paquetes de contenidos entre si

El supervisor de la practica
también sigue el viaje de
aprendizaje del alumno

Colaboracion Concierto con
tripartita digital publico cocreador

Evaluacion Concierto en vivo
digital con notasy espacio

basadaen parala
la accion improvisacion

Elalumno hace las tareas,
reflexiona y califica su
aprendizaje con etiquetas

Elalumno expone Portafolio Improvisacion
sus creaciones digital solista pregrabada

El alumno reflexiona Reflexion Melodias
en un diario digital digital sueltas

Figura 8.4. Seis niveles de evaluacion diferentes de la pedagogia de creacion de valor.
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Reflexion. En el nivel mds bdsico, la estrategia consiste en dejar que los alum-
nos hagan unareflexion en un diario digital. Podria compararse con la melodia
de jazzimprovisada de unos pocos musicos. La reflexion libre da mas espacio
para la improvisacion, pero no es una actividad especialmente estructurada
o coordinada. Es facil de arrancar con una estrategia de evaluacion de este
tipo, aunque no es adecuada para la evaluacion de viajes de aprendizaje mas
sofisticados. Ademas, este tipo de evaluacion le consume mucho tiempo al
docente que al momento de calificar debe interpretar grandes cantidades de
texto desestructurado.

Portafolio. Es un instrumento que utiliza las creaciones de los alumnos para
evaluar habilidades. Es una herramienta que tradicionalmente se utiliza mucho
en las materias de Educacion Artistica y Plastica. Con la ayuda del material
del portafolio se hace una reflexion que suele relacionar las creaciones con
competenciasy experiencias.? Esto hace que los estudiantes sean cocreado-
res activos de la evaluacion formativa en lugar de destinatarios pasivos de las
calificaciones. La combinacion de texto, imagen y video aporta buenas opor-
tunidades para este tipo de evaluacion en formato digital. Podemos entender
esta estrategia como una especie de improvisacion solista de jazz pregrabada
que se le envia al profesor. Da espacio para diversos tipos de desempefio e
incluso le habilita al facilitador una estructura clara. Sin embargo, no ofrece
un apoyo muy adecuado en lo que los alumnos necesitan hacer para aprender
a llevar a cabo diferentes obras.

Evaluacion basada en la accion. En el tercer nivel se describe mas claramente
el viaje de aprendizaje mediante una serie de tareas orientadas a la accion.
Aqui es donde comenzamos a ver los beneficios de contar con una estructura
que incluye la improvisacion. Con un conjunto de diferentes tareas, los via-
jes de aprendizaje relativamente sofisticados se pueden describir en forma
de acciones. Es el primer paso en el que observamos una mayor eficaciaen la
evaluacion. En este nivel el docente se transforma en una especie de director
de jazz con una composicion arreglada de antemano que la clase tiene que
seguir. Cada una de las tareas basadas en la accion son un tipo de acorde que
el alumno puede utilizar para improvisary reflexionar después con ayuda de
una combinacion de texto, etiquetas, imdgenes y video. El acorde se incluye

24 Ver Impedovo, Ligorio y McLay (2018, p. 754).
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en la composicion (paquete de contenidos) y se espera que el estudiante lo
utilice para improvisar durante periodos de tiempo mas largos, por lo gene-
ral un curso académico, un semestre o un afio escolar.

Colaboracion tripartita. En el cuarto nivel aparece una persona clave y ajena a
la escuela que sera parte del trabajo de evaluacion digital. Este tipo de evalua-
cion es comun en la formacion profesional donde hay supervisores en el lugar
de trabajo que también se encargan de leer las reflexiones de los educandos.
Creo, sin embargo, que muchos maestros y también agentes con un concepto
global que quieren apostar por la pedagogia de creacion de valor podrian encon-
trar personas que cumplan adecuadamente este tercer rol. Quizas mediante
la definicion del apoyo por parte de terceros fuera de la escuela que colaboran
con los jovenes para crear valor. De la misma manera que con el jazz, en este
caso el publico tiene un rol activo ya que ofrece retroalimentacion inspiradora
que yo llamo Evaluacion para la Motivacion del alumno (Em). En la practica ha
demostrado ser casi imposible conseguir una colaboracion tripartita eficaz sin
apoyo digital adaptado al propdsito.>

Colaboracion entre colegas. En el quinto nivel los docentes comienzan a
intercambiar entre si paquetes de contenidos. Esto facilita la difusion y el
ensayo de viajes de aprendizaje mas sofisticados. Es mas dificil componer
por si solo un viaje de aprendizaje singular, que dirigir la orquesta a par-
tir de un viaje de aprendizaje existente compuesto por otra persona. Por
ese motivo los educadores se benefician enormemente de poder compartir
entre ellos contenido basado en actividades. Desde 2019 colaboramos con
profesores de formacion profesional para crear paquetes de contenidos,
un método de trabajo educativo que recibié una amplia difusién en poco
tiempo. En la actualidad hay alrededor de ochenta paquetes de conteni-
dos diferentes desarrollados para la totalidad de los doce programas de
ensefanza profesional nacionales que existen en Suecia. Me imagino que
en algunos afios vamos a poder ver también una gran difusion de diferen-
tes paquetes de contenidos para la pedagogia de creacion de valor. ;Qui-
zas basados en los ejemplos de creacion de valor de este libro? Cualquier
persona puede crear este tipo de paquete de contenidos.

25 Ver Lackéusy Savetun (2021).

Pedagogia de creacion de valor_int_mx.indd 222 @ 18/04/2023 02:28:23 p. m.



MARTIN LACKEUS | 223

Evaluacion de analisis cientifico. El nivel mas sofisticado de trabajo que
hemos visto es el caso en el que los docentes no solo intercambian paque-
tes de contenidos, sino que ademas analizan las reflexiones y etiquetas de
los alumnos en la herramienta digital mediante una metodologia de analisis
cientifico. El propdsito es poder observar cuales son las diferentes activida-
des que aportan mas efectos al aprendizaje de los alumnos. Mi libro anterior
—Den vetenskapande ldraren (El docente creador de ciencia, en espafnol}— trata
justamente de esta forma de trabajo educativo.? Puede encontrar mas deta-
lles en ese tomo. No obstante, a partir de nuestro enfoque en este sentido,
la forma de trabajo educativo tiene que ver con que los profesores colaboren
juntos para construir evidencia local en torno a los efectos de diversos tipos
de actividades de creacion de valor. En el epilogo desarrollo mds este punto.

26 Ver Lackéus (2021).
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«La evaluacion formativa continua facilita la sumativa
que es necesaria para poner una calificacion»

Entrevista con Hans-Lennart Schylberg.

Jubilado, exmaestro, rector, administrador publico.

B ;Como ha aplicado la pedagogia de creacion de valor?

En los afios ochenta, cuando fui profesor de bachillerato en Lysekil, intentaba tan a menudo
como fuera posible, permitir que el aprendizaje de los alumnos también beneficiara a los
demas. Durante algunos afios colaboré con el diario local; mis muchachos dejaban sus pre-
sentaciones grupales por escrito en el periddico, detalle que le confirié mayor importancia
a la tareay que propicio que los lectores mostraran apreciacion por esta actividad escolar
retroalimentando a los jovenes autores. Ahora entiendo que se trataba de la pedagogia de
creacion de valor, pero en ese tiempo el término todavia no existia.

B ;Como se puede evaluar el aprendizaje de creacion de valor?

Yo creo que ambos cabos (profesorado y alumnado) deben tener un didlogo constante —tanto
en grupo como de manera individual— que incluya el contenido de conocimientos, la forma
de trabajo educativo, las presentaciones escolares y el desarrollo del aprendizaje. Para que el
docente tenga estructura en tal proceso, las diferentes herramientas que se proponen en este libro
podrian ser de ayuda. Me habria gustado tener ese tipo de recursos cuando era maestro, me
hubiera facilitado mucho las cosas. Con la practica, pronto se vuelve un conocimiento pro-
cedimental integrado que surge de forma natural. No obstante, es necesario que los edu-
candos comprendan lo que estan haciendo.

B ;Qué funcion tiene la evaluacion formativa?

Yo tengo una postura opuesta a las calificaciones, pero reconozco que la documentacion en
el proceso de aprendizaje es muy importante. Después de algunos afos en la docencia dejé
de poner notas en los trabajos escritos y las reemplacé por comentarios que anotaba por
escrito en cada uno de los ejercicios y por la evaluacion global de como el alumno pasaba la
prueba en general. A ellos les llevé un tiempo acostumbrarse, pero supuso un didlogo total-
mente diferente que condujo a un aprendizaje mutuo. La comunicacion formativa que tenia
con los chicos por escrito hizo que fuera mas sencillo para todos poner y recibir una califica-
cion después. La evaluacion formativa continua facilita la sumativa que es necesaria para
poner una calificacion.
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ALGUNOS CONSEJOS FINALES PARA FUTUROS DIRECTORES DE JAZZ

Tras muchos afhos de trabajo con la evaluacion basada en la accion pudimos
reunir una serie de recomendaciones para los directores del aprendizaje de
creacion de valor. Intente poner un limite a la reflexion, tanto para los docen-
tes como los alumnos. Algunos profesores de formacion profesional hacen
que los colegiales tengan que reflexionar todos los dias que tienen practicas.
Otros lo hacen de manera semanal. En mi caso, utilizo la reflexion menos a
menudo, porque doy clases a tiempo parcial. Entonces, ahora mismo mis
estudiantes tienen que hacerlo entre unay dos veces por mes. No obstante,
también elaboran tareas de reflexion que les dejan otros docentes, asi que en
ese caso deben sentarse a «reflexionar» por escrito entre tres y cinco veces
al mes. No importa el tiempo dedicado a la reflexion, lo importante es man-
tener el ritmo. El tiempo como limite crea seguridad.

El aspecto del alcance también se puede trabajar. En los dltimos afios he
comenzado a tener ciclos de aprendizaje cada vez mas amplios en cada tarea.
Para mis grupos podria significar muchisimo trabajo antes de dejarme una
reflexion. Pero la lectura de las mismas es mas interesante también. Cada
vez que recibo la deliberacion de un estudiante puedo suponer que se hizo
algo instructivo.

Junto con ellas, que deben contener limites especificos, también tengo
tareas sin tiempo establecido, pero que tienen que estar listas para el final
del semestre académico. Por otra parte, no se puede predecir concretamente
cuando se llevaran a cabo algunas de las actividades. Por ejemplo, ser parte
de una experiencia emotiva, tomar la iniciativa, lograr crear valor para los
demas, tomar una decision importante o aprovechar una posibilidad ines-
perada. En ese caso se trata mas que nada de una evaluacion a la inversa.
Son los propios alumnos los que tienen que considerar el momento de hacer
la tarea. Hacia el final del semestre académico tengo una charla con los que
todavia no han logrado encontrar una buena oportunidad. De esta manera,
tenemos una forma estructurada de evaluar lo que en otra instancia no podria
captarse tan facilmente.

Una variante mas de la evaluacion a la inversa es mirar las etiquetas que
eligio el educando a nivel individual. Si el docente les permite a los alum-
nos escoger entre las etiquetas que corresponden a objetivos de aprendizaje
importantes y aptitudes que hay que adquirir, al final del semestre académico
el maestro podria entrary ver quiénes los han aprendido segun su propio jui-
cio. Suelo concertar una charla con los estudiantes que todavia no han optado
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por seleccionar ninguna etiqueta en particular. Quizds tenga una estrategia
de evaluacion alternativa que puede atrapar justamente el aprendizaje de ese
estudiante. Quizas haga falta algo mas que se pueda completar en el proceso
de aprendizaje.

RESUMEN DEL JAZZ COMO ESTRATEGIA DE EVALUACION

La Figura 8.5. ofrece un resumen visual de la estrategia de evaluacion basada
en la actividad del director de jazz.

Primer paso: Los colegiales hacen diferentes tareas orientadas a la accion.
El profesor evaltia cada tarea de manera sumativa pero sin poner una califi-
cacion. Lo importante es que cada uno haga el intento de realizar la activi-
dad, no cdmo sale. Lo que cuenta es el esfuerzo. En el apoyo digital hay una
matriz de actividad que muestra las tareas que intento ejecutar cada alumno.

Segundo paso: El ensenante evalia a los alumnos de manera formativa (EA)
y quizas también el supervisor (EA + EM). EL docente —y a veces el supervi-
sor— lee y deja un comentario sobre la reflexion, las etiquetas y el estado
de animo del joven. En el hilo de comentarios se construye un didlogo digital
y tripartito.

Tercer paso: El docente traduce los dos primeros pasos a la logica del cursoy plan

de estudios, lo que simplifica la calificacién (c). De manera paralela, los posi-
bles destinatarios se encargan de evaluar el valor creado por los alumnos (EM).
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Docente (EA + EC)
Evaluacion del aprendizaje en tres partes:
1. Actividades
2. Reflexiones
3. Calificacion final

1. Actividades emocionales
que dejan huella «Tareas»

Evaluacion sumativa basada en la
légica de «aprobado/no aprobado»,
mediante una «matriz digital de la
actividad» que le da un resumen
al docente

Destinatario
delvalor (EM)

Evaluacién sumativa

delvalor que se crea
2. Aprendizaje de las

actividades (EA)
«Texto/emociones/medios/etiquetas»

Evaluacion formativa mediante la cual
los alumnos documentan su aprendizaje
con reflexiones cortas basadas en la
actividad, el «estado de animo»

e imagenes/video, seguida del
«hilo de comentarios» del docente
y los supervisores

3. Traduccion a la logica del curso (Ec)

El docente pone una calificacion basada
en una valoracion global de:
1.las actividades
2.el aprendizaje visible y
Alumno 3.el valor que se crea

Hace lo necesario
para adquirir
competencias

y documentar su Retroalimentacién del valor

propio aprendizaje que se crea (EA + EM)
«Hilo de comentarios» Supervisores
Evaluacién formativa del valor que fuera de la escuela
se creay del aprendizaje a partir (EA + EM)
de las actividades Evaluacién formativa
delvalor que se crea
y del aprendizaje a
partir de las actividades

Figura 8.5 Los tres pasos de la evaluacion basada en la actividad para el aprendizaje (EA), la calificacion

(ec) y la motivacion (Em).
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En resumen, se trata de una estrategia de notas que combina con suavi-
dad evaluacion formativa y evaluacion sumativa. Es lo opuesto de lo que
recomiendan algunos investigadores,? pero estoy convencido de que esta
combinacion es totalmente decisiva para el profesorado que trabaja con la
pedagogia de la creacion de valor. Hay también investigadores que si reco-
miendan este tipo de combinacion.®

ALGUNOS COMENTARIOS FINALES SOBRE LA SOCIEDAD DE LA EVALUACION

Vivimos en una sociedad de la evaluacion. Hay que seguir, medir, documentar
y cuantificar todo. Conseguimos mas de aquello que podemos medir, preci-
samente porque se pone en evidencia. Por el contrario, si nos resulta dificil
tasar algo, menos lo vamos a conseguir. Como resultado, valoramos mas lo
que es mas sencillo de evaluar, en lugar de intentar evaluar lo que mas valo-
ramos.® Es un desafio para la pedagogia de creacion de valor porque muchos
de los efectos de los alumnos son dificiles de seguir y calificar con exdmenes
tradicionales. En este capitulo intenté describir algunas maneras alternativas
de evaluacion y visibilidad de los efectos de la creacion de valor en el apren-
dizaje de los estudiantes.

Las estrategias de evaluacion del docente regulan el enfoque de los chi-
cos en las tareas escolares. En la pedagogia se llama el efecto backwash: el
alumno ajusta los esfuerzos y el enfoque al contenido que se va a evaluar en
la prueba.® El resultado es tan marcado que ni siquiera vale la pena contraa-
tacarlo. Elinvestigador John Bigg recomienda, en cambio, que los docentes se
concentren en evaluar lo que los educandos necesitan hacer para aprender lo
que queremos que sepan hacer, es decir el llamado alineamiento constructivo.
A mi me parece que es un pequefo distanciamiento del enfoque usual entre
los requisitos de conocimiento y objetivos de aprendizaje. Se pone mds aten-
cion en laaccion concreta que se espera de los muchachos. ;Podria servir para
guiar mejor su aprendizaje de creacion de valor? Es decir, a evaluarlos segun
lo que se espera que necesitan hacer para aprender. ;Y no solo evaluar lo que

27 Ver Lundahl (20m, p. 157).

28 Ver Brookhart (2010).

29 Ver Biesta (2009).

30 Ver Biggsy Tang (201) y Panadero y Jonsson (2020).
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necesitan saber segun los documentos rectores de la politica educativa? Yo
creo que si. No obstante, se necesitan métodos de evaluacion bien probados,
apoyo digital y docentes que no se rindan al movimiento de la Nueva Gestion
Publica (New Public Management, en inglés).
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LA PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

HAY MUCHOS EJEMPLOS POSITIVOS de creacion de valor del alumno que con-
tribuye al desarrollo sostenible. Ver la segunda parte del libro. La pedagogia
de creacion de valor es una manera eficaz de aprender mas sobre el desarrollo
sostenible. El docente tiene acceso a herramientas y métodos concretos que
contribuyen al desarrollo de la capacidad de accion del estudiante en cuestio-
nes de sostenibilidad. Los escolares tienen la posibilidad de probar de manera
practica una posible profesion futuray real—experto en sostenibilidad— que
ademas es un rol que tendrd que ser parte de todas las profesiones en el futuro.
La posibilidad de que el educando elija una salida profesional que contribuya
a un futuro sostenible aumenta considerablemente. En nuestras investiga-
ciones hemos podido constatar que el desarrollo de la identidad requiere, en
efecto, del aprendizaje prdctico. No se trata de cualquier «aprendizaje prac-
tico», sino de la creacion de valor para las demas personas, los animales, la
naturalezay todo el planeta.

En Chalmers tenemos una larga tradicion de tener en cuenta el desarro-
llo sostenible. Desde que tengo memoria ha sido un valor fundamental. Ya
hace varias décadas que los estudiantes de Chalmers tienen que especificar
la relacion que tiene cada uno de sus informes con el desarrollo sostenible. En
nuestra experiencia en la formacion para empresarios también adiestramos a
muchas personas con emprendimientos sociales que luego dedicaron su vida
a crear valor de manera innovadora: medicinas contra el cancer, produccion
de algas, centrales eléctricas submarinas, dispositivos médicos, productos de
purificacion de agua, aplicaciones para capacitacion, métodos de biocarbony
muchas cosas mas. Durante casi ocho ahos yo mismo tuve una empresa social
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focalizada en el cuarto inciso de los Objetivos del Desarrollo del Milenio de la
ONU: Educacion de calidad para todos. Antes de eso fui el propietario de una
empresa de innovacion medioambiental que ayudaba a los camioneros a aho-
rrar combustible. Asi que estuve involucrado en cuestiones relacionadas con
el desarrollo sostenible durante toda mivida adulta.

No obstante y a pesar de ello, este fue el capitulo que mas me costo escribir.

DOS INGENIEROS LENTOS DE MEDIANA EDAD

Soy un hombre blanco de mediana edad y, como tal, parece que sufro de algun
tipo de limitacion mental en torno al desarrollo sostenible. Probablemente me
cueste un poco mas en el sentido de la cuestion moral. Como buen ingeniero soy
un poco «cuadrado». Quiza se deba a que como emprendedor vivi con el prag-
matismo constantemente presente. Si el cliente me paga significa que hago bien
lo que hago. Pero por lo demas, ;qué esta bieny qué estd mal? ;Se puede hacer
negocios o sacar algtin rendimiento de ello? Vi esa frase una vez hace muchoy
tenia el dibujo de un empresario satisfecho con un portafolio en la mano.

Pero con el desarrollo sostenible es diferente. Es dificil negociar con la
diversidad bioldgica que desaparecid o con los dictadores que utilizan a los
refugiados como arma politica. En la actualidad ya no se trata solamente
de obtener crecimiento, clientes satisfechos o rentabilidad como estamen-
tos que dictan lo que esta «bien». Cada vez mas se trata de pensar en el
mundo que les queremos dejar a nuestros nietos y como nuestros actos de
hoy contribuiran a un futuro social, ecoldgica y econdmicamente sosteni-
ble. Por eso tuve que desaprender y reaprender.

Una de mis mayores influencias, asi como un maestro inestimable, se ha con-
vertido en un nuevo amigo: Goran Christiansson. Estudiamos juntos en Chal-
mers, pero cultivamos una amistad durante este ultimo afo a través de un cir-
culo de escritura de libros en el que participamos los dos. Su obra habla de lo que
él denomina la «huella ecoldgica de la mano» que dejamos. La diferencia que
aportamos cada uno de nosotros para que los demas puedan vivir de manera
social y ecoldgicamente mas sostenible y disminuir la «huella ecoldgica del pie».

Goran también parece un poco lento. A los cuarenta y cinco afnos se dio
cuenta de cual era el problema con los desafios del desarrollo: él mismo. En el
libro cuenta cdmo abandond un puesto de ingeniero bien remunerado en SkF
y se transformo en granjero ecoldgico en el sector de las nueces en Holanda.
No solo decidio reducir su huella ecoldgica, también escribid un libro para
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inspirar a que los demas hagan lo mismo. Todos los ingenieros de mediana
edad, lentos como yo, deberian leer el libro de Goran en cuanto lo publique,
ademas de muchas otras personas, por supuesto.

SEPARADOS AL NACER

Trabajar con la huella ecoldgica (de la mano y del pie) significa crear muchos
tipos diferentes de valor para los demas, siempre y cuando demos por sentado
que «los demas» son las personas, la sociedad, los animales o la naturaleza. La
pedagogia de creacion de valory el aprendizaje para el desarrollo sostenible son
dos conceptos diferentes con casi el mismo significado. ;Quizds mi limitacion
mental se deba a la semantica? Toda mi vida trabajé contribuyendo al desarrollo
sostenible, pero lingiiisticamente le doy un nombre distinto. Como si sufriera de
algun tipo de afasia, una especie de trastorno lingtistico. Cuando le pregunté a
un docente como se podia combinar la pedagogia de creacion de valory el apren-
dizaje para el desarrollo sostenible me respondid con una pregunta interesante:

sComo evitamos el aprendizaje para el desarrollo sostenible cuando apli-
camos la pedagogia de creacion de valor?

Buena pregunta; las similitudes son sorprendentes. Es posible que el aprendi-
zaje para el desarrollo sostenible sea el hermano gemelo de la pedagogia de
creacion de valor. Son practicamente idénticos, quizas se hayan criado en dos
lugares distintos con dos familias diferentes. Por ese motivo también se han
desarrollado un poco disimiles aunque conserven muchas coincidencias. No
solo influyen los genes, sino también el medio. La Figura 9.1. es un intento de
clasificar mis impresiones sobre cada uno de los gemelos separados al nacer.

Cuando leo textos académicos sobre el aprendizaje para el desarrollo sos-
tenible reconozco varios puntos en comun con mi propio campo de investi-
gacion. Ambos hablan de ensefar «sobre» y «mediante».' Ensefar sobre el
fendmeno en si, y permitir que los alumnos aprendan mediante sus propios
actos respectivamente. O, s;por qué mejor no encontramos un buen equilibrio
entre los dos? Sin embargo, en ese caso el peso suele recaer en el aprendizaje

1 VerHodson (2013, p. 324) sobre el aprendizaje para el desarrollo sostenible y John-
son (1988, p. 62) sobre la educacion del fomento del espiritu empresarial.
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sobre el desarrollo sostenible y el aprendizaje sobre el espiritu empresarial.
Una escuela en el habitual desequilibrio.

Similitudes entre

LA PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR Y EL APRENDIZAJE PAR EL DESARROLLO SOSTENIBLE

progresiva, respectivamente
y dificultades en su evaluacion/medicion

sociedad

= Ambos ensefian «sobre» y «mediante»: enfoque tradicional en el conocimiento y enfoque en la accién
= Ambos luchan por ser priorizados en la escuela, tienen desafios en la implementacion practica de la pedagogia

= Ambos involucran a las emociones y la capacidad de accidn, cuestionan estructuras y crean valor para la

Puntos fuertes de la
PEDAGOGIA DE CREACION
DE VALOR

que podrian fortalecer
el aprendizaje para el desarrollo sostenible

= Propdsito concreto y comprensible de crear valor
para los demas que conduce a procesos de apren-
dizaje auténticos

= Métodos concretos para desarrollar la capacidad
de accion

= Herramientas de evaluacion del aprendizaje basado
en la accién

= Dala sensacion de marcar una diferencia concreta
y les permite a los alumnos probar una posible
salida laboral/identidad profesional

Puntos fuertes del
APRENDIZA]JE PARA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE

que podrian fortalecer
la pedagogia de la creacion de valor

= Visién de un mundo deseado compartida por
muchas personasy consciencia de la necesidad
de hacer cambios en el sistema actual

* Muchos valores positivos que los alumnos
pueden utilizar como punto de partida
(17 + 169 objetivos)

= Objetivos emocionalmente muy atractivos
para los alumnos

= Educacién como activismo sociopolitico

= Concepto de integracién de materias con

fuerte conexion entre ellas
* Foco en la sociedad deseada con resultado
sostenible

= Foco en elindividuo con capacidad de accién en un
proceso

sQué conseguimos si unimos
LA PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR CON EL APRENDIZAJE PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

y que se puede lograr con esa combinacion?

= Una manera concreta para que los alumnos trabajen con el desarrollo sostenible en la escuela

* Herramientas y métodos probados para el aprendizaje basado en la accion a favor del desarrollo sostenible

* Una posibilidad para que los escolares hagan algo frente a la angustia por la sostenibilidad y puedan
marcar una diferencia concreta para nuestro mundo

= Orientacidn profesional y desarrollo de la identidad en la que los jovenes pueden probar la profesidn
de experto en sostenibilidad

= Una manera de relacionar la pedagogia tradicional y la progresiva de manera profunda para conseguir
una escuela en mayor equilibrio

* Unaforma de trabajo educativo que combina las dos tareas fundamentales de la escuela: la democracia
y el conocimiento

Figura 9.1. Comparacion de la pedagogia de creacion de valor y el aprendizaje para el desarrollo sostenible.
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«Los alumnos necesitan tener la posibilidad de
influir en su futuro de manera pensada»

Entrevista con Ingela Bursjoo.

Profesora en Elyseum (de séptimo a noveno curso), en Gotemburgo.
Doctora en aprendizaje para el desarrollo sostenible.

B ;Como trabajan en su escuela con la pedagogia de creacion de valor?

Integramos a empresas, organizaciones, autoridades, centros de ciencia, museos y al mundo
académico. La investigacion es importante para nosotros, principalmente porque retine cono-
cimiento y afecta la manera en la que comprendemos al mundo. Movernos de lugar fisico
para ensenar, es clave; visitas a empresas, artistas, dramaturgos, experimentar las ciencias
naturales y la técnica con todos los sentidos, ver como estdn presentes en toda la socie-
dad. Hicimos peliculas junto con ancianos, practicas de estudio con la temdtica del medio
ambiente, fuimos parte de investigaciones para resolver problemas y los alumnos pudieron
ser parte de algo mas grande que las propias actividades de la escuela.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Los estudiantes que colaboran con la sociedad que les rodea participan de forma activa en
el desarrollo de esta. Se preocupan por lo que pasa y ven mds alla de las necesidades pro-
pias. La colaboracion con el entorno es buena para el compromisoy se genera la motivacion
como fuerza impulsora que nos hace querer aprender mas.

B ;Qué consejos podria darles a los profesores que quieren comenzar a utilizar esta
forma de trabajo?

No tenemos muchas horas de clase, asi que hay que saber planificar bien. También creo que
es importante que el maestro sienta la seguridad de conocer muy bien sus materias, justo
asi se tiene libertad para colaborar con los demas al mismo tiempo que se protege la tarea
y responsabilidad propias.

B ;De qué maneras puede crear valor el aprendizaje para el desarrollo sostenible?

Los alumnos necesitan tener la posibilidad de influir en su futuro de manera pensaday, por
tanto, los adultos que trabajamos con jévenes tenemos que colaborar mas. Colaboramos
en la escuela entre los docentes y las materias, pero podemos hacer mucho mds a nivel de
la sociedad.
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SIMILITUDES: PRIORIDADES, EVALUACION,
PEDAGOGIA, EMOCIONES, ACTIVISMO

Existen muchas similitudes mas entre la pedagogia de creacion de valory
el aprendizaje para el desarrollo sostenible. Ambos fendmenos compar-
ten el problema de no ser priorizados en la escuela a pesar del apoyo que
reciben en los planes de estudios.? Las dos metodologias tienen dificultades
en la implementacion practica de la pedagogia y su evaluacion.3 Uno y otro
involucran experiencias emocionales fuertes. En el caso de la creacion de valor
tenemos la montana rusa emocional de la interaccion con terceros fuera de la
escuela, que presentan reacciones impredecibles. En lo que se refiere al desa-
rrollo sostenible subyace la ansiedad de los jovenes por el cambio climatico
y la angustia por la injusticia, cuya indignacion lleva a muchos a unirse como
activistas a las filas de Greta Thunberg. También contamos con muchas tec-
nologias que por diferentes motivos son dificiles de aceptar aunque se lleven
a cabo con total normalidad como los cultivos modificados genéticamente,
las células madre, los alimentos expuestos a radiacion y la energia nuclear.s
Tanto la pedagogia de creacion de valor como el aprendizaje para el
desarrollo sostenible tratan también de cuestionar el statu quo, asi como
intentar encontrar nuevas herramientas y formas de trabajo educativo que
sean mejores para el ser humano, los animales, las plantas y el planeta.
Ambos comparten el dificil desafio de, mediante la accidn, la militancia
social y la actitud critica, lograr superar la mentalidad «administrativa»
de la sociedad; la predileccion generalizada de dejar que las cosas sigan
estando tal cual estan. Maquiavelo escribid ya en el siglo xvI que:®

[...] no hay nada mas dificil de llevar a cabo, mas peligroso de condu-
cir o mas incierto en su éxito que convertirse en gobernante e intro-
ducir un nuevo orden de cosas. Porque la innovacion tropieza con la
hostilidad de todos aquellos a quienes les sonrid la situacion anterior

2 Ver, por ejemplo, Naturskyddsforeningen (Asociacion Sueca de Proteccion de la
Naturaleza) (2014).

3 VerBursjoo (2014a).

4 Ver Schindehutte, Morris y Allen (2006).

5 Ver Hodson (2014, 2020).

6 VerMaquiavelo (1958/1532, p. 31).
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y solo encuentra tibios defensores en quienes esperan beneficios de
la nueva. Esta tibieza se debe en parte por temor a los opositores, que
tienen la ley de su lado, y en parte por la infidelidad humana que no
cree en un nuevo orden de cosas si no considera que es consecuencia
de una larga experiencia. De ahi que siempre que los que son hostiles
a la ocasion tienen la oportunidad de atacar las nuevas ordenanzas,
lo hacen con furia violenta, mientras que los demas las defienden tan
tibiamente que uno corre peligro en su compaiia.

Considero que tengo una buena razon para incluir aqui una cita tan larga.
Podria haber sido todavia mds extensa e incluir la declaracion de la pagina
siguiente del libro de Maquiavelo de que «todos los profetas armados han
triunfado y los desarmados han perecido». La escuela necesita dotar a los
alumnos con las herramientas y los métodos necesarios para lograr hacer que
nuestro mundo sea mas sostenible. En este sentido, la pedagogia de creacion
de valor podria contribuir con un arsenal de recursos extras que no veo que
su hermano gemelo tenga en la misma medida. Esto nos lleva, sin buscarlo,
a algunas diferencias que creo ver.

DIFERENCIAS: METODOLOGIA, VALORES, FILOSOFIA, IDENTIDAD

La diferencia mas marcada que existe entre la pedagogia de creacion de valor
y el aprendizaje para el desarrollo sostenible son probablemente los métodos
de accion. Intenté encontrar en los textos académicos sobre el aprendizaje
para el desarrollo sostenible consejos bien fundados que sean concretos, pero
a lavez también tedricos sobre cémo los alumnos van a desarrollar su capaci-
dad de accion.” Quizas estén alli, pero en ese caso se mantienen ocultos. Este
es uno de los puntos fuertes de la pedagogia de creacion de valor que podria
ser util para el aprendizaje en lo referente al desarrollo sostenible. Tenemos
una caja de herramientas bien probada y un proposito facil de explicar—crear
valor para los demas— que desarrollan la capacidad de accion del alumno.
Otra diferencia tiene que ver con los valores. La pedagogia de creacion
de valor tiene sus raices en el emprendimiento, es decir, en el individualismo

7 Algunos ejemplos de articulos claves son Almers (2009), Mogensen y Schnack (2010),
Stagell et al. (2014) y Lans, Blok y Wesselink (2014). Ver también Bjorneloo (2012).
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clasico.® El aprendizaje para el desarrollo sostenible tiene raiz en el colectivismo,
es decir, su foco esta puesto en la lucha contra la pobreza, la proteccion del clima
y la disminucidn de las injusticias. Los dos fendmenos provienen de extremos
opuestosy tienen su punto de interseccion quizas en alguna especie de «tierra de
nadie»: el estrecho término medio del clima social polarizado de nuestros dias.
Durante mis dos ultimos anos como estudiante de doctorado di un gran paso
hacia el colectivismo, con el elemento agregado de que los estudiantes tenian
que crear valor «para los demas». Al dar ese paso me alejé de algunos colegas
de investigacion que por el momento se enfocan en el emprendimiento clasico
centrado en el individuo, pero hice muchos amigos nuevos en el mundo escolar.

La tercera diferencia es de caracter filosofico. La plataforma filosofica de
la pedagogia de creacion de valor es el pragmatismo. Si algo funciona bien
para una persona, entonces es bueno, y viceversa. Escribi sobre la creacion
de valor como una forma de pragmatismo en mi primer libro, asi que aqui no
profundizaré mas en el tema.® Hace poco que estoy familiarizandome con
la base filosdfica del hermano gemelo. Siento que el desarrollo sostenible
descansa en un tipo de ética moral-filosofica con base en las ideas de Kant
sobre el idealismoy la ciudadania del mundo.™ Tiene que ver mas con el pla-
neta que deseamos tenery sobre como conseguirlo, que con el que tenemos
hoy y lo que es posible de manera pragmatica para el individuo. Por eso el
aprendizaje para el desarrollo sostenible tiene sus propios desafios politicos.
La escuela esta politizada por el colectivismo en lugar del individualismo.™

La cuarta diferencia que veo es consecuencia de la primera: el poderoso
desarrollo de laidentidad. Cuando los docentes utilizan las herramientas, los
métodos y la evaluacion de la pedagogia de creacion de valor somos testigos
de que los jovenes atraviesan un cambio profundo en su conocimiento per-
sonal. Asumen un nuevo rol en la sociedad en la que se consideran creadores
de valor para los demas. Esto conlleva un desarrollo de la identidad que mas
tarde los conduce a elegir diferentes opciones para el futuro. Muchos activis-
tas porel climay lajusticia también han atravesado por un cambio de identi-
dad similar, pero muy pocas veces es el efecto de un esfuerzo educativo. Por

8 Ver Tiessen (1997).

9 VerLackéus (2021, pp. 84-96).

10 Ver un resumen moral-filoséfico del aprendizaje para el desarrollo sostenible en
Bursjoo (2014b, pp. 45-48). Ver también Spahn (2018) y Kemp (2010).

11 Hodson (2010, pp. 204-205) escribe sobre la politizacion de la educacion.
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suerte esto es facil de corregir. Lo Unico que tenemos que hacer es dejar que
los gemelos se muden juntos a la misma casa. Quién sabe, quizas asi el sis-
tema educativo literalmente produzca sin parar a las nuevas Gretas y Mala-
las que se lancen a la accion a favor del desarrollo climatico y social. Tal cual
lo predijo la maestra Maria Wiman.

LOS PUNTOS FUERTES COMPLEMENTARIOS DEL
APRENDIZAJE PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Laintencion de este libro es brindar una lectura amena sobre la pedagogia de
creacion de valor. Pero al sol, a veces, también lo pueden tapar las nubes. El
crecimiento que ha recibido nuestro hermano gemelo mas sostenible ofrece
muchas ventajas complementarias. Sus padres han hecho un gran esfuerzo
en explorar lo que es valioso mas alla del dinero. Quizas los diecisiete obje-
tivos globales de desarrollo sostenible de la ONU sean el modelo de valores
mas sofisticado que haya visto el mundo. Ademas de los diecisiete objetivos
principales hay también 169 intermedios. jQué tesoro para el docente que
aplica la pedagogia de creacion de valor! Los alumnos tienen ciento sesenta
y nueve puntos de partida posibles para crear valor.

El desarrollo sostenible requiere también de un sistema de innovacion de
una magnitud tal, que los colectivos o el individuo con espiritu emprendedor
no pueden llevar a cabo por su cuenta. Cuando hay que cambiar la base de
todo el sistema de la sociedad se requiere una labor de una dimension poli-
ticay colectiva tal que los métodos de emprendimiento rara vez son suficien-
tes.”? Hay un método interesante llamado backcasting. Primero se define una
vision de futuro y se va trabajando hacia atras en el tiempo hasta llegara la
actualidad. En el proceso se identifican puntos de apalancamiento en los que
un esfuerzo podria tener importantes efectos para cubrir la brecha entre el
momento actual y la vision a futuro.® Aclarar de esta manera lo que es deci-
sivo para el futuro podria guiar a los alumnos en sus experimentaciones en
el presente.

Otraventaja del aprendizaje para el desarrollo sostenible es la base sélida
que tiene en la ciencias naturales y sociales. Si, en realidad en todas las

12 Ver Holmberg (2019).
13 Ver Holmberg y Holmén (2020) y Holmberg y Robért (2000).
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ciencias que se me ocurren. Aqui contamos con un fenémeno naturalmente
interdisciplinar que puede derribar los muros del aula y unir las tuberias de
las diferentes materias para que tengan una conexion mas significativa. La
coplanificacion, la coevaluaciony la integracion de las materias se hacen mas
sencillas cuando la creacion de valor parte de los objetivos globales de desa-
rrollo sostenible. Se integran las diecisiete materias obligatorias del plan de
estudios con diecisiete objetivos de sostenibilidad éticamente obligatorios.
Conseguimos una matriz gigante con 289 casilleros para ser explorados por
los docentes y los alumnos. A la escuela le encantan las matrices. O, por lo
menos, suelen ser muy comunes.

En cuanto a la parte emocional se refiere, el aprendizaje para el desarro-
llo sostenible también puede contribuir de muchisimas maneras. Estamos
hablando del mundo que heredaran los estudiantes en el futuro. La angustia
que sienten por la sostenibilidad esta bien documentada. Ocho de cada diez
jovenes siente ansiedad respecto al futuro, y cuatro de cada diez duda de que-
rer traer hijos al mundo debido al temor que les genera la sostenibilidad.™ En
este sentido los maestros tienen la posibilidad de transformar esa angustia en
algo positivoy significativo. Aqui la educacion puede ser una plataforma para
el activismo sociopolitico que ademas fortalezca la motivacion del escolar, los
valores democraticos y los conocimientos de ciencias naturales y de todas
las demas ciencias que existen. Asi se integran mejor la pedagogia tradicio-
nal con la pedagogia progresiva. Se combinan las dos tareas principales de la
escuela —la tarea democratica y la tarea del conocimiento— y obtenemos
una escuela mas equilibrada.™ Quizads nuestros hermanos gemelos sean los
Unicos capaces de lograr ponerlo en practica. La docente Sara Nelson (2021,
p. 45) lo describe muy bien en su magnifica tesis sobre la educacién para el
desarrollo sostenible:

La pedagogia de creacion de valor ofrece un enfoque didactico de sos-
tenibilidad que puede ser lidico y esperanzador al mismo tiempo que
es significativo y crea valor de verdad para otra persona.

14 Ver Hickman et al. (2021).
15 Leer mas sobre la tarea democratica de la escuela en Fohlin y Wilson (2021).
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DOS PERSPECTIVAS COMPLEMENTARIAS

Una manera de ver las diferencias entre el aprendizaje para el desarrollo sos-
tenible y la pedagogia de creacion de valor es considerar ambas perspectivas
como bastante naturales segun las dos contradicciones cldsicas: individuo ver-
sus colectivismo'y proceso versus resultado. Para mi, la pedagogia de creacion
de valor esta mas enfocada en los individuos y los procesos. Por ese motivo
tiene también herramientas y métodos descritos mas detalladamente para
que una persona por si misma pueda gestionar procesos de incertidumbre,
emocion e innovacion. El desarrollo sostenible, por el contrario, se centra mas
en la sociedad colectiva, su estado ideal y las enormes transformaciones del
sistema social que se necesitan para lograrlo. Por ese motivo, puede ser un
objetivo atractivo para una escuela que educa a los ciudadanos del futuro.

Por lo tanto, puede resultar innecesario presentar los dos fendmenos
como exactamente iguales. Son en esencia diferentes y, precisamente por
eso, se complementan bien. Puede ser peligroso tener espiritu emprendedor
sin una brdjula ética o una visidn; piense en los piratas, los empresarios de
tecnologia negligentes, la delincuencia organizada o la especulacion finan-
ciera.® Hablar de los grandes desafios para un futuro sostenible sin actuar a
nivel individual puede ser alarmante e innecesariamente angustiante. Estos
gemelos se necesitan el uno al otro.

HACER UNA DIFERENCIA DIRECTA E INDIRECTA

Una distincion que tomo del aprendizaje para el desarrollo sostenible es que
los actos pueden tener una influencia directa o indirecta en el futuro soste-
nible.” Un impacto directo podria ser optar por tomar la bicicleta en lugar
del coche, reciclar o limpiar una playa junto con otras personas. Un impacto
indirecto podria ser debatir sobre el desarrollo sostenible en los medios de
comunicacion, influir en las organizaciones para que sean mas sostenibles,
hacer manifestaciones en la calle o una plaza sobre el desarrollo sostenible,
[lamar al boicot de productos no sostenibles o hacer que las demas personas

16 Ver Baumol (1990) y Ortenblad (2020).
17 Ver Jensen (2002).
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comiencen a reciclar la basura.® Es un poco como la diferencia que hace mi
amigo Goran entre la huella ecoldgica de la mano o del pie.

Es sencillo para los alumnos generar un impacto directo y no es politica-
mente problematico para los docentes. Pero se arriesgan a dejar de lado las
causas bdsicasy los problemas estructurales de la sociedad en la que el sec-
tor publico, privado, social y sin animo de lucro juegan roles importantes. El
impacto indirecto, por lo general, demanda mas conocimiento y es mas arries-
gado para el docente permitir que los alumnos se dediquen a él. Podria conlle-
var las criticas de los tutores, colegas, jefes, politicos y muchas mas personas.
Elinvestigador Derek Hodson (2013, p. 328) lo compara con montar a un tigre:

Los profesores que fomentan el compromiso politico y desarrollan la
capacidad de accidn de los alumnos estan montando un tigre, pero se
trata de un tigre que debemos aprender a domar si de verdad tenemos
la intencion de educar para la participacion democratica. Es un viaje
emocionante tanto para el maestro como para los estudiantes.

CONCEPTOS DE APRENDIZAJE PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Para finalizar quiero nombrar a algunas organizaciones que han generado
conceptos ya «listos» para los docentes que quieren educar en el desarrollo
sostenible. Estos conceptos tienen los mismos escollos que nombramos en
el Capitulo 4. Como ya estdn «listos» se corre el riesgo de que los alumnos
pierdan la motivacion debido a la falta de su participacion en el disefio de las
actividades. A muchos conceptos dentro del desarrollo sostenible también
les falta el pedicelo del diagrama de arafa: la posibilidad de que los cole-
giales interactien con terceros y generen valor para los demas. Quizas se
trate de un problema pasajero si nuestros gemelos comienzan a pasar mas
tiempo juntos. Pero hay que tener cuidado con esto.

No por ello el concepto ya «listo» deja de ser una manera sencilla para
que los maestros con poco tiempo puedan comenzar a utilizar la pedago-
gia. En Suecia hay actores como Naturskyddsforeningen (Asociacion Sueca
de Proteccion de la Naturaleza), wwFr (Fondo Mundial para la Naturaleza),
The Swedish Council for Higher Education (La escuela mundial), The Keep

18 Ladiferencia se describe en Hodson (2013, p. 328).
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Sweden Tidy Foundation, Ashoka, la oNU y Konsumentverket (Direccion
Sueca de Proteccion de los Consumidores). En la pagina de cada una de esas
organizaciones se puede encontrar material para los docentes.
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CREACION DE VALOR PARA LA INTEGRACION

LA PEDAGOGIA DE CREACION DE VALOR puede ser una pieza importante del
rompecabezas de la integracion. Algunas de las escuelas que participaron en
nuestra investigacion se encuentran en zonas socioecondmicamente vulne-
rables. En esos lugares hemos podido observar, a lo largo de los afios, como
esta forma de trabajo educativo sirve para favorecer la integracion. Si soy
sincero, he de reconocer que este fue un efecto inesperado, pero si nos dete-
nemos a analizarlo bien, no es extrafo. La integracion tiene que ver con la
inclusion social, el opuesto a la exclusion social. Se trata de tener la posibili-
dad de involucrarse e influir, de ser tomado en cuenta y poder experimentar
una agradable sensacion de ser parte de una comunidad mds amplia. Todo
ello les brinda a los alumnos la oportunidad de crear valor para otros.

Johan Karlsson, de Sundsvall, es uno de los directores que pudo ser testigo
de los efectos positivos. Ha trabajado veinte afios en la escuela Bredsand que
esta en una zona socioecondmicamente vulnerable. A partir de 2015, todo el
personal bajo la direccion de Johan formo parte de nuestra investigacion en
torno a la pedagogia de creacion de valor. Yo mismo me reuni con ellos varias
veces y lei también sus reflexiones. La conclusion que saca Johan hoy, seis afos
mas tarde, es que la pedagogia de creacion de valor puede ser la mejor forma
de trabajo educativo que existe para una escuela con desafios de integracion.

Lafuerzarelacional de la creacion de valor tiende puentes entre la escuela
y la sociedad al nivel del individuo, entre los alumnos de la escuelay los adul-
tos de la sociedad. Esto hace que muchos estudiantes se sientan impulsados
a levantar la mirada y acabar ellos mismos con la exclusidon social. Cons-
truyen unared de contactos tanto dentro como fuera del barrio, descubren
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nuevos modelos a seguiry se trazan un camino completamente nuevo en la vida.
Cuando los colegiales ven lo que son capaces de lograr, mas alla de la exclu-
sion de las zonas marginales, comienzan a hacerle al personal de la escuela
preguntas totalmente nuevas: ahora sé qué quiero hacer; esto es lo que quiero
hacer; quiero dedicarme a esto; scomo puedo hacerlo?

Segun Johan, para muchos jovenes que viven en exclusion social los méto-
dos pedagdgicos mds tradicionales no funcionan realmente. Es clara la frus-
tracion de Johan por ver que no todos parecen apreciar la importancia de
permitirles a los alumnos trabajar con la pedagogia de creacion de valor en
zonas socioecondmicamente vulnerables:

Es casi una falta de ética profesional no comprender la importanciay
obviedad de esta forma de trabajo educativo en las escuelas de zonas
vulnerables.

Cambiar la tendencia en colaboracion con la sociedad

Otra directora de una escuela en una zona vulnerable es Marika Andersson
de la escuela Lovgardesskolan ubicada en Angered. Marika se hizo famosa en
los medios nacionales por ser una de los pocos directores que logréd mejorar
el resultado de una escuela ubicada en un area problematica. Bajo su direc-
cion el porcentaje de alumnos que aprueban bachillerato aumento del 30 % al
70 %." Permitirles a los estudiantes colaborar con la sociedad mas cercana ha
sido una de las estrategias mds importantes de Marika. Le pedi que me contara
sobre su experiencia de la pedagogia de creacion de valor y esto es lo que dijo:

Realmente creo que es una forma de trabajo educativo que favorece
la integracion. Los chicos tienen la posibilidad de sentir que realizan
algo significativo, que son importantes para los demas. Lo que hacen
tiene relevancia. En nuestra escuela, en cierta forma, ya estamos tra-
bajando de esta manera. Pero nunca antes me imaginé que se trataba
de la pedagogia de creacion de valor. Cuando le ponemos nombre a
nuestra labor se comprende mejor.

1 Hay una entrevista (en sueco) con Marika Andersson que le hizo el periédico Gote-
borgs-Posten (Petterson, 2020).
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En otros institutos de zonas vulnerables, profesores y directores nos hablan
de un efecto inesperado. En estos barrios marginados la creacion de valor de
los alumnos despierta el compromiso e interés de los padres y tutores por la
escuela de una manera totalmente nueva, pues se sienten reflejados cuando
ven que la institucion les permite a los jovenes tomar la iniciativa, hacer con-
tactos con el entorno y desarrollar un espiritu emprendedor.

Tener que buscar refugio huyendo de un pais en guerray llegar hasta Suecia
requiere precisamente una buena dosis de empuje, capacidad para estable-
cer relaciones y mucha creatividad. Sin embargo, esas personas suelen termi-
nar en areas segregadas donde es dificil, tanto para los adultos como para los
ninos, integrarse en la sociedad sueca con igualdad de oportunidades. En ese
punto comparto la frustracion de Johan. No me parece justo que se excluya
socialmente a tantas personas. Por eso, pienso que es de vital importancia
compartir sumensaje, que es esencialmente positivo.

Algunas perspectivas (in)justas sobre la integracion

Es dificil escribir sobre las injusticias sociales y la integracidon sin hablar de
politica. Algunas personas consideran que en Suecia hay una distribucion
de lariqueza relativamente razonable, una especie de «desigualdad justa»
en la que las personas que mas se esfuerzan también ganan mas.2 Segun el
think tank Ratio, nuestro sistema de educacion compensatorio ha conllevado
a una alta movilidad social, lo que asegura que casi todas las personas pue-
dan tener éxito.

Sin embargo, los jovenes que queman coches en los suburbios segregados
no piensan lo mismo. Por el contrario, alli existe una profunda ira y frustra-
cion frente a un entorno ofensivo que los trata como ciudadanos de segunda
clase.3 Tampoco se puede decir que sea justo que un tercio de los alumnos
de las zonas vulnerables en Suecia terminen la educacion basica sin posibi-
lidad de acceder al bachillerato.4 En muchos lugares del pais tenemos en la
actualidad una «escuela para todos», que sin embargo no incluye una tercera
parte de los alumnos que la sociedad etiqueta de «truncos» al no poder pasar

2 Ver Ratio (2020).
3 VerKamali (2006, p. 93).
4 VerlaFundacion The Global Village (2019).
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a cursar el bachillerato. Esta situacion es el resultado de que durante déca-
das se permitiera que crecieran las injusticias estructurales; hace tiempo se
corto la tendencia que existia desde la Segunda Guerra Mundial de una dis-
tribucion cada vez mds equitativa de los recursos de la sociedad.5 No deberia
extranarnos que algunos alumnos quemen coches. Es una especie de cons-
tante aprendizaje de destruccion de valor, basado en la leccion extraida de que
uno no vale nada como ser humano.®

En lo que si podemos ponernos de acuerdo es que estamos frente a retos
sociales importantes. Independientemente de si consideramos la segregacion
una catastrofe,” una bomba de tiempo® o un desafio colosal,® es prioritario
encontrar maneras de fomentar la integracion. ;Pero qué tiene la pedagogia
de creacion de valor que hace que parezca ser parte de la solucion?

Una fogata para que se retinan alrededor los alumnos con frio

Los docentes pueden aprovechar el calor de las relaciones y la fuerza funda-
mental de la creacion de valor para dar calor al corazén helado de los alum-
nos segregados. Los estudiantes pueden tener la posibilidad de experimentar
la calidez de la fraternidad durante un instante al probar como se siente ser
valioso para la comunidad. Si les ofrecemos las herramientas y la capacidad para
mejorar el entorno, también serdn mas participes en el desarrollo democratico
de la sociedad. Las relaciones interpersonales que se crean con el entorno son
como la chispa que enciende el fuego alrededor del cual todos pueden reunirse
y calentarse. Y no solo los colegiales, también todas aquellas personas a las
que contactan.

La integracion, a diferencia de la asimilacion, es un proceso bidireccional.
Para que haya integracion hay que involucrar también a los nativos y recibir
nuevas perspectivas. En Suecia, muchos de nosotros necesitamos salir de esa
burbuja, que nos adormece y aparta de la realidad, y experimentar el valor
de puntos de vista, culturas y conocimientos diferentes. En este sentido, la

Ver Olofsson (2018).

Ver Wingborg y Svensson (2019, p. 31).
Ver Wingborg (2019).

Ver Lindquist (2020).

Ver Olofsson (2018).
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fuerza deiniciativay las acciones decididas de los educandos podrian contri-
buir en gran medida.

En la escuela de Marika Andersson en Angered los chicos mantuvie-
ron correspondencia con una clase de una zona acomodada de Jonkoping.
Ambas partes se sorprendieron mutuamente al darse cuenta de que en uno
de los grupos habia alumnos que vivian en una familia de siete miembros en
un departamento con un solo cuarto, mientras que en la otra clase habia un
muchacho que era hijo Unico y vivia en una residencia de siete habitaciones.
Este ejercicio mejord la escritura de los estudiantes, asi como la comprension
mas alla de las diferencias de clase.

En el colegio de Johan Karlsson en Bredsand, los alumnos escribieron un
libro junto a un escritor que luego presentaron en la Feria del Libro mas impor-
tante de Suecia en Gotemburgo. Los colegiales de Johan también colaboraron
con una empresa constructora, el municipio de Sundsvall, el centro de cien-
cia regional Technichus y una escuela «amiga» en Huddinge en diferentes
actividades de creacion de valor. Ademas de una mayor inclusion social, los
educandos también adquirieron mds motivacion en las tareas escolares, lo
que posibilité un mejor logro de sus objetivos. Cuanto mayor es el nimero de
alumnos que van bien en la escuela, mayor es la integracion, asegura Johan.
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«El dicho de que se necesita a todo un pueblo para criar a un
nifio es especialmente cierto en las zonas vulnerables»

Entrevista con Johan Karlsson.

Subdirector de la escuela St Olofsskolan (de preescolar a octavo curso), en
Sundsvall.
Exdirector de la escuela Bredsand (de preescolar a sexto curso), en Sundsvall.

B ;Como incorpora la pedagogia de creacion de valor?

En la escuela en la que trabajé durante veinte afios se empezd a usar poco a poco. Se comenzo
a aplicar cada vez mas a medida que el colegio se fue segregando mas y vimos una mayor
necesidad de colaborar con actores externos. Creo que el dicho de que se necesita a todo un
pueblo para criar a un nifio es especialmente cierto en las zonas vulnerables. Toda la socie-
dad tiene que participar. Los chicos tuvieron la oportunidad de ayudar a una cooperativa
inmobiliaria que necesitaba darle utilidad a un inmueble que se encontraba vacio. También
fueron a un asilo de ancianos a leer sus propios poemas en voz alta y colaboraron con una
empresa constructora para hacer puentes y muchas cosas mas.

B ;Qué efectos ha podido observar?

Veo mayor motivacion en todos los alumnos. Trabajar con personas desconocidas que te
piden ayuda es algo muy positivo para la motivacion y, a su vez, también para la calidad de
las tareas que hacen los muchachos. De esta manera se logra una mayor consecucion de los
objetivos. Ademas, los estudiantes que sufren exclusion social a menudo tienen una red de
contactos reducida, lo que hace que les sea dificil salir de esa situacion. En este sentido la
creacion de valor les da la posibilidad de ampliar la red de contactos, lo que es decisivo para
las posibilidades a futuro.

B ;Qué consejos podria darles a los docentes que quieren comenzar a utilizar esta forma
de trabajo?

Empiece a pequefia escala y de manera sencilla. Pidale ayuda a un colegay a su propio grupo.
Deje que los alumnos se pongan en contacto con un asilo de ancianos. Busque profesores
online que tengan experiencia en la creacion de valor y encuentre inspiracion.

B ;Qué desafios tuvo?

El compromiso por parte de los terceros fuera de la escuela con los estudiantes tiene que
ser auténtico. De lo contrario estamos hablando de una bengala sin energia, que no produce
ninguna chispa. Como con cualquier otra cosa, es necesario el compromiso de todos los invo-
lucrados para que funcione bien.
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Una herramienta que empodera para abandonar la exclusion social

El sentimiento de impotencia de los alumnos que viven en la segregacion
puede ser muy fuerte. Un término que suele utilizarse en sociologia es alie-
nacion: una sensacion de impotencia, sinsentido, enajenacion y aislamiento
social. Para algunos chicos que viven en zonas vulnerables la escuela podria
parecerles irreal y utdpica.” La vida en los barrios periféricos y el aula esta
aislada del resto de la sociedad y de sus normas. Ademas, cuando los padres
de hogares adinerados, incluso en las dreas vulnerables, eligen llevar a sus
hijos a escuelas de otras zonas, la escuela deja de ser un lugar de encuentro
de diferentes esferas sociales.

En este sentido, la pedagogia de creacion de valor podria ser una solucion
posible. En las manos de alumnos segregados, los métodos y las herramientas
que propone este libro pueden ser un instrumento para terminar con la alie-
nacion. Ya sabemos que el conocimiento es poder. En este libro se aclara que
precisamente el conocimiento sobre y la capacidad para crear valor para los
demas es una ventaja que los jovenes pueden utilizar para liberarse del ais-
lamiento involuntario. Cuando mediante la pedagogia de creacion de valor
asumen el lugar que les corresponde en la sociedad ayudando a los demas,
conseguimos lo que seria una variante moderna de la llamada «Pedagogia del
oprimido» de Paulo Freire (1970).

Sin embargo, conseguir que los educandos se liberen requiere por lo
general de un proyecto mucho mas amplio. La creacion de valor en la clase
o en la escuela puede ser atractiva y beneficiar las tareas escolares, pero no
acaba del todo con la exclusidn. Los estudiantes necesitan construir relacio-
nesy crear valor para destinatarios fuera de las zonas socialmente excluidas
en las que viven. Por su lado, los profesores que trabajan en barrios segre-
gados tienen que ser un poco mas valientes que el resto de sus colegas si
quieren ayudar a los escolares para que puedan experimentar esa emocion
reconfortante de pertenencia en un mundo ajeno al suyo. Sise va a utilizar a
la pedagogia de creacion de valor como manera de favorecer la integracion,
se requieren proyectos interdisciplinares mas amplios durante periodos de
tiempo mas extensos.

10 Ver Seeman (1959).
11 Ver Hugo (2012).
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Un puente de integracion entre la escuela y la vida laboral

Eltrabajo puede ser la mejor manera de integracion que tiene nuestra socie-
dad. El académico Jonas Olofsson escribid sobre como las practicas de forma-
cion profesional servirian para contrarrestar tanto la marginacion social como
la impotencia en los jovenes.™ Segun Olofsson, no es suficiente con ofrecer
tareas de trabajo rutinarias estrictamente definidas y sin contexto, desarrollo
personal o remuneracion apropiada. La formacion profesional tiene que carac-
terizarse por la participacion, lainfluenciay unas condiciones razonables. Tal
como sefalé Juul (ver el Capitulo1), los alumnos tienen que ser considerados
ciudadanos en pleno derecho para que funcione el puente de la integracion.
A este respecto el industrial Carl Bennet dice lo siguiente:®

Para mies una obviedad que un aprendiz debe recibir una compensa-
cion econdmica por el trabajo realizado. [...]. Es hora de aprovechar
la voluntad y las habilidades de los chicos. [...]. Es muy importante
recibir un sueldo, le da estatus al trabajo. Es imperante que el emplea-
dor invierta en los jovenes, le esta dando un mensaje claro a los que
toman decisiones.

Yo mismo comprobé con mis cinco sentidos la fuerza integradora que existe
en el valor que se genera en un lugar de trabajo. Como empresario me encar-
gué de poner a trabajar de manera productiva tanto a inmigrantes recién lle-
gados al pais como a personas con discapacidad. Con el tiempo nos hicimos
buenos amigos, si, amigos muy cercanos. Nos fuimos de vacaciones juntos
y nos veiamos con nuestras respectivas familias fuera del trabajo. El respeto
mutuo provenia naturalmente del hecho evidente de que todos contribuian
a un proposito comun mas grande. A partir de nuestras fortalezas y habili-
dades individuales éramos cocreadores de valor para nuestros clientes. De
regalo conoci las comidas y bebidas mas ricas de los Balcanes, las posibles
cualidades positivas que veian en un dictador de su region, los dispositivos
de ayuda que existen para personas con discapacidad visual y cdmo puede

12 Ver Olofsson (2018).

13 Hay una entrevista en la television sueca SVT que puede verse en el siguiente
enlace: <https://gymnasielarling.se/for-foretag/arbetsgivare/carl-bennet/>. Fecha
de consulta: septiembre del 2022.
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ser el dia adia de uninmigrante o una persona con discapacidad. Sentado en
el sofa de estos amigos, y observando por un instante la vida a través de sus
ojos, yo mismo fui parte de un tipo de integracion poderosa. Crecimos jun-
tos como personas.

Permita que los alumnos pasen a la accion desde
el corazon y de maneras innovadoras

Hay lugares de trabajo que también pueden ser segregacionistas. ;Qué efecto
integrador existe cuando los puestos laborales poco remunerados estdn uni-
camente en manos de inmigrantes y personas con discapacidad? Quizds la
integracion exista en alguna medida, pero de ser asi, es bastante limitado.
Cada vez que tomo un taxi por mi trabajo me pongo a pensar en como en
Suecia dejamos de manera despreocupada la creacion de valor de rutina en
manos de lo que llamamos precariedad; individuos que tienen que aceptar
condiciones de trabajo inseguras en una gig economy en la que faltan tres de
las cuatro puntas del modelo del diamante que desarrollé en el Capitulo 6.
La vida diaria de la precariedad no se caracteriza ni por la influencia ni por
la creatividad ni por el desarrollo personal. Por ese motivo considero que es
clave que la pedagogia de creacion de valor como motor de integracion no
solo esté compuesta por la creacion de valor para los demas, sino que tam-
bién tenga presente todas las puntas del modelo del diamante.

Los alumnos de zonas segregadas necesitan, desde la mas temprana edad,
poder aprender como pasar a la accion desde el corazdn en cuestiones que
les apasionen, como ayudar a los demas de nuevas formas y como acumular
un aprendizaje total en el proceso. Por supuesto que la escuela no puede res-
ponsabilizarse ilimitadamente por todos y por todo, este punto suele tenerse
que aclarar. Pero ensefarles a los estudiantes como crear diferentes tipos de
valor para los demads en torno a algin tema que les interesa mucho es sin duda
una tarea urgente para la escuela. Especialmente en zonas vulnerables. De
lo contrario corremos el riesgo de aterrizar en la imagen distopica que tiene
el marxismo de una subclase de origen inmigrante que es muy explotada por
los capitalistas locales. Asi no es de extranar que se sigan quemando coches.

El antiguo ministro de educacion de Suecia, Gustav Fridolin, hacia pro-
paganda en 2016 para que los colegios de localidades marginadas incorpo-
raran personal con la tarea especifica de tender puentes entre la escuelay
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la vida laboral. A mi me parece que es muy buena idea, incluso aunque ya
exista un titulo profesional que se ocupa de eso en Suecia. Cada vez hay un
mayor numero de directores académicos que designan a personas encarga-
das de desarrollar la relacion escuela-trabajo y que funcionan como gerentes
de proyecto para que los institutos colaboren con el entorno social cercano
en la creacion de valor. Justamente porque mediante el aprendizaje de crea-
cion de valor podemos tender vinculos mucho mejores que los de las practi-
cas tradicionales.

Pero los mejores constructores de puentes son los propios alumnos. Deje
que sean ellos mismos los que se encarguen de hacer gran parte de los con-
tactos con la sociedad, son capaces de hacerlo. Especialmente si en la tarea
reciben ayuda de sus profesores y de otras personas. Deje que los educan-
dos en la escuela, y como parte natural de la ensefanza de las materias obli-
gatorias, tomen el rol de docente, orientador de estudios, hostelero, auxiliar
sanitario, periodista, arquitecto o recolector de residuos.

Una alternativa al estilo de vida de los delincuentes pandilleros

sQué sentido tiene exactamente la vida? A lo largo de todo el libro he intentado
ilustrar a la persona humana como un ser supersocial para el que la comuni-
dad, lainteraccion social y la cocreacion junto ay para los demas son fuentes
importantes de sentido y alegria en la vida. Pero ;qué sucede cuando a los
jovenes se les niega un lugar alrededor de la acogedora fogata de la sociedad?
;Qué es lo que llena el vacio existencial de esa tercera parte de los mucha-
chos que no son parte de la comunidad, que los maestros de la escuela des-
cartaron por considerar incompetentes? Solo porque no pudieron hacer bien
las cuentas de Matematicas o tenian dificultades para aprender la lengua de
su nuevo pais.” Por desgracia, la respuesta es que la delincuencia a menudo
pasa a ocupar ese lugar en el corazon de los jovenes que la sociedad no supo
llenar con el ideal democratico y humanistico. O, por lo menos, suele ser asi
en el caso de los chicos. Y en ese caso, puede tomar formas terribles. Hay
mucha verdad en lo que Hjalmar Séderberg (1905) escribe en su novela sobre
el aislado y solitario doctor Glas:

14 Visitar Miljopartiet (Partido de los verdes en Suecia).
15 Ver Wingborg y Svensson (2019, p. 23).
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Uno desea sentirse querido; a falta de ser querido, admirado; a falta
de ser admirado, temido; a falta de ser temido, odiado y despreciado.
Queremos despertar en el otro algtin tipo de sentimiento. El alma se
estremece ante el vacio y busca contacto a cualquier precio.

Querido lector, con la mano en el corazodn, si a usted lo dejaran de lado, solo,
sin amor, odiado por muchos (racismo) y sin perspectiva de futuro, y si ade-
mas tuviera algunos buenos amigos en la plaza que a veces le piden ayuda
para que «entregue» algun paquetito. sPodria resistir la tentacion de formar
parte del fuego agradable de la fogata de los delincuentes de las bandas calle-
jeras? En este sentido la escuela podria utilizar la pedagogia de creacion de
valor como una alternativa a esa fogata y, al mismo tiempo, invitar a la socie-
dad fuera de las zonas marginales a compartir un instante como comunidad.

Aire de fuego en lugar de un coche de lujo

Los ideales comerciales también tienen un rol importante aqui. Olofsson
(2018, p. 32) escribe sobre la cantidad de jovenes cuyos «horizontes de accion
y vision se limitan aimagenes de éxito y sentido en la vida que se crean comer-
cialmente en lugar de que sea una comunidad social basada en la participa-
cion mutuay la responsabilidad por las condiciones de viday de trabajo». La
cita de Olofsson me trae a la cabeza la imagen de una pandilla criminal que
tiene éxito, visten joyas brillantes de oro y relojes exclusivos, y esta sentada
en un flamante Mercedes negro escuchando hip hop a todo volumen. ;Coémo
podria la escuela ofrecer una vision de vida alternativa para los chicos de las
zonas vulnerables?

Yo creo que es posible. La creacion de valor para los demds podria ser un
estupefaciente mas fuerte que la droga de la plaza. O mejor dicho, en las pala-
bras de Maquiavelo, un medio mds audaz que el arma mas letal. Un estilo de
vida que no sean las bandas callejeras, el dinero facil, los coches de lujo o la
fraternidad peligrosa de vida o muerte. En nuestra investigacion muchas veces
pudimos ver como los jovenes construyen una identidad fuerte en torno a con-
siderarse una persona que ama crear valor para los demas en cuestiones que
les interesan. Y es la sustancia casi magica y potenciadora de la motivacion
de la creacion de valor, el aire del fuego o el oxigeno de aprendizaje, la que
lo hace posible. La retroalimentacion importante y la confirmacion profunda
por parte de personas que generan emociones (oxigeno de socializacion), la
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alegriay el sentido inherentes a la creacion colectiva (oxigeno de creacion)y
sobre todo la sensacion de juntos hacer algo urgente y completamente nuevo
que no hubiera ocurrido de otra forma (oxigeno de creatividad) son todos pro-
fundamente adictivos. Por supuesto que existen efectos colaterales, como la
falta de tiempo y el riesgo de sindrome de fatiga por uso prolongado. Pero
en estos casos rara vez se cae en la delincuencia o se termina herido de bala.
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INVESTIGACIONES FUTURAS

ESTIMADO LECTOR que nos ha acompanado hasta aqui a mi, a mi familia
de creacion de valor y a los amigos invitados a colaborar. No cabe duda de
que escribir un libro que resume doce anos de trabajo duro es como hacer
una especie de conclusion..., de cierre. He de ser sincero y decir que, ahora
mismo, no tengo mucho mas que agregar sobre este tema por el que tengo
tanto aprecio. No obstante, para el destinatario del valor, es decir para usted
como lector, esta obra es mds que nada una especie de inicio. Ese es nuestro
punto de encuentro.

Al principio queria que este tomo fuera breve, facil de leer y tuviera como
maximo alrededor de cien pdaginas. Hice un esfuerzo real por ser conciso. A
pesar de ello, el manuscrito al final termind siendo el triple de largo. Sorpren-
dentemente habia mucho que contar, pues hasta el momento no se habia
expuesto de una manera que fuera facil de entender. También me sorpren-
dio la cantidad de amigos que quisieron participar para compartir sus expe-
riencias. Pero ahora llegamos a un punto en el que el futuro supuestamente
brillante de los alumnos depende de usted. Quiero acompanarlo en el viaje,
pero ahora es el momento de que otros colegas contintien el trabajo. Asi que
es probable que mi rol sea mas ofrecer bocadillos en el centro de control:
sNecesita algo? ;Quiere un bocadillo?

Para finalizar solo quiero dejar algunos comentarios breves de cara al
futuro; algunas ideas sobre posibles investigaciones proximas que podrian
ser dirigidas por docentes o investigadores, o con la colaboracion de ambos.
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Falta mucho por hacer

Nuestra investigacion trata sobre los aspectos mds basicos de la pedagogia
de creacion de valor, concretamente, el viaje del individuo a través del reino de
las emociones. A partir de alli existe una infinidad de angulos desde los que se
podria abordar la pedagogia de creacion de valory que todavia no se han inves-
tigado mucho. ;Qué ocurre con la pedagogia de creacion de valory...

... el aprendizaje cooperativo, basado en proyectos, integrado en el
trabajo y otros enfoques similares?

... las cadenas de control, la politica escolar, los responsables munici-
pales de educacion y otras instancias de poder?

... lafuncion del equipo de trabajo, la direccion de la escuela, el equipo
de salud estudiantil (enfermera, asistente social, psicopedagdgo) y
otras perspectivas organizacionales en la escuela?

... los diagnésticos, los trastornos del neurodesarrollo y otros super-
poderes que nos resultan dificiles de gestionar o comprender en la
actualidad?

... los planesy los programas de estudio, las leyes de educaciony otras
perspectivas legales?

... lacolaboracion entre la escuela y el mercado laboral, asi como otras
zonas grises y difusas que existen entre la educacion y la sociedad mas
cercana?

... la labor de formacién democratica frente al trabajo de instruccion
de conocimientos?

...la evaluacion, la integracion, el desarrollo sostenible y demas pers-
pectivas que solo llegué a mencionar superficialmente en los capitu-

los finales?

...el profesorado, la formacion continua de los maestros y demas tipos
de perfeccionamiento escolar?
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La lista podria seguir. Pero espero lograr dejar clara miidea: realmente queda
mucho por hacer. Yo voy a seguir de cerca la evolucion y contribuyendo con
mi granito de arena, pero mi esperanza ahora es que muchas mds personas
continden y sigan impulsando la labor en muchas direcciones diferentes.

Hay un nuevo método cientifico que se puede aprovechar

A lo largo de los doce anos de nuestro compromiso dedicado a la pedagogia
de creacion de valor no solo hicimos investigacion. También presentamos un
nuevo método cientifico que describo en mi primer libro: Den vetenskapande
ldraren (El docente creador de ciencia). También desarrollamos una herramienta
digital apropiada denominada Loopme. Antes de sentarme a escribir este
epilogo tuve una breve reunion con mis queridos colegas que participany
se ocupan de la herramienta de investigacion: Carin, Christer y Patrik. Todos
tenemos un auténtico interés en apoyar a que se siga investigando sobre la
pedagogia de creacion de valor. Por eso llegamos a la conclusion de que que-
remos recibir propuestas de investigacion dirigidas por docentes. Envienos
un correo con su sugerencia y una planificacion simplificada a la direccion
que encontrara en <www.loopme.io>'. Intentaremos ofrecerles a tantos
docentes como podamos la posibilidad de tener acceso gratuito a nuestra
herramienta de investigacion durante el tiempo que lleven a cabo los estu-
diosy, tal vez, proporcionarles también un poco de supervision en disefio
de estudios, siempre y cuando tengamos tiempo. Ademas de los temas de
investigacion, que nombré anteriormente, podriamos agregar algunos mas
en los que creemos que los docentes en particular podrian contribuir de
manera especial, investigando junto con sus alumnos:

® ;Qué efectos especificos tienen en los estudiantes cada una de las dife-
rentes tares de creacion de valor?
sQué efectos tiene la pedagogia de creacion de valor en la integracion?
;Qué efectos tiene la pedagogia de creacion de valor en el desarrollo
sostenible?

® ;Como se puede integrar la pedagogia de creacion de valor en [elegir
materia/curso]?

1 Fecha de consulta: septiembre del 202>.
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® ;Como podrian las tareas que reciben los educandos fortalecer el rol
del docente como director de jazz?

® ;Como se puede fortalecer la evaluacion del aprendizaje de creacion
devalorconlaTrI?

® ;Como podria llevarse a cabo una evaluacion basada en la actividad
con la pedagogia de creacion de valor?

® ;Como podria todala escuela comenzar a aplicar la pedagogia de crea-
cion de valor?

Y atodos los docentes: atrévanse a romper los moldes. Los maestros pue-
den contribuir al trabajo de investigacion en torno a la pedagogia de crea-
cion de valor. Existen muy pocos enfoques para los profesores que trabajan
con la creacion de valor descritos de una manera concreta. Especialmente
en el caso del bachillerato. Menos habitual todavia es el analisis riguroso
de los efectos especificos en los alumnos que tiene cada tipo de tarea en
particular, y como se podria evaluar a los estudiantes de manera formativa
y sumativa.

Los métodos mas tradicionales también son necesarios

Otra manera de desarrollar la pedagogia de creacion de valor podria ser con
la ayuda de los métodos de investigacion mas tradicionales. Quizas nuestra
forma poco ortodoxa y digital de estudiar la pedagogia de creacion de valor,
mediante nuestra propia empresa de herramientas de investigacion, haya
asustado a varios investigadores. No estaria nada mal poder tener también
un poco de investigacion clasica dirigida por investigadores y estudiantes
de doctorado o magisterio de instituciones pedagdgicas cldsicas. Se podria
entrevistar a docentes y alumnos que trabajan con la creacion de valor.
Podrian responder encuestas. Se podrian llevar a cabo estudios etnograficos
en los que los investigadores visiten el aula durante periodos de tiempo mas
prolongados y observen la creacion de valor de los educandos. ;Por qué no
reservar unos dias de hotel en Dorotea (o en el equivalente en cualquier otro
pais)y observar a los jovenes durante un mes y disfrutar al mismo tiempo de
la naturaleza de Laponia en el norte de Suecia? O si le atrae mas el espacio
urbano, podria ir a estudiar a los colegiales de Sundsvall, Vixjo o Huddinge.
También se podrian llevar a cabo estudios cuantitativos sobre el puntaje de
mérito (medida indicativa que se utiliza como referencia cuando se solicita
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una plaza para realizar estudios superiores en Suecia) en el que se haga un
seguimiento de diferentes clases y escuelas durante mas tiempo.

Siestd leyendo esto y es investigador o estudiante de doctorado o magis-
terio en un colegio universitario, pongase en contacto conmigo para intercam-
biar ideas sobre posibles investigaciones futuras en torno a la pedagogia de
creacion de valor, no importa la metodologia cientifica. En la actualidad trabajo
principalmente con investigaciones digitales en la practicay sobre el terreno
junto con docentesy directores de escuelas, pero casi nunca lo hago con inves-
tigadores o estudiantes de profesorado en instituciones pedagdgicas. Pero no
se debe a una falta de interés de mi parte, asi que no dude en contactarme.
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LA FAMILIA DE LA PEDAGOGIA
DE CREACION DE VALOR

La pedagogia de creacion de valor ha hecho muchos amigos a lo largo de los
anos. El circulo de personas con las que tuve estrecha comunicacion durante la
investigacion es mas reducido, pero ha sido decisivo para que se pudiera escribir
este libro. Tuvimos miles de horas de reuniones y llamadas telefonicas. Quisiera
presentar brevemente a los amigos con los que trabajé muy de cerca durante
bastante tiempo. Tendria mucho mas que decir sobre este fantdstico grupo,
pero en esta ocasion voy a limitarme a mostrarles mi aprecio de forma escueta.

Sin Mats Lundqvist jamas hubiera podido ser ni empresario ni investiga-
dor. Fue mi profesor los dos ultimos afos de la escuela de emprendimiento
de Chalmers, el que me lanzo¢ a la vida laboral y después me volvié a llevar
a Chalmers cuando llegé la hora de dedicarme a la investigacion. Dicen que
Dios tiene un plan marcado para cada uno de nosotros. Yo creo que Mats es
el que trazo mi plany yo lo sigo.

Sin Karen Williams Middleton lograr hacer la transicion a la investigacion
me habria resultado imposible. Ella me prepard con la justa mano de acero para
la total reprogramacion que un necio obstinado como yo necesitaba. Karen es
una de las mejores investigadoras que conozco. Durante muchos anos solo
vivi para intentar conseguir un poquito de su reconocimiento profesional.

Sin la inigualable motivacion de Carin Savetuns los datos para extraer
conclusiones serian nulos. Durante siete afos, tanto en las buenas como en
las malas, investigamos juntos sobre la pedagogia de creacion de valor. Yo
era el tedrico que se encargaba de leer y escribir, y Carin la empirica a la que
le tocaba ir a entrevistar a los alumnos. Llevd a cabo doscientas cuarenta de
las trescientas entrevistas que hicimos a lo largo de estos afos.
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Sin Christer Westlund no hubiera podido navegar con facilidad por las
aguas de los futuros implementadores escolares. A mi no se me ocurrieron
muchos pensamientos que no estuvieran desarrollados ya en alguno de los
libros de Christer diez afios antes de que yo los formulara. Porque él mismo
también se enfrentd a los mismos obstaculos que yo antes y con su sabiduria
me pudo preparar para los peligros que me aguardaban.

Sin Malin Heimer la experiencia de trabajar tan de cerca con tantos mara-
villosos pedagogos de Sundsvall, en el norte de Suecia me habria sido negada.
Juntos extrajimos muchas de las conclusiones mas importantes y tempranas
en torno a la pedagogia de creacion de valor. También sentamos las bases
para el método cientifico que presenté en mi primer libro.

Sin Ragnar Asbrink investigar sobre el aprendizaje empresarial con el rigor
con el que lo hicimos después no se me habria ocurrido de no ser por él. Nos
ofrecid su apoyo cuando quisimos construir una nueva herramienta de inves-
tigacion innovadora para ello. Ragnar es el profesional docente mds sabio y
valiente que conozco.

Sin la magica actividad docente y el lapiz de Maria Wiman ninguna
persona se hubiera enterado mucho sobre la pedagogia de creacion de
valor en la escuela sueca. Nos conocimos a través de la investigacion. En
la actualidad Maria es la persona que mas hace por contarles a los docen-
tes recién llegados sobre esa maravilla que investigamos juntos, de dife-
rentes maneras.

Sin Viktoria Struxsjé comprender mejor el maravilloso mundo de la
colaboracion escuela-vida laboral no me seria posible; una de las perspec-
tivas mas alentadoras sobre los alumnos que se dedican a crear valor. Me
guia, me explica como funciona en realidad y ademas, de regalo, corrige
mi ortografia.

Sin Patrik Backstrom no tendria la herramienta de investigacion que utilicé
para poder analizar lo que sucede con los alumnos que trabajan con la crea-
cion de valor. Patrik es un programador excelente que ademas alegra la oficina
de Loopme.

También me gustaria aprovechar para agradecer a Fundacion Azteca que
nos encontrd y se ofrecié con entusiasmo a difundir con el resto del mundo
hispanohablante la idea de los alumnos que se dedican a crear valor. Mi libro
no estaria hoy traducido al espafol de no ser por su iniciativa.

Quisiera también expresarle mi amorosa gratitud a mi familia, Karin, Simon
y Hugo, que soportan a un esposo y padre bastante distraido. Sin ellos jamas
habria tenido la fuerza de investigar nada de lo que trata este libro.
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No puedo dejar de agradecer la retroalimentacion perspicaz que recibi de
mi manuscrito inicial por parte de muchas almas generosas.

1 Gracias Carin Savetun, Christer Westlund, Goéran Christiansson, Goran Nikolausson,
Hans-Lennart Schylberg, Helén Viebke, Helene Grantz, Johan Seltborg, John Holm-
berg, Linus Falkstal, Malin Heimer, Maria Wiman, Marika Andersson, Mattias Hed-
lund, Susanne Lundholm y Tomas Lindh por sus comentarios sobre mi manuscrito.
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DOCENTES

El camino de la docencia, como ustedes bien lo viven todos los dias, es ver-
daderamente apasionante y revelador; el poder transformador que tiene la
educacion es incomparable. Esperamos que este libro sea una inspiracion y
guia que pueda ayudar a seguir generando un impacto positivo en tus estu-
diantes y en la comunidad educativa que estamos formando.

Como docentes, somos una de las principales fuentes para el desarrollo
de habilidades, actitudes y valores para un presente y un futuro que requiere
adaptabilidad y entendimiento. Este libro es una muestra mas de nuestro
compromiso con la educacion y la creacion de un futuro mejor para todos.

Juntos podemos y creamos valor para nosotros y para los demas, y con ello
ayudar a que el mundo evolucione con nuestras acciones dia con dia. Gracias
por formar parte de esta gran mision, su dedicacion y esfuerzo es vital en el
desarrollo de nuestros estudiantes.

Gracias docentes por unirse a la familia de la pedagogia de creacion de valor.
Su participacion es invaluable y seguiremos aprendiendo y creciendo juntos.

Con gratitud,
Elequipo de FUNDACION AZTECA.
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Martin Lackéus es investigador en educacion empresarial en la division de
Emprendimiento y Estrategia de la Universidad Tecnoldgica de Chalmers en
Suecia. También es profesor en Chalmers School of Entrepreneurship.

La investigacion de Martin se enfoca en como las personas desarrollan
competencias de emprendimiento en la educacion a través de procesos de
creacion de valor y como se pueden evaluar dichos procesos.

Su investigacion ha sido publicada en revistas académicas lideres como
Small Business Economics, International Journal of Entrepreneurial Behavior Research
y Journal of Small Business Management.

En 2016 Martin defendio su tesis doctoral sobre la creacion de valor como
practica educativa y también trabaja a tiempo parcial como empresario en
una empresa de TI que cofundd; Me Analytics desarrolla la herramienta de
investigacion LoopMe.
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